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EESSONA

Sa hoiad kies raamatut, mille eesmirgiks on tutvustada ettevotluse algtddesid — nende
moistmine ja mdtestamine on oluline &ri ning tulevase ettevotte kavandamiseks ja
juhtimiseks. Oma &ri loomiseks on tulevasel ettevotjal vaja langetada otsused, millises
valdkonnas tegutseda, milline vdiks olla ettevotte vorm ja suurus, kes vdiksid olla
partnerid, kes on liitlased, kui palju on tarvis raha, millised on reeglid iris jpm. Uha
olulisemana kerkib iiles kiisimus, kuidas tulla toime globaliseeruvas maailmas.
Uleilmastumine on toimunud kdigis eluvaldkondades alates informatsiooni levikust ja
majandusest kuni isikliku turvatunde, eluviisi, tavade ja kultuurini. See on kiisimus
globaalsest ja lokaalsest, so globaliseeruvast maailmast ja oma kohast selles
maailmas. Millisel médéral mojutab tulevase ettevotja otsuseid ning ettevotjaks saamist
ja olemist tulevase ettevotte asukoht ddremaal?

Kéesoleva raamatu valmimise iiks initsiaatoreid ja sponsoreid, Euroopa Liidu
Leonardo da Vinci programmi projekt NISSOS iihendab partnereid Euroopa erinevate
regioonide erineva suurusega saartelt. Nende saarte asukoht on iildjuhul d4remaa
Euroopa suurte majanduskeskuste jaoks. Sellisena voib vaadelda Saaremaad nii Eesti
kui ka Euroopa suhtes. Samas peab nentima, et kogu Eesti ja isedranis saared, aga ka
Lduna-Eesti on geograafilises ja majanduslikus mottes ddremaa. Sellega seoses on
opetlik, lisaks pohiteadmistele, uurida oma partnerite kogemusi. Eeskujuna erinevate
arivoimaluste realiseerimisest on kiesolevat raamatut tdiendatud koitega milles on
toodud partner-saarte ettevotjate “edulood” ja toimivate ettevotete kirjeldused. Neid
lugusid lugedes tekib kindlasti kiisimus, kuidas alustada, et teha vdhem vigu ja et
vigade hind ei iiletaks taluvuse piire.

Loomulik on alustada eneseanaliiiisist, motivatsiooni, oma oskuste, teadmiste ja koge-
muste iilevaatusest leidmaks milline voiks olla valdkond, kus tegutseda. Kas ollakse
valmis kandma ettevotjana tegutsemise riski? Kui palgatodtajal on todlepingu jargi
toonéddala pikkus 40 tundi, siis oma &ri kdivitamise perioodil tuleb olla valmis selleks,
mida iiks hollandlasest ettevotja liheksakiimnendate alguses raamatu autorile iitles:
“Ma olen oma dris 25 tundi 66pdevas ja kaheksa pdeva néddalas”™. Sellise rolli valimine
on tdiesti vabatahtlik otsus.

Ettevotjana tegutsemise pohimotiivideks on tihti vajadus, milleks voib olla t66tuks
jadmine, nagu edulugudes Snickarbooden AB kéivitajal ja juhil Krister Lindbergil
Alandi saarel voi Baltic Workboats kiivitajal Mark Murul Saaremaal. Motiive ette-
votjaks hakata voib olla teisigi, nditeks soov eluviisi muuta, nagu tehnoloogiafirma
Gaeltec Ltd. asutajal Donald MacLachlanil Skye saarel Sotimaal. Sama oluliseks
tingimuseks, nagu vajadus ja/vdi soov, on drivoimaluse olemasolu ja selle ndgemine.
Ilma nende kahe komponendi olemasoluta ei siinni ettevotjat.

Uheksakiimnendate alguse varakapitalistliku turumajandusega vdrreldes on tulevane
ettevotja Eestis saanud palju haritumaks nii viliste infoallikate kui ka isikliku elulise
kogemuse kaudu. See aga tdhendab, et {ihiskonnas muutuvad oluliseks uued viir-
tused. 1990. aastatel oli oluline oma riigi ditsengu ja majanduskeskkonna ning esmase
elatustaseme loomine. See toimus suures osas tinu ettevotlikele inimestele, kellest
said ettevotjad, praegused t6oandjad. Viimastel aastatel on hakatud aru saama, et
rahvuse loomuliku ettevotlikkuse ressursid ei ole piiramatud. On tekkinud vajadus
poOorata tdhelepanu ettevotlikkuse arendamisele iihiskonnas. Ettevotlikkus ja inno-
vatsioon on arengu mootorid mitte ainult majanduses vaid koigil elualadel. Samas
muutuvad ka vididrtushoiakud tulevastel ettevotjatel, mis kajastuvad moistetes:
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vastutustundlik, jitkusuutlik, 6koloogiline ja sotsiaalne ettevotlus. Sellepdrast voib
ettevotluses ndha nii thiskondlikku kui isiklikku missiooni tulla toime uha keeru-
kamaks muutuvas maailmas.

Alati ei ole kerge otsustada, kas see &drivoimalus, mida ndhakse, on tegelikkuses
realiseeritav. Kui Sa oled enda jaoks seda otsust langetamas, siis tahab raamat olla
Sulle abimeheks. Sissejuhatavas osas avatakse ettevotja mdiste, tutvustatakse ettevotte
vorme ja ettevotluse tugisiisteemi. Riigi poolt finantseeritav tugisiisteem viib ellu ette-
votluspoliitikat, mille peamine eesmérk on ettevotlikkuse soodustamine, uute to6koh-
tade loomine ning Eesti ettevotete konkurentsivdime tdstmine. Raamatu pdhiosas
tutvustatakse ettevotluse praktilist poolt: dri analiiiisi, vastavate otsustuste loogikat ja
planeerimist, sh driplaani struktuuri ja finantsplaanide koostamist.

Kéesoleva raamatu tilesehituse aluseks olev driidee analiiiisi ja dri kavandamise iildis-
tatud skeem on autori arvates originaalne. See on saanud esimest inspiratsiooni Maria
Lagerstromi ettevotluskursusest “Ideest oma ettevotteni”, millest autoril onnestus osa
votta 1993. aasta novembris-detsembris. Sellele algtdukele on vordvéérse, aga voib-
olla isegi médravama tdhtsusega impulsi andnud Rein Kommeli juhitud ja Rootsi riigi
finantseeritud NUTEKi konsultantide koolitus ja tdienduskursused aastatel 1993—
1996. Alates 1994. aastast on autor saanud vorratu kogemuse suhtlusest paljude
kursuslastega, kes oma osavotuga sellest sissejuhatusest ettevotluse maailma andsid
olulise tdienduse kogu koolitusprotsessi ja kdesoleva raamatu iilesehitusse. Autori
siiraim tinu koigile asjaosalistele.

Autor tugineb kéesoleva raamatu kirjutamisel oma kogemusele ettevotja ja juhina
viga erinevates valdkondades korgtehnoloogiast tarbekaupade tootmise ja miiiigini
alates 1988. a. Lisa on sellele andnud paljude ettevotete analiiiis ja ettevdtjate konsul-
teerimine ning koolitamine enam kui kiimne aasta jooksul. Seda maérgitakse siin
rohutamaks, et kirjapandu ei ole pelgalt raamatu- ja koolitarkuse timberjutustus.

Kursuse aine laiast ulatusest tulenev pealiskaudsus ja piiratud 0ppeaeg on tavaliselt
vastuolus aine praktilise tdhtsusega. Nappidele eelteadmistele tuginev driplaan ilma
tdiendava iseseisva to0ta saab vaevalt olla ammendav iga konkreetse &ri teostatavuse
seisukohalt. Sellepérast vOiks kursuse kéigus koostatavat esimest driplaani pidada
sissejuhatuseks valdkonda, nagu raamat on pealkirjastatud.

Kéesoleva dppematerjali metoodika jérgija drilise edu voi ebaedu eest vastutuse jitab
autor selle metoodika kasutajale — otsustusvéime ja valmisolek vastutust votta on
toelise ettevotja tunnused.

Autor
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1. ETTEVOTLIKKUS, ETTEVOTJA JA ETTEVOTLUS

1.1. Kes on ettevotja? Mis on ettevotlus?

Ettevotjat peetakse #ritegevuse peamiseks mootoriks turumajanduses. Ari mdistetakse
siin kui kauba v0i teenuse tootmist ja miiliki — s.0 viddrtuse loomis- ja vahetus-
protsessi. Selles protsessis ettevitja tegutseb erinevatel turgudel: ostab sisse ressursse
(materjali-tooret, masinaid, energiat, t66joudu jms), toodab ja miilib kaupa vdi osutab
teenust tarbijaturul. See tdhendab — ettevotja viib kokku teatava vajadusega kliendi
voimalusega seda vajadust rahuldada. Ettevdtjale on omane niha ja teostada {imb-
ritsevas keskkonnas drivoimalusi, mida iilejddnud inimesed ei méarka, ei mdista voi ei
ole mingil muul pdhjusel (initsiatiivi ja otsustusvéime puudumine, riski kartus, hirm
avaliku arvamuse ees jne) valmis realiseerima.

Ettevdtja on isik, kes tegutseb dris kasu saamiseks ja kannab sellesse érisse tehtud
isiklike investeeringute kaotamise finantsilist riski (Liebster, Horner 1989).

See definitsioon eristab ettevotjat palgatootajast, kes voib osaleda éris kellegi, s.o
ettevotja, voi millegi — ettevotte nimel. Ettevatja voib olla investeerija, kes investeerib
(mahutab) oma raha #risse eesmirgiga saada é&rist tulu. See ei tdhenda, et iga
investeerija on ettevdtja, nditeks heategevusfondi asutaja eesmirk ei ole isikliku tulu
saamine. Samuti ei pruugi investeerija ise osaleda dritegevuses.

Ettevdtja on isik, kes kéivitab ettevdtte ja/voi arendab seda 14bi innovaatilise tegevuse
(Fry 1993). Definitsioon arvestab nii ettevitte kdivitamise kui uuendamise aspekti
jattes isikliku riski tdhelepanuta. Molema maédratluse kohaselt ettevotja on isik, kes
tegutseb dris ja/voi juhib ettevdtet.

Ettevdtja-juht saavutab oma tegevuses tulemusi, mis iiletavad kasutatavate ressursside
harilikke voimalusi (Johnson 2005), s.t laiendab ehk vodimendab olemasolevate
ressursside kasutust, saavutades siinergia efekti. Selleks kaasatakse ressursse ja huvirithmi
kasutades oma suhtevorgustikku ning turul avanevaid uusi véimalusi. Kindlasti on oluline
tegevuste ja ressursikasutuse ajastatus.

Ettevotlus on jérelikult see, millega ettevdtja tegeleb. Ettevotja iiheks eesmérgiks, aga
mitte ainukeseks motiiviks, on tulu saamine. Kirjanduses vOib kohata ettevditluse
mdiste erinevaid aspekte — majanduse ja motivatsiooniga seonduva kasv, arendav ja
riskivottev kditumine:

Ettevotlus on ettevotte asutamine ja selle tegevuse organiseerimine kasumi saamise
ning ettevotte omanike vara suurendamise eesmargil (Ettevotluse alused 1995).

Ettevotlus on dri kdivitamine ja/vOi arendamine kasutades uuenduslikku riskivotvat
juhtimist (Fry 1993).

Ettevotlus on riskivottev driettevotte planeerimise, organiseerimise ja kéitamise
protsess (Griffin 1996).

Nagu néhtub eeltoodust, seondub ettevotlus eelkdige éri kdivitamise ja arendamisega,
sh. dri ja ettevotte kasvatamisega. Ettevotluse mdiste seondub vastava protsessiga,
mida késitletakse teises peatiikis. Traditsiooniliselt loetakse ettevotluseks ka viike-
ettevotte juhtimist. Kuid koik (véike)ettevotted ei ole orienteeritud kasvule. Viike-
ettevote vOib olla viis, kuidas miilia oma professionaalseid oskusi. Néiteks raama-
tupidaja osutab teenuseid mitmele véikeettevottele voi ettevotjale 1dbi oma firma.
Kodus tootav kisitooline voib ettevotjana miiiitada oma toodangut. Teadlane tegutseb
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konsultandina libi oma firma. Uldjuhul kuuluvad sellised ettevdtted nn “mikroette-
votete” klassi (p 1.4). Taolisel juhul on tegemist n-6 eluviisi ettevottega ja ettevotlus
on eluviis. Samas on uuringud ndidanud, et ka osa eluviisi firmade omanikke on
soodsate voimaluste tekkimistel valmis juhtima ettevotet kasvule.

Ettevotlus kui teadmis-, oskus- ja tegevusvaldkond iithendab endas vdga erinevaid
distsipliine, millest koige ldhemaks voiks pidada ettevottemajandusteadust. Lisaks
elemente loodus- ja sotsiaalteadustest, mis késitlevad keskkonda, kultuuri, inimest nii
bioloogilise kui sotsiaalse olendina, sh filosoofia, Gigusteadus, isiksusega seotud
Opetused, juhtimine, poliitika jpm.

Ettevotluse moistega seoses peetakse silmas eelkdige véikeettevotlust — enamik
ettevotteid alustab véikesena. Ettevotlus (ingl entrepreneurship) on ihiskondlik
ndhtus, protsess, mille peategelaseks on ettevotja (ingl entrepreneur). Ettevatlus on ka
Opetus vai teadus, mis uurib seda tihiskondlikku néhtust, samuti iiks drikooli distsip-
liinidest. Ettevdtlus kui distsipliin on jéitkuvalt arenev, selle Opetamise ajalugu
Euroopas algab 64 alustava ettevotja koolitusprogrammist Suurbritannias 1978/79
(Gibb 1987/2002).

Ettevote, siinoniitimid: firma, kaitis, on t00jou ja kapitaliga varustatud iseseisev
majandusiiksus. Iseseisva majandusiiksuse tunnusteks on varade lahusus, oma bilanss,
raamatupidamine ja juhtimine.

Ettevottele on inglise keeles arvukalt erineva varjundi ja tdhendusega vasteid:
enterprise, venture — riskisusega seonduv; firm — partner- voi sooloettevote; company,
corporation — eelkdige aktsiaiihingud.

Autori ettevotte- ja ettevotja-késitlus vastab nende mdistete tavalisele, sh rahvus-
vaheliselt (inglisekeelses kirjanduses) tunnustatud tdhendusele.

Ettevdtja ja ettevdtte mdiste kisitlus Eesti seadusandluses (Ariseadustikus) erineb
nende moistete tavakisitlusest nditeks inglisekeelses erialakirjanduses, millest
lahtutakse ka kéesolevas peatiikis.

Ariseadustiku jirgi: “Ettevdtja on fiiiisiline isik, kes pakub oma nimel tasu eest
kaupu voi teenuseid ning kaupade ja teenuste miiiik on talle piisivaks
tegevuseks, ning seaduses sitestatud Ariiihing.”

Selles kontekstis ei saa rddkida ettevotlikkusest kui ettevotja isikuomadustest, sest
aritthing on vaid juriidiline isik. Samuti oma nimel kaupade voi teenuste miiiik ei
ole iihetdhenduslikult finantsilise riski votmine.

“Ettevote kiesoleva seaduse tihenduses on majandusiiksus, mille kaudu
ettevotja tegutseb. Ettevote koosneb asjadest, digustest ja kohustustest, mis on
miiratud voi olemuselt peaksid olema méairatud ettevotte tegevuseks.”

Eesti seaduste kohaselt raamatupidamiskohustuslane on ettevotja, mitte ettevote.
See radgib vastu ettevotte kui iseseisva majandusiiksuse moistele. Vastuolu kaob,
kui dritihing lugeda samuti ettevdtteks ja ettevite raamatupidamiskohustuslaseks.




Edukas ettevotlus. Sissejuhatus driplaani 9

Ettevdtlus sisaldab Fred L. Fry (1993) arvates iihte vdi enamat jargmistes elemen-
tidest:

e Ari alustamine.

e Loov jauuenduslik toote/teenuse arendamine.

¢ Olemasoleva ettevdtte kiiret ja pidevat kasvu tagav juhtimine.

e Arengu- ja kasvuriski aktsepteerimine.

Oeldakse, et ettevdtjad on (vihemalt oma iri) juhid, kuid kdik juhid ei ole ettevdtjad.
Ettevotlust eristab tavapérasest firmajuhtimisest suhtumine mdningatesse juhtimise
kiisimustesse (Fry 1993):

e Riski juhtimine riski minimiseerimise asemel.

¢ Orienteerumine voimalustele mitte ressurssidele.

e Tegutsemine vs analiiiis.

e Viike juhtimismeeskond suure téitjate struktuuri asemel.

Suured korporatsioonid on mdistnud ettevotja-organisatsiooni strateegilisi eeliseid ja
juurutavad ettevotluse elemente oma struktuuri ja juhtimisse (ingl intrapreneurship).
Samuti on juurutatud ettevotlus korporatsiooni tasandil (ingl corporate entrepreneur-

ship), mis tdhendab uute dride ja ettevdtete kdivitamist korporatsiooni koosseisus
(Sathe 2003).

1.2. Ettevotja omadustest. Ettevotlikkus

Ettevotlikkus isiksuseomadusena voib olla omane paljudele meie hulgast. Ettevotlik-
kus avaldub meie tegevuses, mis erineb rutiinsest, mis peaks andma meile senisest
parema tulemuse. Kuna uus ei pruugi erinevatel pohjustel olla alati parem vanast,
riskib ettevotlik inimene ebadnnestumisega rikkuda oma senist heaolu, positsiooni,
suhteid.

1999. aastal kiivitasid Londoni Arikool ja Babsoni College Bostonis Globaalse
Ettevotluse ~ Monitooringu  (Global  Entrepreneurship  Monitor — GEM:
http://www.gemconsortium.org/) programmi ettevotlikkuse uurimiseks iihiskonnas.
Kasutusele voeti Tdielik Ettevotlusaktiivsuse (7Total Entrepreneurial Activity), nn
TEA-indeks. TEA-indeks on tdiskasvanud inimeste (18...64-aastaste) arv 100
tdiskasvanu kohta, kes piitiab kdivitada voi on kdivitanud oma &ri voi on viimase 42
kuu jooksul alustanud ettevotte juht-omanik. Selle ettevotlikkuse niitaja osas on
Eesti suhteliselt tagasihoidlikul positsioonil vorreldes monede arenenud riikidega, sh
USA, Uus-Meremaa, Suurbritannia ja Prantsusmaa (joonis 1). Sama vdime mairkida
vordluses Poolaga. Siiski on meie ettevotlikkus monevorra korgem, kui osal
ajaloolistel saatusekaaslastel, endistel sotsialismimaadel Ungari, Horvaatia ja
Sloveenia.

Analoogilisi uuringuid tehakse Euroopas nn. Eurobaromeetri raames. Kiisimusele,
kas eelistatakse palgatodd voi endale todandjaks olemist, eelistas 68 % vastanutest
Soomes palgatodd. Sama nditaja oli Rootsis — 61, Litis — 53, Eestis — 48, Leedus —
39. Eelistatavaks enesele todandjaks olemist 1dhema viie aasta jooksul luges 47 %
vastanutest Leedus, 41 % - Létis, 34 % - Ungaris, 30 % - Eestis, 20 % Rootsis ja 15
% Soomes. (Flash... 2004).



10 Tonis Mets

Lisaks eeltoodud GEM ja Eurobaromeetri uuringutele, iseloomustab ettevotlikkust
ettevotete arvukus erinevates riikides. Eesti vastavast regionaalsest statistilisest
andmestikust vordluses Euroopa Liiduga — vt. p. 1.4.

Ettevatjat kui isikut iseloomustavad isikuomadused, millest osa on parilikud, osa —
omandatud. Milline on périlikkuse, milline noorpdlve arengutingimuste roll isiksuse,
sh ettevdtja kujunemisel, seda késitletakse sotsioloogia, psiihholoogia, pedagoogika
jms viljaannetes.
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Joonis 1. Ettevotlusaktiivsus 2004. aastal (GEM 2004, EKI 2005)

Omadused, mida voiks jaotada oskusteks ja voimeteks, on rohkem voi vihem arenda-
tavad. Mark Casson (1994) loetleb jargmisi: enesetunnetus, kujutlusvdoime, praktilised
teadmised, analiilisivdime, otsimisoskus, ettenédgelikkus, arvutamis-, suhtlemis- ja
delegeerimisoskus, organiseerimisvoime. Seejuures peab ta olulisemaks omadusi, mis
on haruldased ja mida on raske todtajate palkamise teel osta. Edukuse seisukohalt
kriitiliseks loeb Casson nelja omadust: kujutlusvdime, ettenigelikkus, delegeerimis-
oskus ja organiseerimisvoime. Kujutlusvéimet loeb ta peaaegu téielikult siinnipéra-
seks.

Pickle ja Abrahamson (1991) loetlevad isiksuseomaduste hulgas olulisemateks jirg-
misi votmesonu: teotahe, vaimsed véimed, loov ja analiiiitiline mdtlemine, suhtlemis-,
empaatia- ja kommunikatsioonivoime, tehnilised teadmised, otsustusvdime ning
kontseptuaalne vdoimekus.

Eesti Konjunktuuriinstituudi uuringu pdhjal eristavad ettevotlusest huvitatuid oma
arist mittehuvitatud inimestest jargmised tunnused (2004):

e riskivalmidus;

enesekindlus;

organiseerimisvoime;

loovus;

liiddriomadused;
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e palju energiat;
e  aja planeerimise oskus.

Professionaalsete eelduste ja oskuste modtmiseks on vilja todtatud erinevaid teste,
mida voiks soovitada ldbida, aitamaks ennast paremini tunda ja otsust langetada enne
ettevotlusesse sisenemist. Samas ei ole mdistlik taolise testi tulemusi iile tdhtsustada.
Autori kogemus néiteks Harvardi péritolu AKTA (algataja-kontrollija-toetaja-
analiilisija) testi kasutamisest ei anna ilihemdttelist vastust sobivast ja parimast
ettevotja isiksuseomaduste kombinatsioonist. Autor usub, et muude eelduste
olemasolul saab mééravaks motivatsioon.

Motivatsiooniga seotud vajadusi:
e Eluviis: vabadus olla iseseisev, ise otsustada ja vastutada, pole iilemust:
“Olen iseendale ilemus”, elada muutustes;
e Eesmirk: luua endale to66koht, teenida palju raha, ideid ellu viia, olla parim,
investeerida tulevikku, eneseteostus;
e Edukuse mirgid: ettevOtja staatus, staatuse stimbolid: auto, firma, palju
alluvaid, “koik arvestavad minuga”, kasvav ettevdte, tuntus, tunnustus jne.
2004. aastal Eesti Konjunktuuriinstituut (EKI) uuris ettevotluses alustamise motiivi
potentsiaalsete ettevatjate hulgas Eestis (Joonis 1).
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Joonis 2. Ettevotjaks hakkamise motiivid Eestis, vastanute % (EKI 2004)

Ettevotjaks hakkamisel eristatakse kahte suurt mojurit:

e Vajadus alustada oma é&ri, nn sunnitud ettevotlikkus: puudub t66 ja puudub
voimalus leida t66d, palgatdd ei taga draelamist — omane kvalifitseerimata voi
madalalt kvalifitseeritud t66joule ja suhteliselt madala sissetulekuga tihiskonnale
(vt. Joonis 1);

e Voimalustest tulenev, nn loov ettevotlus — omane eelkdige haritud ja
kvalifitseeritud t66joule ja kdrgema elatustasemega riikidele.
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Potentsiaalsetele ettevotjate hinnang vajalikele oskustele ei erine oluliselt tegutsevate
ettevotjate arvamusest Eestis (EKI 2004) ja vastavat profiili joonisel 2 voib pidada
tildistuseks mdlema riihma hinnangutele.
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Joonis 3. Hinnang vajalikele oskustele éri alustamisel, vastanute % (EKI 2004)

Samast EKI uuringust selgus, et kdige populaarsemaks abimeetmeks ettevotluses
alustamisel olid driplaani ja ettevotluskursused, ndustamine ja info &ri alustamise
protseduuridest ja toetustest (2004).

1.3. Ettevotte vormid, seadusandlus

Aritegevust reguleerivad mitmed seadused, millest olulisemad on Ariseadustik, Vdla-
oigusseadus, Toolepinguseadus, Maksukorraldusseadus, Tulumaksuseadus, Kéibe-
maksuseadus, Sotsiaalmaksuseadus jt. Ettevotjal on éris osalemiseks erinevaid voi-
malusi. Tegutsedes oma nimel on ta juriidilises keeles fiiiisilisest isikust ettevotja
(lihend: FIE). Samuti vdib ta valida erinevate Ariseadustikus sitestatud #riiihingute
vahel. Need erinevad omavahel vajaliku asutamiskapitali suuruse, juhtimisorganite ja
ettevdttes osalejate: osanike vOi aktsioniride vastutuse méira poolest. Ariiihingud
saavad tegutsemist alustada peale registreerimist Ariregistris ja Maksuametis.

Mbningates valdkondades tegutsemiseks vajab ettevote kauplemis- voi tegevusluba,
moned valdkonnad on litsentseeritavad, ettevotja saab sellekohast infot elektrooni-
lisest “Riigi Teatajast” (https://www.riigiteataja.ee/ert/ert.jsp) ja AS Andmevara inter-
netilehekiiljelt (http://lex.andmevara.ee/estlex/kehtivad/AktSearch.jsp).

Soltuvalt sellest, millise dri tegemise vormi ettevatja valib, on ta ise vOi tema ettevote
kohustatud pidama raamatupidamist ning esitama iga-aastaselt majandustegevuse
aruandeid ja tuludeklaratsiooni tditmaks oma kohustusi riigi ees.

Ettevdtte vormid ja toimimise pdhialused on Eestis reguleeritud Ariseadustikuga, mis
joustus 1. septembrist 1995. Ariseadustik (ingl commercial code) defineerib pdhi-
moisted ettevotja ja ettevote (vt p 2.1 koos toodud kriitikaga). Seadus sétestab samuti
Ariregistri (ingl commercial register, trade register, merchant register, otsetdlget
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business register kasutatakse eelkdige statistilise registri kohta) pidamise ja tookorra,
millest olulisemad on jaotumine maa- ja linnakohtute registriosakondade (registri-
pidaja) todpiirkondadeks, Ariregistri avalikkus, registrikande diguslik tihendus kol-
manda isiku suhtes, digustatud isiku isiklik vastutus registrikannete digsuse eest, t00-
keel. Registri koosseisu kuulub registrikartoteek (A-osa: FIE, tdis- ja usaldusiihingud,
B-osa: piiratud vastutusega ariihingud), éri- ja registritoimikud iga ettevotja ning
4ritihingu kohta. Ariregistris registreeritakse kdik ettevdtja ja #riiihingu olulised
andmed. Registripidajad asuvad praegu Tallinnas, Rakveres, Tartus ja Parnus. Seadus
satestab drinime ehk firma mdiste ja selle kasutamise reeglid:
e drilihingul on ainult iiks drinimi (FIE-I saab olla erinevatele ettevotetele erinev
arinimi koos lihingu vormi néitava tidiendiga;
e drinime vOorandatavus koos ettevottega;
e drinime eristatavus ja kaitse;
e piirangud seoses digusliku vormi, heade tavade, kaubamérgi, geograafilise
koha, riigi, haldusiiksuse ja isiku nime kasutamisega.

Kasutatakse mdistet prokuura — s.o volitus, mis annab ettevotja/dritihingu esindajale
(prokuristile) Giguse esindada ettevotjat majandustegevusega seotud oOigustoimin-
gutes. Prokuristiks ei saa olla dritihingu ndukogu liige, audiitor ega sama tdis- voi
usaldustihingu osanik.

Fiiiisilisest isikust ettevotja saab alustada dri oma nimel peale Maksuametis regist-
reerimist — see on lihtsaim variant &ri alustamiseks. Kui FIE soovib omada ja kasutada
4rinime, peab ta registreerima end Ariregistris. Arinimi peab sisaldama ettevdtja ees-
ja perekonnanime. Seda ei nduta, kui drinimes sisaldub talu nimi.

FIE-na tegutsemise eelised:

e saab alustada minimaalsete kulutustega registreerumisel ja puudub omakapitali
suuruse noue;

e formaalsete nduete lihtsus registreerumisel ja raamatupidamises. Kuni aastase
miitigimahuni 250 000 kr, s.o kdibemaksukohustuseni, saab FIE pidada lihtsat
kassapdhist raamatupidamist;

e vdimalus iseseisvalt otsuseid langetada, sh teenitava kasumi kasutamise osas.

Vajadus registreeruda FIE-na Ariregistris tekib miiligimahu ehk kiibe kasvamisel iile
250 tuhande krooni aastas. Puuduseks FIE vormile on ettevitja vastutus oma é&ri-
tegevuse eest kogu oma varaga, aga ka piiratud voimalused laiendada dritegevust
tdiendavate investeeringutega. FIE on kdige massilisem ettevitluses osalemise vorm
Eestis.

Taisiihingus (kirjanduses ka partnerettevote) on kaks voi enam osanikku, kes
tegutsevad tihise drinime all. Osanikel on solidaarne vastutus kogu oma varaga tihingu
kohustuste eest, st kuni koigi nduete rahuldamiseni. Osanikud sdlmivad omavahel
tthingulepingu, milles lepitakse kokku:

e drinimes, tegevusalades ja asukohas;

e osanike sissemaksete suuruses;

e osanike Oigustes ja kohustustes ulatuses, mis pole seadusega vastuolus.

Uhingulepingu tingimusi saab iildjuhul muuta ainult kdigi osanike ndusolekul, kui
lepingu sdlmimisel pole sétestatud % hiédlteenamuse nduet. Juhtima volitatud osa-
nikud vdivad langetada igapdevase majandustegevusega seotud otsuseid, iilejddnud
juhtudel on vajalik osanike iihine otsus. Osanikul on keelatud ilma teiste osanike
ndusolekuta osaleda tdisiihinguga konkureerivas éris.
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Usaldusiihing on sarnane téisiihinguga, selles on vdhemalt {iks tdisosanik, kes vas-
tutab kogu oma varaga ja vihemalt liks usaldusosanik, kes vastutab ainult oma sisse-
makse ulatuses iihingu kohustuste eest. Usaldusosanik osaleb otsuste langetamisel
nagu tdisosanik, kuid tal ei ole digust iihingut juhtida ja esindada ilma tdisosanike
volituseta.

Osaiihing (liihend: OU) on piiratud vastutusega driiihing, st osanik ei vastuta isik-
likult iihingu kohustuste eest — selles seisnebki piiratud vastutuse mote. Osaniku
vastutus on piiratud tema sissemaksega osakapitali. Osaiihing vastutab oma kohus-
tuste eest kogu oma varaga. Sellele ettevdttevormile vastab inglise keeles' drinime
jarel olev lisand Ltd., saksa keeles — GmbH, soome keeles — OY.

Osatihingu asutajaid voib olla iiks vdi mitu, sh nii fiiisilised kui juriidilised isikud.
Osaiihingu minimaalne osakapital on 40 000 krooni. Osakapital jaguneb osadeks, osa
vdikseim nimivédédrtus on 100 krooni. Igal osanikul on iiks osa, mille suurus on
100 krooni tdiskordne.

Osa eest tasutakse rahas voi kui see on ette ndhtud pohikirjaga — samuti mitterahalise
sissemaksega. Osatlihingu tegevuses juhindutakse selle pohikirjast. PShikirjas sétes-
tatakse osaiihingu drinimi, asukoht, tegevusalad, osakapitali suurus ja teised seadu-
sega kooskdlas olevad tingimused.

Osanikud langetavad otsuseid koosolekul, sh. lubatavad on otsused juhatuse ja ndu-
kogu pédevusse kuuluvates kiisimustes, voib ka kirjalikult hdiletada koosolekut
kokku kutsumata. Osanikud on ainupddevad otsustama pohikirja ja osakapitali
suuruse muutmist, valima ja tagasi kutsuma juhtorganite litkmeid, jaotama kasumit
jm. Osanikul on otsustamisel tema osaga proportsionaalne arv hééli, sama proport-
siooniga on tal digus saada dividendi, so omanikutulu osanikele jaotatavast puhas-
kasumist. Uldkoosolek on otsustusvdimeline, kui sellel on esindatud iile poole
osadega esindatud hééltest. Otsuse vastuvotmiseks on iildjuhul ndutav poolthéélte arv
iile poole koosolekul esindatud hééltest, kui pohikiri ei ndua suuremat hddlteenamust.
Pohikirja ja osakapitali muutmisel ning osalihingu timberkujundamise ja likvidee-
rimise otsustamisel on ndutav minimaalselt 2/3 héddlteenamus.

Osaiihingul peab olema ndukogu, kui osakapital on iile 400 tuhande krooni ja juha-
tuses on alla kolme litkme. Noukogu td0printsiibid osaiihingus on samasugused kui
aktsiaseltsis (vt allpool).

Igapidevast t6d juhib ja osailihingut esindab juhatus, milles voib olla {iks (juhataja) voi
mitu liiget. Juhtorganite liikmetele kehtib é&risaladuse tagamise kohustus, samuti
konkurentsikeeld, st nad ei tohi osaleda konkureerivas édris ilma osanike ndusolekuta.

Osaiihingul on keelatud anda voi tagada laenu isikule/osanikule, kes esindab rohkem
kui 5% osakapitalist, sh 14bi emaettevotte. Keelatud on laen osaiihingu osa oman-
amiseks. Laenukeeld kehtib samuti juhatuse ja ndukogu litkmeile ning prokuristile.
Juhtorganite litkmed vastutavad siitiliselt tekitatud kahju eest solidaarselt.

Osaiihingu kui ettevotte vormi plussid ettevotja seisukohalt:
e voimalik tegutseda ainuomaniku ja tegevjuhina isiklikust nimest erineva &ri-
nime all;

! Mirkus: Hea tava kohaselt eesti ettevdtte nime ja lithendit OU vi AS ei tdlgita vodrkeelde, nagu ei
tolgita ka vélisfirma nime eesti keelde.
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o drilise ebaedu korral piirneb vastutus tihingu kohustuste eest ainult sisse-
maksega osakapitali, s.0 osa suurusega;
e vodimalus vajadusel kaasata tdiendavat kapitali mitme osaniku osalusega.

Miinuseks vorreldes FIE-ga on vajadus omada minimaalset omakapitali 40 000 krooni
enne ettevotte registreerimist. Osaiihingu likvideerimisel jaotatakse peale volausal-
dajate nduete rahuldamist jérelejddnud vara proportsionaalselt osanike osade suu-
rusele.

Aktsiaselts (lithend: AS) on piiratud vastutusega driiihing, mille aktsiakapital jaguneb
aktsiateks. Aktsia omanik, aktsionir, ei vastuta aktsiaseltsi kohustuste eest. Mini-
maalne aktsiakapital on 400 000 krooni, véikseim aktsia nimivdédrtus 10 krooni. Suu-
remad aktsia nimivaartused on 10 krooni tdiskordsed. Aktsiad on nimelised, sh:

o lihtaktsia, mis annab selle omanikule nimivdirtusega proportsionaalse arvu
hiili iildkoosolekul ja Giguse saada jaotamisele kuuluvast puhaskasumist
proportsionaalse suurusega dividendi;

e celisaktsia, mida tohib vilja anda kuni 1/3 mahus aktsiakapitalist, on haile-
Oiguseta voi piiratud héiledigusega, kuid annab omanikule eesdiguse divi-
dendi saamisel ja seltsi 1opetamisel vara jaotamisel. Pohikirja jargi on aktsia-
seltsil lubatud vilja lasta (vahetus)volakirju 1/3 ulatuses aktsiakapitalist.
Vahetusvdlakirja omanikul on digus vahetada volakiri aktsia vastu.

Aktsiaseltsi tdhisele AS vastab inglise keeles drinime jirel olev lisand PLC (Suur-
britannias) voi Inc (USA), saksa keeles — AG, soome keeles — OY.

Aktsiaseltsil on kohustuslik kolmetasandiline juhtimisstruktuur:
tildkoosolek — ndukogu — juhatus.

Aktsiondride iildkoosoleku padevuses on pohikirja ja aktsiakapitali muutmine, vahe-
tusvolakirjade viljalaskmine, ndukogu litkmete ja audiitori valimine, erikontrolli maa-
ramine, majandusaruande kinnitamine ja kasumi jaotamine, aktsiaseltsi imberkujun-
damine (niiteks osaiihinguks), ithinemine, jagunemine ja Idpetamine.

Ainult ndukogu ja juhatuse ndudel saab nende padevuses olevaid kiisimusi otsustada
tildkoosolek. Noukogu on vihemalt kolmeliikmeline. Noukogu médrab juhatuse koos-
seisu, planeerib seltsi majandustegevust, korraldab juhtimist ja kontrollib juhatuse
tood. Igapdevast t60d juhib ja aktsiaseltsi esindab juhatus, milles vdib olla iiks
(juhataja) voi mitu liiget. Juhtorganite litkmetele kehtib konkurentsikeeld nagu teis-
teski dritihingutes.

Aktsiaseltsi plussid ettevotja seisukohalt:
e vdimalus kaasata ettevottesse tdiendavat kapitali, sh borsilt;
e usaldusvéirsus klientide ja iildsuse silmis.

Uhistu driiihinguna erineb nn kapitaliiihingutest, aktsiaseltsist ja osaiihingust selle
poolest, et koigil litkkmetel on vOrdne héadledigus sdltumata sissemakse suurusest.
Minimaalne litkmete arv — viis, kohustuslik on osakapital minimaalselt 40 000 krooni
voi likkmete vastutus iihistu kohustuste eest selles summas. Uhistu on oma olemuselt
ettevotjate-tootjate voi tarbijate koostegutsemise vorm. Tulu jaotamise aluseks on
eelkdige iihistegevuses (tarbimises, miiiigis, varumises, toorme tootlemises jms) osa-
lemise maht. Ettevotte vorm on levinud kui tootjate tihendus pollumajandussaaduste
tootlemiseks, samuti tarbijate iihendusena. Lisaks Ariseadustikule reguleerib seda
ettevotte vormi Tulundusiihistuseadus.
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Vilismaa ériithingu filiaal ei ole iseseisev juriidiline isik, selle eest vastutab dri-
tthing. Filiaali ja é&riithingu andmed, mis on registreeritud asukohamaal, kantakse
samuti Ariregistrisse. Ariiihingu pankroti- vdi likvideerimismenetlusest peab filiaali
juhataja 14 pdeva jooksul teatama registripidajale Eestis.

Kui driithingule kuulub hiilteenamus teises ettevottes, nimetatakse seda emaette-
votteks, (ingl holding voi parent company), omanduses olevat ériiihingut — tiitarette-
votteks (ingl subsidiary). Tiitarettevotteks Ariseadustiku mdistes on ka #riiihing,
milles teine ettevote omab valitsevat moju omandisuhtest erinevatel pdhjustel, nditeks
mingist lepingulisest suhtest tulenevalt. Emaettevote koos tiitarettevottega/tiitarette-
votetega moodustab kontserni. Sidusettevotteks loetakse ettevotet, milles teine
ettevote on 20—-50% haidlediguse omanik.

1.4. Ettevotlusega seotud statistika

Ettevdtluse rolli majanduselus on raske {ile tdhtsustada. Ettevotlikkust iseloomustab

nii registreeritud ettevotete ja ettevotjate koguarv riigis kui ka vastavad suhtarvud

elanikkonnast ja hdivatute koguarvust. Ettevotete statistika ettevottevormi jirgi Eestis

(tabel 1) néitab osaiihingute osakaalu pidevat tdusu ajavahemikus 1998-2005 — see on

88,9 % dritihingute koguarvust 71 238 perioodi 10puks. Samas peab mérkima

Ariregistri, Statistikaameti ning Maksu- ja Tolliameti statistika erinevusi. See tuleneb

jargmistest asjaoludest:

e FIE-d peavad olema registreeritud maksuametis, kuid driregistris registreerimise
kohustus tekib neil, kui kéive iiletab 250 000 krooni aastas;

e  Kaoik driregistris registreeritud &riiihingud ei ole majanduslikult aktiivsed;

e Koik FIE-d ei ole &rilises mdttes iseseisvad: todtavad palgatddtajana voi tdidavad
FIE-na palgatdotaja funktsioone.

Maksuameti andmetel oli 2000-1 aastal 59 658 fiilisilisest isikust ettevdtjat ja 31 346
tegutsevat driiihingut, Ariregistris vastavalt 15 577 ja 47 446. See tihendab, et 2000.-1
aastal oli enamikul FIE-dest kédive alla 250 000 kr/a (puudus vajadus registreeruda
ariregistris) ja 16 100 é&riiihingut olid juriidiliselt eksisteerivad niinimetatud “riiuli-
firmad”, millel puudus majandustegevus.

Tabel 1. Ariregistris registreeritud ettevdtete arv 1998-2005

1998 % 2000 % 20027 % 2005% %

FIE 10251 15577 20221 21693
Ariithingud 40939 [1700,0| 47446 | 100,0| 55609 | 100,0] 71238 | 100,0
sh tdisiihingud 228 0,6 288 0,6 313 0,6 374 0,5
usaldustihingud 128 0,3 194 0,4 549 1,0 692 1,0
osatihingud 31733 77,5 38135 80,4 | 46043 82,8 63361 88,9
aktsiaseltsid 8020 19,6 7907 16,7 7779 14,0 6072 8,5

tulundustihistud 830 2,0 922 1,9 925 1,7 739 1,0
“seisuga 01.07.02 Koostatud Ariregistri andmete pohjal

*seisuga 01.08.05
2004-1 aastal oli FIE-de arv maksuameti andmeil ca 65000 ja nad moodustasid 50,8 %
Eestis registreeritud ettevotetest (Kirsipuu, Teder 2005).
Eestis ldhtutakse viike- ja keskmise suurusega ettevotete (VKE-de) miédratlemisel EL
Komisjoni soovitustest, mille kohaselt (Ettevotlik... 2002):
e  VKE-s on kuni 249 tootajat;
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e VKE aastakdive ei lileta 625 miljonit krooni voi aasta bilansimaht 420 miljonit
krooni;

e VKE on soltumatu .

Ettevotted jaotatakse todtajate arvu jargi jirgmistesse gruppidesse:

e  mikroettevote 0 kuni 9 tootajat;

e viikeettevote 10 kuni 49 tootajat;
e  keskmine ettevite 50 kuni 249 tootajat;
e  suurettevOte 250 ja enam tootajat.

Ettevotete jaotus suuruse jirgi ja panus toohdivesse (tabel 2) nditab hdive kasvu
mikroettevotetes (1-9 tdotajat) ja iile 100 toGtajaga ettevotetes.

VKE-de osakaaluks tleriigilises arvestuses hoivatud inimeste koguarvust 608000
2000.-1 aastal on 52%, suurettevOtetes - ainult 17%. Ulejddnud 31% tdotavast
elanikkonnast on jérelikult hdivatud ithiskondlikus sektoris.

Tabel 2. Ettevotete jaotus suuruse jargi ja panus toohodivesse

2002 2004 2005
Ettevotted Hoive Ettevotted Hoive Ettevotted Hoive

tk. in. % tk. in. % tk. in. %
1-9] 23681 78738 | 20,4 | 25304 | 81118 | 20,3 27813 87657 | 21,4
10-19| 3645 48661 | 12,6 3753 50078 | 12,5 3669 48379 | 11,8

Tootajaid
ettevottes

20-49( 2290 65296 | 16,9 2232 66201 | 16,5 2262 66169 [ 16,2

50-99( 733 49104 | 12,7 755 51019 | 12,7 765 49346 | 12,1

100-... 522 143774 37,3 559 1520431 38,0 609 157957 38,6
Kokku|[ 30871 |385573|100,0| 32603 | 400458] 100,0 | 35118 | 409507 | 100,0
Koostatud Statistikaameti andmete pdhjal FIE-sid pole eraldi arvestatud

Ettevotlikkuse iiheks regionaalset jaotust iseloomustavaks nditajaks on tegutsevate
ettevOtete arv piirkonna tuhande elaniku kohta. Eestis on keskmiselt 53 &riiihingut ja
48 FIE-t, s.0. 101 ettevotet tuhande elaniku kohta. See viitab eestlaste suhteliselt
suurele ettevotlikkusele vorreldes niditeks Euroopa Liidu keskmisega — 52 ettevotet
tuhande elaniku kohta. Ariiihingute osas on see niitaja kdige kdrgem Tallinnas — 98,
jargneb Tartu — 52, vidikseim on see Narvas — 14,5. FIE-de arvukus on kdrgeim
Saaremaal — 77, jdrgneb Hiiumaa — 74, viikseim niitaja jéllegi Narvas — 20. Samas
voime tdheldada, et mikro- ja viikeettevotete osakaal SKT-s on suhteliselt madalam
kui toohdives. Seda seletatakse paljude viikeettevotete tegutsemisega teeninduses,
kus on suhteliselt vdikesed investeeringud ja madalam t66 tootlikkus.

1.5. Ettevotluspoliitika

Ettevotluse tdhtsust uute tookohtade loomisel on mdistetud riigi juhtimise koigil
tasanditel. Vaidlusi on tekitanud vaid riikliku sekkumise miir majandustegevusse.
Arvestades dritegevuse globaliseerumist ja  konkurentsi tihenemist kdigis
valdkondades, on selgeks saanud, et tdiendava arengu saavutamiseks ei piisa ainult
elanikkonna loomulikust ettevotlikkusest ja inimeste sdédstudest.
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Eesti ettevotete, sh uute ettevotjate probleemid on seotud tagasihoidlike
ettevotlusalaste  teadmiste ja  kogemustega, finantseerimisvahendite ning
kvalifitseeritud t66jou nappusega.
Seda arvestades valmis 2001.-1 aastal Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumis
Eesti ettevotluspoliitika dokument “Ettevotlik Eesti” ehk VKE-de arendamisele
suunatud riiklik poliitika 2001-2006.
Ettevotluspoliitika peamisteks eesmérkideks on ettevotlikkuse soodustamine ja uute
to0kohtade loomine ning Eesti ettevotete konkurentsivoime tostmine. Poliitika 1dhtub
regionaalse arengu tasakaalustamise pdhimdtetest. Prioriteetsed valdkonnad on nii
inimressursi  arendamine, sh ettevotlus- ja professionaalne koolitus ning
tdiendkoolitus, kui ka finantseerimisvdimaluste parandamine. Seda eesmirki teenib
ettevotlust toetav tugistruktuur, mille kujundamine on Ettevitluse Arendamise
Sihtasutuse (EAS) peaiilesanne (http://www.eas.ee/). EASi prioriteetideks on:
e  Ettevdtlus- ja elukeskkonna arendamine regioonides;
e  Tegutsevate ettevotete arendamine ja voimekuse edendamine;
e Alustavate ettevotjate arvu suurendamine ning nende arengu kindlustamine.
EAS jaguneb erineva funktsiooni ja nimetusega struktuuriiiksusteks, millest kolm
peamist on prioriteetide loetelule vastavad kliente teenindavad divisjonid: ettevotlus -
ja elukeskkonna arendamise divisjon, tegutsevate ettevotete divisjon, alustavate
ettevdtete divisjon ja iseseisev turismiarenduskeskus. Ulejisnud alliiksused, niiteks,
turundus- ja kommunikatsiooniiiksus, analiiiisi -ja skeemiarendusiiksus, ekspordi- ja
tehnoloogia arendusiiksus jt kannavad EASi teenindus- ja arendusfunktsioone.

EASil on regionaalsed esindused Johvis ja Tartus ning vilisesindused Londonis,

Hamburgis, Stockholmis, Helsingis, Moskvas ja Peterburis.

Sihtasutus ldbi oma agentuuride osutab ettevotlust toetavaid teenuseid, sh jaotab

riigieelarve ja struktuurifondide vahendeid jargmisel otstarbel (toetusmeetmed):

1. Starditoetus kuni viimase 12 kuu jooksul &riregistris registreeritud voi ldhiajal

registreeritavale ettevottele ja FIE-le jargmistel tingimustel:

e Ettevotte omanikeringi kuuluvad ainult eraisikud;

e Taotlejal ei ole maksuvdlgu;

e Ettevote tegutseb viljaspool Tallinnat;

e FEttevote annab aastaringselt t66d iihele kuni 49-le pdhitookohaga tdotajale voi
FIE tagab aastaringseks toimetulekuks piisava sissetuleku st teenib aasta jooksul
vilja miinimumpalga;

e Ettevote voi FIE ei ole varem saanud stardiprogrammist toetust;

e Tegevusvaldkonnaks ei ole pdllumajandus, kalandus, jahindus, veondus, laondus,
side, metsamajandus, jae- ja hulgikaubandus, rentimine, kinnisvaraarendus,
alkoholi- ja tubakatdostus, hasartméingude korraldamine, finantsteenused ja —
vahendus, ndustamis- ja konsultatsiooniteenused.

Starditoetust on, sdltuvalt kavandatava ettevotte kiibest, kahte liiki :

a) Kasvutoetus kuni 160 000 krooni alustavale ettevotjale (ettevdttele) tingimusel, et

planeeritav kolme aasta keskmine, eelistatavalt ekspordi kdive iiletab 500 000 kr.

b) Alustamistoetus kuni 50 000 krooni vdiksema kiibega ettevottele.

2. Ettevotluse infrastruktuuri arendamise toetus 0,1-2,5 Min. Kr. 25-50 % projekti

maksumusest soltuvalt selle teostamise asukohast.

3. Teadus ja arendustegevuse, sh eeluuringu, rakendusuuringu ja tootearenduse

projektide toetamine 45-75 % ulatuses vastavatest VKE kuludest.

4. Noustamistoetus 5 000 — 200 000 kr.

5. Ekspordiplaan.

6. Koolitustoetus.
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7. Vilisndituste osavott, jms.

Alustaval ettevotjal, aga samuti ddrealal asuvatel ettevdtetel on raskusi saada
pangalaenu voi liisingut® oma ettevdtte finantseerimiseks. Pohjuseks voib olla
krediteerijale vajalike tagatiste puudumine vdi piirkonnast tingitud madal kinnisvara
vadrtus vola tagatisena. Samuti voivad eesti ettevotte eksporti parssida vilisfirmadelt
lackumistega seotud riskid, mida erasektori kindlustusfirmad ei kindlusta. Sellises
situatsioonis on voimalik, et tdiendava garantii voi kindlustuse annab riigi poolt
asutatud Krediidi ja Ekspordi Garanteerimise Sihtasutus “KredEx”

(http://www kredex.ee/).

Maaelu toetused jaotatakse kolme valdkonda (http://www.agri.ee/index.php/14148/):
pollumajanduse konkurentsivoime;

e  keskkonnakaitse ja maahooldus;

e  maapiirkonna pollumajandusviline ettevotlus ja kiilaelu.

Kes  vajab infot  konkreetse = toetusmeetme  kohta, leiab seda
Pollumajandusministeeriumi kodulehelt http://www.agri.ee/.

Ettevotluspoliitika elluviimiseks toimivad kdigis maakonnakeskustes maakondlikud
arenduskeskused (sh piirkondlikud ettevotluskeskused ja drinduandlad, iildine info
http://www.eas.ee/), mis noustavad ettevotjaid, vahendavad toetusmeetmeid ja
teenuseid. Toimivad esimesed d&riinkubaatorid Johvis, Sillaméel, Narvas, Vorus,
Répinas ja Tallinnas.

Ariinkubaator on innovaatiline, néustamis- ja juhendamistoetuse ning muude
teenuste ja tehnikaga varustatud paindliku ruumikasutusega soodne dri- ja
tookeskkond alustavatele ettevotjatele.

Ariinkubaator sarnaneb hotelliga, mille asukal on tiielik teenindus sekretirist-
vastuvotjast kuni ruumide koristamiseni. Alustav ettevotja saab inkubaatoris rentida
soodustingimustel kontoripinda ja todkohti, mis on varustatud arvuti ja
internetitihendusega. Tema késutuses on telefon, faks, ndupidamiste ruum,
presentatsioonivahendid ja toitlustus- ning puhkenurk. Inkubaatoris tootavad
konsultandid ja osutatakse finantseerimis- ja raamatupidamisteenust. Alustavate
tootmisettevotete tarbeks voib infrastruktuuri kuuluda universaalse otstarbega vee- ja
energiavarustusega tootmispind, st lisanduvad nn tehnokiila vGi toostuspargi
elemendid.

Teaduspark asutatakse iilikoolide ja muude teaduskeskuste naabrusesse, see voib
sisaldada lisaks innovaatilisele keskkonnale ja kinnisvaraarendusele kdiki
ariinkubaatori elemente. Eesmédrk on teadmis- ja teadusmahukatel é&riideedel
pohinevate uute ettevotete kiivitamine.

Tartu Teaduspark on asutatud Fiilisika Instituudi naabrusse 1992.-1 aastal, selles on
teadus- ja teadmismahuka ettevotluse tekkeks ja arenguks soodne keskkond.
Teaduspargi loomise taga seisis soov arendada Eestis vélja iiks tdeline teaduspark
ja selle kdivitajad edestasid vastavat riiklikku poliitikat enam kui viie aastaga.
Uheks niiteks Tartu Teaduspargist vilja kasvanud ettevdtetest on AS Tarmetec,
mille eelkiija alustas Tartu Teaduspargis iihes toas 1997. a. AS Tarmetec-ist on
saanud rahvusvaheliselt tunnustatud tarnija autotodstusele, Tartus rajatud tehas
annab t66d 200-le tootajale, kdive on 110 mln. kr./a. (vt. Eesti Viliskaubanduse
Liit: http://www.etc.ee/).

? So vara omandamine jirelmaksu alusel.
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Ariinkubaatori, teadus- ja todstuspargi taoliste ettevotlust toetavate infrastruktuuride
omanikuks ja asutajaks-kdivitajaks nii liksikult kui ka thiselt voivad olla iilikoolid,
omavalitsused, riik ja rahvusvahelised institutsioonid. Seoses Eesti Euroopa Liitu
astumisega on selliseid meetmeid osaliselt finantseeritud vastavatest
struktuurifondide programmidest.

1.6. Ari alustamise voimalustest

Oma éri loomiseks on tulevasel ettevotjal vaja langetada otsused, millises valdkonnas
tegutseda, milline vdiks olla ettevdtte vorm ja suurus, kes voiksid olla partnerid, kes
on liitlased, kui palju on tarvis raha, millised on reeglid dris jpm.

Loomulik on alustada eneseanaliilisist, oma oskuste, teadmiste ja kogemuste iile-
vaatusest, leidmaks, milline voiks olla valdkond, kus tegutseda. Kas ollakse valmis
kandma ettevotjana tegutsemise riski? Kui palgatootajal on todlepingu jérgi toonddala
pikkus 40 tundi, siis oma dris tuleb olla valmis selleks, mida iiks hollandlasest
ettevotja iitles: “Ma olen oma é&ris 25 tundi 66pdevas ja kaheksa pdeva néddalas”.
Sellise rolli valimine on téiesti vabatahtlik otsus.

Tuleks endale teadvustada, kas ettevatlus hakkab olema eluviis ja sisuliseks vormiks
pereettevote nagu niiteks turismitalu (valides juriidilise vormi punktis 1.3 kirjel-
datute hulgast) voi on tahtmine sdltumatu tootjana teha néiteks telesaateid. Kas on
voimalust kdivitada teenust osutav koduettevote voi tuleb ehitada suur tehas? Sellest
ja paljust muust soltub, kas rajada tdiesti uus voi osta juba tegutsev ettevate.

Mbones tegevusvaldkonnas, sh kaubanduses ja teeninduses, on vajalik tegevusluba —
selle annab omavalitsus. Osa tegevusvaldkondi, sh arstiabi, alkoholi ja tubakasaaduste
import-eksport ning tootmine, ringhdiling, lennu-, mere- ning raudteetransport,
rahvusvahelised autoveod, lildkasutatavad sideteenused, finants- ja kindlustusteenused
jpt, on litsentseeritavad — ettevotte nduetele vastavust kontrollib ja litsentsi véljastab
tildjuhul valdkonda haldav riigiamet vdi ministeerium. Neid ja paljusid muid sea-
dusandlusega sétestatud asjaolusid tuleb ettevitjana arvestada otsuste langetamisel.

Voib alustada niiteks frantsiisilepinguga — frantsiisiandja, tuntud ja tunnustatud firma,
annab tasu eest frantsiisivotja késutusse kogu vajaliku oskusteabe ja kaubaméirgi
kasutamise odiguse. See vahendab oluliselt alustaja labikukkumise vdimalust, kuid
sunnib oma kasumit jagama ja alluma vodrastele reeglitele. Frantsiisiettevotte raja-
miseks on frantsiisiandjal harilikult tdielik metoodika selgitamaks vélja tulevase &ri
asukoht, kliendid, voimalik miitigimaht, dripinna suurus, to6tajate arv, tookorraldus,
tarnijatele esitatavad nduded, parkla suurus ja veel palju muud, mida me tarbijana
teadvustame alles siis, kui tunneme millestki puudust. Suurte kogemustega firmas on
need olulised tegurid ammu lébi to6tatud, sellega vihendatakse ettevdtja riske. Frant-
siisivOtja peaks suutma analiiiisida ja hinnata, kas talle pakutav on piisav ja kom-
petentne drilises mottes tervikuna kui ka arvestaks tema drikeskkonna erisustega.

Nii selle otsustamisel kui uue, “nullist” alustava asutatava ettevotte (ingl startup
venture) kdivitamisel saab ettevitja tugineda vaid oma teadmistele ja oskustele.

Otsustanud iseseisvalt asutada vOi osta juba tegutseva ettevotte, vajab ettevotja oma
tulevase dri pohjalikku analiiiisi ja planeerimist. See on parim tee ebadnnestumise
riskide vihendamiseks.

Ettevdtte asutamise juriidiliste ja tehniliste protseduuride iildstruktuur on toodud prof.
A. Lukjanovi raamatus (Lukjanov 2001: 136).
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1.7. Kiisimusi ja iilesandeid

1.

2.

PN

Millised on erinevused ettevdtja ja ettevdtte tavamdiste ja Ariseadustikus definee-
ritud maiste vahel?

Millised on erinevate ettevottevormide eelised ja puudused alustava ettevotja
seisukohalt?

Mida tidhendab piiratud vastutus ja kuidas see on seotud ettevotte vastutuse mii-
raga?

Millised on osatihingu osaniku ja aktsiaseltsi aktsionéri diguste iihisjooned, milli-
sed on erinevused?

Millised on viikeettevotluse arengutendentsid Eestis?

Millised on ettevotluse arengut toetavad organisatsioonid Eestis?

Kuidas riik toetab ettevatlust?

Mis on driinkubaator?
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2. ARI KAVANDAMINE JA ARI KIRJELDUS

2.1. Millest alustada?

Millest alustada tulevase ettevotte kavandamist? See on kiisimuseks paljudele uustul-
nukatele ettevotluses. Tundub, et esmalt on vaja asutada ja registreerida firma paljude
pohikirjaliste tegevusaladega. Seda voiks pidada alustamiseks kesta loomisest, mille
puhul tulevane sisu vOib vormiga mitte vastavuses olla. Mida asutatud ettevote
tegelikult tegema hakkab ehk milline on tulevase ettevotte sisu, s.o driidee, selgub
siis, kui tegutsema hakatakse.

Ettevotjaks saadakse erinevalt, samuti omatakse erinevaid ressursse ettevotte alus-
tamisel. On harv juhus kohata ettevotjat, kellel tema oma sonul alustades voi juba
tegutsedes oleks raha liiga palju olnud, ennemini vihe. Vaimsete ressursside puu-
dumise voi vihesuse iile kurtmine on veelgi harvem ndhtus. Senine kuni 15-aastane
ettevotluspraktika Eestis annab meile piisavalt nditeid ebadnnestumistest, mis
tulenevad sellest, et ei mdisteta oma #ri olulist sisu. Ariidee on 1dbi analiiiisimata, ei
moisteta kliendi vajadusi ega ka seda, mis on see, mida kliendile pakutakse. Vaevalt
sellistele ettevotmistele tehti reaalsusel pdhinevat eelarvet voi tasuvus-analiiiisi.
Niéiteks kontsern X kiivitas 199.... aastal provintsilinna lennujaamas, kuhu nédalas
maandub maksimaalselt kolm reisilennukit viie reisijaga, restorani. Kas oli vajalik, et
edukusega &rplevad kontsernijuhid oleksid oma eralennukilt maha astudes saanud
isiklikus restoranis lounat siitia? Lennuki omanikuks nad said olla vaid napi aasta kuni
kontserni kokkuvarisemiseni.

Toodud ja paljudest teistest ndidetest ilmneb, et edukuseks pole ettevdtte vormiline
kiilg esmatéhtis. Algaja ettevotja jaoks on oluline mdista, millest soltub tulevase
ettevotte edukus. Kui palju see soltub valitavast driideest? Mis tdhendus on juhusel?
Kas ebaedu on vélditav?

Kas ebadnnestunud juhid-ettevotjad kavandasid ebaedu? Vastus saab olla — Ei! Nad
olid ebaedukad oma iri kavandamisel. Arilised katastroofid ei teki viikesest vale-
arvestusest: ka konjunktuuri madalseisu vdimalust ja konkurentsi peaks ette nigema.
Kuid tiitipiline on elementaarprintsiipide ignoreerimine: Kas sellele drile (tootele) on
ndudlust? Kui suur on ndudlus? Kes vajab toodet konkreetses kohas ja ajal just selle
hinnaga, mida ettevotja pakub? Need on esmased kiisimused, mida peaks esitama
ariidee driks kujundamisel. Jarelikult driidee tugevust saab hinnata teatavate kritee-
riumide jargi enne selle ellu viimist. See tdhendab vastust algaja jaoks kdige oluli-
semale, s.o0 strateegilisele kiisimusele: Kas ma teen diget &ri?

See on kiisimus, millele vastuse leidmisega iihel vai teisel viisil tegeleb ettevotja kogu
oma ettevotte eksistentsi jooksul. Vajadus strateegiliste edutegurite inventuuriks tekib
ka tegutsevatel ettevotetel uue toote turuletoomisel, olemasoleva toote uuendamisel,
aga ka tulevase uue ettevotte (4ri) kavandamisel.

2.2. Ari analiiiisi ja kavandamise protsess

Ari mdistame kui viirtuste loomise ja vahetuse protsessi. Kliendi jaoks on selle
protsessi tulemus toode/teenus olulisem sellest, milline see protsess ettevotjale voib
ndida. Jarelikult dri kavandamise lildskeem peab pohinema kliendi vajadusest 1dhtuval
ariideel.
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Ariidee teke on enam vdi vdhem intuitiivne protsess. See tekib mingil momendil
ettevotja peas. Ideega seondub esialgne visioon, millisena dri voiks olla realiseeritud.
Kui vastsiindinud ideed esimese tekkinud visiooni ajel hakata ellu viima, muutub see
kindlasti enne teostumist oluliselt. Ilma korralikult ideed ja selle teostusviisi kaalu-
mata on lidbikukkumise vdimalus suur. Isegi kui ideele vastav dri realiseerub, on
planeerimisprotsessi valdamata vdimalikud riskid ja kulud suuremad, kui oleks mdist-
lik. Idee analiiiis ja &ri kavandamine on koostoimuv analiiiisi ja kavandamist vastas-
tikku mojutav protsess: enese arendamine selle protsessi kdigus voimaldab tdpsemat
kavandamist ja jélle vastupidi: analiitisil ja kavandamisel on arendav toime ettevotjale
endale.

Ari analiiiisi ja kavandamist kisitletakse siin iiksteist vastastikku mdjutavate siind-

muste arenguprotsessina alates ideest kuni elluviimiseni (joonis 4). Selle protsessi

peamised elemendid on thtlasi &ri kirjelduse osadeks. Protsess koosneb jérgmistest
etappidest:

1. Ariidee leidmine ja esialgne sdnastamine.

2. Arikontseptsioon, mis koosneb neljast komponendist:

e toode,
e tarbija,
e vajadus, mida rahuldatakse,
¢ unikaalne kompetents, mis eristab konkurentidest .
3. Turundus, milles sisaldub:
e turu-uuring,
e cesmairkide plistitamine, ldhtudes voimalustest turul,
e strateegiate (tegevusviiside) valik eesmirkide saavutamiseks,
e turundusmeetmestikust, mis votab kokku turule suunatud tegevuse.

4. Planeerimine, mis sisaldab nii tegevuste jirjestamist ja koordineerimist,
investeerimis- ja finantseerimiskavasid ning eelarveid, finantsprognoose ja
tasuvus-analiiiisi.

5. Riskide ja hilvete analiiiis.

Protsessis juhindutakse algsest drivisioonist, mida protsessi kdigus edasi arendatakse.

. Arimigsioon \
Visioon
‘ ARIKONTSEPTSIOON ‘ TURUNDUS )
> ‘ TOODE ‘ TURU-UURING
ARIIDEE
Mis ari me TARBIJA EESMARGID
teeme?
[ VAJADUS(ED) ‘ STRATEEGIA(D)
UNIKAALNE KOMPE- TURUNDUS-MIX:
TENTS: Miks tarbija -toode (product)
peaks meie toodet -promotsioon
ostma? -koht (place)
-hind (price)

i

PLANEERIMINE
TEGEVUSKAVA
EELARVE(D)

TASUVUS

KORREKTSIOONI
ALGATAMINE

RISKI(DE) ANALUUS
HALVETE ANALUUS @

TEOSTUS

Joonis 4. Ari kavandamise ja analiiiisi {ildskeem
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Kolme esimese etapiga joutakse drimissiooni, s.0 ettevotte eksistentsi pShiprintsiipide
sonastamiseni. Uksteisele jirgnevad protsessiosad (etapid) on omavahel tagasisides-
tatud: analiilisitakse, kas nad on omavahel nii kvalitatiivses kui kvantitatiivses
vastavuses. See tihendab tulevase éri ja ettevotte koigi tahkude analiiiisimist ja vastust
kiisimusele: Kas kavandatav dri on koigis oma tahkudes ning etappides tasakaa-
lustatud? See ei tdhenda mingit staatilist seisundit, vaid seda, et kdiki komponente
arendatakse piisaval miédral. Kui analiilisi ja kavandamise jirgmine etapp niitab
puudujiddke eelmises etapis, viitab see iihtlasi:

e csialgsete formuleeringute ja iilesande piistituse ebapiisavale mahule ja sisule;

e puuduvale infole, et korrigeerida eelnevas etapis tehtut;

e celmises etapis arvesse vOtmata olulistele teguritele.

Tagasipoordumine eelnevatesse faasidesse voimaldab tipsustada tulevase éri edutegu-
reid ja korrigeerida seni viljatodtatut.

Ldpp-etapp: riskide ja hdlvete analiiiis annab meile vastuse riskide suuruse ja idee
teostuse vOimalikkuse kohta. Jargneb otsus kas korrektsiooni algatamiseks juba 1abi-
tud etappides voi driplaani elluviimiseks. Milline peaks olema kavandamisprotsessi
sisu ja maht? Kui ammendavaks voiksime skeemi joonise 4 jirgi pidada?

Kindlasti soltub vastus valdkonna &riloogikast ja investeeringute suurusest. Oma ole-
muselt on selline jdrk-jdrguline 10pptulemusele ldhenemine keeruka planeerimis-
tilesande ligikaudse lahendamise meetod. Esimeses ldhenduses vOiks pidada seda
skeemi viike- ja keskmise suurusega ettevotte dri kavandamise liheks tsiikliks, mis on
suurema — strateegilise kavandamistsiikli osa. Algaja ettevotja driplaan voib seda
skeemi jdrgides olla piisavalt edukas, veenmaks potentsiaalset investorit.

Sellise protsessi kvaliteet soltub eelkdige kavandaja ettendgemisvoimest, analiiiisi-
oskusest ja teistest ettevotjale vajalikest omadustest.

Vaevalt keegi on ebadnnestunud selle kavandamisprotsessi vdga hea valdamise
tulemusel! Ennemini ikka vastupidi.

Ariidee analiiiisi ja 4ri kavandamise {ildine skeem ei anna vastust kiisimusele, kuidas
siinnivad #riideed. Ariideede siinnile aitavad kaasa nii intuitsiooni kui analiiiisivdimet
arendavad Opetused. Kéesolev skeem on kasutatav eelkdige juba olemasoleva idee
analtitisiks ja arendamiseks, kuid see voib viia uute ideede tekkimiseni ettevotja peas.

2.3. Ariidee

Ariidee sdnastus on liihikirjeldus sellest, mis 4ri me teeme. Ariidee formuleeringut

analiilisides tuleks arvestada jargmiste asjaoludega:

1) Ariidee on iildnimetus sellele, mida teeme — mitte liiga iildine ega kitsas. Kas idee
on terviklik, kui seda laiendada? Aga kui kitsendada — valida osa sellest? Naiteks
pole dige nimetada &riideeks elamuehitust, kui toodate ja paigaldate ainult palk-
maju. Samuti on formuleering “palkelamute puittreppide ehitamine” liiga kitsas,
kui teie ehitatavad trepid on kasutatavad ka mujal. Idee formuleering vdiks viidata
ari teostamise viisile, et olla liheselt moistetav. Niiteks pole tdpne “lillede miiiik”,
kui kavatsete avada lillekaupluse. Jérelikult parem on “lillekauplus”, mis sisaldab
nii toodet/teenust, (miiligi)tegevust, mida kavandati kui ka vormi, milles idee ellu
viiakse.
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2) Kuidas konkurendid on idee realiseerinud? Kui véikeettevdtja alustab driga, mida
enne teda ei eksisteerinud voi mis véga oluliselt erineb sellest, millega ollakse
harjunud, voib juhtuda, et sellele tootele/teenusele pole (veel) vajadust. Kui taolise
vajaduse tekitamiseks ja driidee, st toote/teenuse viljaarendamiseks on ette niha
suuri kulutusi, siis on vihetdendoline, et vdikeettevotjal on alustamiseks piisavalt
ressurssi. Samuti on tal raske leida ideele sponsoreid. Mastaapsemat ériideed on
ka raske suurtele ettevotetele maha miitia, kui idee ei sisalda uut oskusteavet ja
pole kaitstav patendiga leiutisele, kasulikule mudelile, toostusndidisele, kaubamar-
gile jms.

3) Milline on ériidee tulevik? Vastus sellele kiisimusele eeldab kliendi vajaduste
prognoosi nditeks viie aasta jarel. Soltuvalt driidee ja sellega seotud toote elueast
ja -faasist, saab ettevotja kavandada perspektiivi oma ettevottele. Naiteks suhkru-
vati tootmine ja miilik oli mingil momendil hea driidee, kuid praeguseks on selle
korgaeg ammu moodas. Samas ei saa kunagi vilistada, et hea uus idee on “histi
unustatud vana”.

4) Millised on oskused ja muud ressursid, mida ettevotja vajab oma idee teostuseks?
Oeldakse, et hea idee olemasolul on ressursside leidmine alati voimalik. Kuid ka
siis on vaja potentsiaalset investorit kdigepealt veenda idee headuses. Veenmine
on iiks olulistest oskustest, kuigi mitte ainuke reas, kuhu kuuluvad nii toote kui
tehnoloogia tundmine, drialased teadmised ja oskused. Keegi meist pole tédiuslik.
Jérelikult peab ettevotja teadvustama, millist oskust tal on vajaka, millist ressurssi
ja oskust on vaja kaasata. Kuidas kompenseerida oma puudujiike? See tdhendab
oskust leida liitlasi.

Ettevotja jaoks voOib eduka éariidee leidmine olla pohikiisimuseks, millele vastuse
leidmine eeldab vdhem voi rohkem pohjalikku enese- ja drianaliiiisi, sh vastavalt
skeemile joonisel 4.

Mboningates allikates késitletakse é&riideed samade kriteeriumide kohaselt nagu
drimissiooni (vt p 2.6).

2.4. Visioon

Viga raske on médratleda, kumb tekib ettevotja peas enne, driidee voi visioon drist.
Arvatavasti soltub see eelkdige motlemise tiiiibist, kogemustest, loovusest ja paljudest
muudest isikuga seotud asjaoludest. Visioon eelneb ari teostusele. Visioonil on erine-
vaid tdlgendusi. Siin kasutatakse jargmist madratlust.

Visioon on vodimalikult realistlik kirjeldus, millisena ettevotja tahab oma ettevotet
niha tulevikus.

Mida see kirjeldus algselt sisaldab, soltub driidee omaniku kogemustest. Edasi toimub
t00 visiooni kirjelduse realistlikkuse ja sisu osas. Visioon vdiks sisaldada néiteks ette-
votte asukohta ja turu kirjeldust, turu suurust, kliente, to6tajate oskusi, miitigimahtusid
jne. Seega vOime konstateerida, et dri kavandamise ja analiilisi jirgmiste etappide
jooksul visioon tdieneb ja tdpsustub, kuid jddb “nurgakiviks”, millest kavandamine
lahtub.

Tihti kasutatakse strateegiadokumendi alguses visiooni iihte vdi mdnesse lausesse
kontsentreeritud lithiformuleeringut koos ajahorisondi dranditamisega.
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2.5. Arikontseptsioon

2.5.1 Arikontseptsiooni koostisosad

Arikontseptsiooni sdnastamine ja analiiiis on #ri kavandamise teine etapp, mis jirgneb
griidee formuleerimisele. Arikontseptsioon (joonis 5) koosneb neljast komponendist:
toode vOi teenus, tarbija, vajadus/vajadused, mida driidee elluviimine rahuldab, ja
unikaalne kompetents (profiil), mis eristab konkreetset ettevdtjat turul tema kon-
kurentidest. Unikaalse kompetentsi tdhistamiseks kasutatakse vahel lithendit USP
(ingl unique selling point/preposition).

B Vajadus(ed),
ARIIDEE _  illiseid rahuldame?
Kuidas?
Tarbija Toode/teenus

ARI- Kvaliteet?

Milline ta on? i
Kuidas teda ara KONTSEPTSIOON ™  Kas maistame,

tunda? mida Tarbija
Raca ostab?
Unikaalne kompetents
Miks peaks ostma? TURUNDUS
Miks peaks eelistama minu toodet?

USP

Joonis 5. Arikontseptsioon.

Arikontseptsiooni komponendid peavad olema omavahel harmoonilises tasakaalus.
See ndue on saavutatud, kui pakutav toode vastab tarbija vajadustele ja sellel tootel on
tarbija silmis just need omadused (USP), mis ergutavad ostma, eelistades seda kon-
kurendi tootele. Idee faasis oleva dri kontseptsiooni tdielikkus sdltub ettevotja dri-
alasest kompetentsusest, sh toote ja turu tundmisest ning analiilisioskusest. Need
viimased on arendatavad oskused.

Sama voib mérkida kontseptsiooni véljatodtamisele jdrgnevate turundusuuringute ja
meetmete rakendamise kohta.

Arikontseptsioon on aluseks turundusuuringute kavandamisele. Uuringu eesmirgiks
on anda informatsiooni kontseptsiooni teostatavuse kohta. Vajadusel korrigeeritakse
nii #rikontseptsiooni kui #riideed. Kokkuvdtteks. Arikontseptsiooni méiratlemine
jirgneb driidee sdnastamisele. Arikontseptsioon on oma olemuselt instrument, mdtle-
misviisi kujundaja, mis aitab ettevdtjal tipsustada oma driideed.

2.5.2 Toode

Toote moiste tundub esmapilgul elementaarsena ja selle all moeldakse eelkdige
miiligiobjekti, mille eest klient on valmis maksma. Alati ei tdhenda see, et toode peaks
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olema kaup ehk ese fiitisilisel kujul. Selles mdistes on teenus toote stinoniitim. Toode
peaks rahuldama kliendi mingit vajadust (vt p 2.5.3). Toote omadustest on kliendi
silmis tdhtsamad kvaliteet ja hind.

Ettevotja voib kvaliteedi kirjeldamiseks kasutada oma toote véga erinevaid omadusi.
Kdigi nende omaduste kirjeldused ja parameetrid vdivad olla head miitigiargumendid,
kuid nendel tunnustel ei pruugi kliendi silmis olla véértust, kui kliendile vajalikke
tooteomadusi pole talle teadvustatud. Sedavord kui klient toodet tunneb, on tal
(kordus)tarbimise eel ootused toote omadusele tema vajadusi rahuldada. Jarjekordse
ostu/tarbimise kogemuse vastavus ootustele on see, mille pohjal ta langetab otsuse
toote/teenuse kvaliteedist. Kui jérjekordne tarbimiskogemus jadb alla ootustele, on
toote/teenuse kvaliteet jarelikult madal. Siit tuleneb kvaliteedi tajumine tootega seotud
uue kogemuse ja eelnevalt tekkinud ootuse suhtena:

. Kogemus
Kvaliteet = f[ogemus

Ootus

Tiilikamaks muutub toote/teenuse madratlemine, kui peaksime vastama kiisimusele:
mida klient ostab? Seda kontekstis: Miks klient ostab? Kui ettevotja ei teadvusta
viimast kiisimust, voib ta jouda valede jéreldusteni ja langetada vale otsuse oma &ri
arendamiseks. Olgu probleemi iseloomustamiseks néide iihelt ettevotluskonsultandilt:
Mida miilib pirukamiilija raudteejaama perroonil? Kas pirukat v3i on ostu-otsuse
langetamisel oluline moni teine faktor? Arvatavasti on kiirustavale reisijale otsusta-
misel tdhtsaim piruka kattesaadavus ja selle jérel teised omadused: fliiisiline kvaliteet,
maitseomadused, pakend jne. Kui pirukamiiiijja langetab otsuse oma toote arenda-
miseks, nditeks sortimendi, maitse, pakendi osas, jittes tdhelepanu alt vélja toote
kittesaadavuse, vOib sel olla negatiivne tagajirg tema drile tervikuna. Jarelikult on
toote olemuse mdistmine esmatéhtis.

2.5.3 Vajadus

Vajadus peaks olema see, mis juhib klienti ostma toodet. Samas voime diskuteerida,
kas toode tekitab vajaduse voi vastupidi. Vajadus pole alati seotud sooviga (tahtmi-
sega) tarbida. Vajadus on motiiv, mis ergutab tarbima. Kindlasti on vajadusi, mille
rahuldamine on olulisem teistest. Vajaduste hierarhia paremaks mdistmiseks kasutame
Abraham Maslow skeemi (joonis 6). Kuigi véidetavalt selle skeemi toimimise piire
pole empiiriliselt (katseliselt) uuritud, kasutatakse seda edukalt inimese eesmérkidest
ja vajadustest ldhtuva tegutsemise (motivatsiooni), sh tarbimiskditumise kirjelda-
miseks.

Esmatarbevajaduste rahuldamine on regulaarne, see on inimese bioloogilise oleluse
eelduseks. Turvatunde tekkimise aluseks on kindlustunne, et ka tulevikus on voimalik
rahuldada erineva tasandi vajadusi. Selle eelduseks on, et keskkonnas, kus asutakse,
piisib stabiilsus. Alles siis, kui eelneva tasandi vajadus on rahuldatud, luuakse eeldus
jargmise tasandi vajaduse rahuldamiseks.

Korgeimaks vajaduseks loetakse eneseteostuse vajadust. Oeldakse, et inimene arves-
tab iihiskonnaga kdige vihem kodige madalama ja korgeima tasandi vajaduste rahulda-
misel. Eelkirjeldatud on nn iildistatud vajadused. Kindlasti mahub nende {ildistatud
vajaduste alla palju spetsiifilisi vajadusi, mis miérab, kas toodet ostetakse. Ettevotjat
huvitab, kuidas ja millist vajadust tema toode rahuldab:
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1) Kas tema tulevane klient on selle vajaduse rahuldamiseks valmis, milleks toode on
moeldud?

2) Kes ja milliste toodetega on kavandatavale driideele konkurentideks kliendi vaja-
duste rahuldamisel? Millest 1dhtub kliendi otsus erinevate vajaduste rahuldamisel?

3) Milliseid erinevaid vajadusi kavandatav toode rahuldab?

Eneseteostus

Korgeim tasand: eneseteostusvaja-
dus; vajadus kasutada oma véimeid
maksimaalselt loovalt

Tunnustus

Vajadus tunnustuse, austuse,
prestiizi, eneseaustuse, erilisuse ja
véimu jarele

Kuulumine

Vajadus armastuse, kiindumuse,
suhtlusringi kuulumise jarele

Turvalisus

Vajadus julgeoleku, kaitse ja
stabiilsuse jarele igapaevases elus

Fiisioloogilised vajadused

Inimese elementaarvajadus:
bioloogiline olelus; toit, vesi ja
fulsiline heaolu

Joonis 6. Maslow’ vajaduste hierarhia.

Toiduained rahuldavad esmatarbevajadusi. Ometi ei tdhenda see, et koiki toiduaineid
ostetakse just toitumise eesmirgil. Naiteks voib olla inimesi, kellele kalamari on
igapdevane toiduaine. Siiski enamik meist ostab kalamarja harva. See ost tehakse
mitte selleks, et kdhtu téita, vaid nautimaks seltskonda, kellega koos endale seda kuli-
naarset naudingut lubatakse. Voib-olla ka selleks, et pdlvida kaaslaste heakskiitu —
tunnustust.

Paljudel juhtudel peame arvestama asjaoluga, et ostu otsustajal ja toote tarbijal voivad
olla erinevad vajadused. Néiteks beebirdivaste miiligil pole tdhtis ainult beebide
heaolu, vaid samavorra peavad rahuldatud saama noorte emade maitsest, ostujoust jm
lahtuvad vajadused.

Peame arvestama, et meie klient ei pruugi olla meie toote l0pptarbija, vaid on
vahendaja. Samuti vdib ta kasutada meie toodet, nditeks mingit todriista omakorda
oma klientide vajaduste rahuldamiseks.

2.5.4 Tarbija

Tarbija ehk kliendi mdistmine on iiheks votmeks drikontseptsiooni iilesehitusel ja
analiitisil. Ainult arusaamine, kes turul on selle vajaduse kandja, mida kavatseme
rahuldada, aitab meil leida parimat teed oma kliendini. Klientide hulk, keda saame
pidada oma tarbijateks, ldhtudes nende tarbimisvajaduse sarnasusest, moodustavad
sihtrithma. Sihtriihma moiste aitab nii dri asukoha, reklaamikanali kui ka turule antava
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sonumi valikul. Tarbija vajadused on need, millest l&ihtume samuti oma toote arenda-

misel. Tarbija eristamiseks sihtrithma kujundamisel on meil palju voimalusi:

1) Sooline ja vanuseline kuuluvus, perekonnaseis.

2) Sotsiaalne, geograafiline, kultuuriline, hariduslik jms péritolu ja kuuluvus.

3) Tarbimise iseloom — individuaalne voi kollektiivne, seondub sellega, kas tarbija
on isik vOi institutsioon (organisatsioon).

4) Tarbimisharjumused erinevates sihtrithmades jne.

Véhetdendoline on, et pakutav toode rahuldab iihtemoodi koigi kliendiriihmade vaja-
dusi ealisest, soolisest, hariduslikust, varanduslikust, kultuurilisest jm kuuluvusest
soltumatult. Sellest tuleneb tarbija mdju driideele.

Tarbijate sihtrithma formuleerimisel peame olema sama hoolikad kui driidee sonasta-
misel. Sihtriihma mdiste ei tohi olla liiga lai ega liiga kitsas. Eksimine voib tdhendada
saamatajédvat tulu kui ka tiielikku libikukkumist. Arikontseptsioonis moodustavad
klient ja tema vajadus terviku (joonis 7).
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Joonis 7. Ariidee ja -kontseptsioon.

Skeemil (joonis 7) tdhendab selle asjaolu mittearvestamine “lonkavat” driideed. Kui
toode jouab 10pptarbijani l14bi vahendajate, tuleb vahendajat kisitleda samuti nagu
klienti. Vahendajaks voib olla kaupmees, heategija, nende esindaja vdi mdni teine
ostu otsustaja voi mdjutaja, nditeks noor ema, kes ostuga rahuldab nii enda kui beebi
vajadusi. Soltuvalt vahendaja rollist on tegemist erinevate motiividega. Toode peab
rahuldama oma logistilise teekonna koigi liilide vajadusi. Motiveerimata vahendajaid
lihtsalt ei eksisteeri.

2.5.5 Unikaalne kompetents

Ari unikaalsusena (USP) mdistetakse siin konkreetset drieelist, miks klient eelistab
osta just pakutavat toodet, aga mitte konkurentide oma. Kui konkurent kopeerib USP,
siis lakkab see olemast USP konkreetse dri jaoks. Kui see eelis oleks juhuslikkus, siis
poleks ettevotjal voimalik kliendi ostuotsust mdjutada. Siis oleks ka edu juhuslik.
Onneks see pole nii. Kuid see tihendab vajadust tunda drivaldkonna edutegureid ja
mdista, millist neist ja millal ettevotja saab ise mojutada. Viikeettevotte edutegurid on
seotud véga erinevate asjaoludega, millest olulisemad voivad olla dri asukoht, toote
hind, kujundus ja pakend, personali oskused ja motiveeritus, jpm.
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Kui éri peamine ja vdib-olla ainuke edutegur on asukoht, ei tohi ettevotja teha asu-
koha suhtes jareleandmisi sentimeetritki.

Kui oluline edutegur on oskusteave vdi toote disain, tuleb kanda hoolt selle kaitsmise
ja arendamise eest, viltimaks eduteguri kopeerimist konkurendi poolt. Toote tuntuse
vOib tagada kaubamirk. USP nditeks voib olla rahvusvaheliselt tuntud kaubamargi
esindamine koduturul.

USP on seotud toote nende aspektidega, mis aitavad Oigesti mdista, mida klient
tegelikult ostab (vt pirukamiiiija ndidet p 2.5.2). Kui USP on niiteks toote prestiiz, s.t
klient ostab prestiizi, ei tohi seda toodet tildkéttesaadavaks ja odavaks teha.

Edutegurite hulka kuulub ka toote hind. Ressursside vdhesusest tulenevalt, vdikeette-
votja suudab harva ennast kahjustamata hinnakonkurentsis peale jddda.

Iseenda ja oma &ri edutegurite dige mdistmine lubab ettevotjal arendada USP-d. See
tdhendab {ihtlasi nende pohjuste kasvatamist-arendamist, mille pérast klient peaks
eelistama tema toodet. Oma USP kujundamine on uue dri strateegia nurgakivi.

Saamaks selgemaks, millised on kliendi jaoks olulisemad tegurid, tuleb koostada
nende pingerida. Naiteks tervisespordikeskuse kiimne kiilastaja kiisitlemise tulemusel
koostati jargmine pingerida’:

Koduldhedane asukoht.

Erinevate harjutusvoimaluste olemasolu.

Vabade harjutuskohtade olemasolu (s.0 mdddukas tdituvus ettevotja seisukohalt).
Hind.

Sauna kasutusvdimalus.

Lddgastusvdimalus peale sportimist.

SIS S e

Jarelikult saavutamaks klientide rahulolu, tuleb poorata tdhelepanu eelkdige neile
asjaoludele, mis on kliendi jaoks tdhtsad. Alati tuleb valmis olla selleks, et teatava
vajaduse/tingimuse rahuldamise jérel voi trendi muutumisel muutub kliendi otsustuse
argumentide pingerida.

2.6. Arimissioon

Arimissiooni kisitletakse siin kui ettevotte kdikehdlmavat, iihendavat, aga ka juhtivat
ideed, mis kujundab kogu protsessi joonise 1 jirgi, olles samas selle produkt. Ari-
missioon on ettevotte eksistentsi pdhiprintsiip, juhtmdte: Miks ettevote eksisteerib?
Millised on ettevottes kajastuvad véadrtused? Mis eristab konkurentidest?

Arimissioon — ettevdtte eksistentsi pohiprintsiip: kelle, milliseid vajadusi, kuidas ette-
vote rahuldab pikaajalises perspektiivis.

Missiooni mdistmine aitab ettevotjal keskkonna muutustes sdilitada oma dri arenda-
miseks vajalikku jérjekindlust ja -pidevust. Arimissioon pdhineb oma iri, s.t turu ja
oma toote, tuleviku ettendgemisel ja planeerimisel. Missiooni pdhikiisimused: “Kui-
das, kelle ja milliseid vajadusi me rahuldame pikaajalises perspektiivis?” — leidsid
kasitlemist drikontseptsiooni analiiiisil. Missiooni tdhenduse omandavad need kont-
septsiooni komponendid peale pdhjalikku analiiiisi, ldhtudes skeemist joonisel 4, ja
koige iildisemate driliste eesmdrkide sOnastamist. Siin ei tohi dra segada ettevotja
soovi ja eesmdrki raha teenida ettevotte turul olemise motte ja mottekusega. Ehk teiste

’ Niide on tinglik, mitte tegelikkusest périnev.
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sonadega: kala piitides pannakse dngekonksu otsa see (uss), mis kalale meeldib, mitte
see, mis voib-olla dngitsejale meeldib (nt torditiikk).

Missioonil on sama funktsioon drimaailmas kui kompassil looduses orienteerumisel.
Uldistele olulistele kiisimustele vastav dridefinitsioon on orienteeritud eelkdige klien-
dile. Selline ldhenemine aitab ndha &ri tulevikuperspektiive ja digeaegselt médrgata
korvalekaldeid turu vajadustes ja sellest 1dhtudes timber orienteeruda. Viikeettevotja
el sOnasta missiooni alati kirjalikult. Kuid ka suulise formuleeringu peaks ta ise kokku
saama. See on oluline, kui driplaani koostamisel kasutatakse konsultandi abi.

Suuremas ettevottes, kus on mitmeid erinevaid tegevusvaldkondi ja majandusiiksusi,
on erineva tasandi missioonid — iga dri kohta eraldi ja erinevaid édrisid iithendades
ettevottele tervikuna.

Niiteks AS “Viisnurk”, borsiettevote, millel on neli erinevat omavahel seotud &ri, on
sonastanud oma missiooni 1997. aastal jargmiselt: “Puidu véiristamine suuskade,
moobli, kiudplaatide ja soojusenergiana, nende arendamine, tootmine ja turustamine,
luues konkurentsieeliseid koostdOpartneritele ning pakkudes tarbijatele nende vajadusi
rahuldavaid tooteid” (“Viisnurk™).

2001. a. missioon: “Puidu mitmekiilgne vidiristamine erinevate toodetena tdstmaks
klientide elu kvaliteeti” (http://www.viisnurk.ee/).

Missiooni esimene versioon on tdielikum. See kajastab sonumit ettevotte kdigile huvi-

riihmadele:

1. Puidu véiristamine — {ihiskondlik sdnum: me kiitume mdistlikult rahvusliku res-
sursi — metsaga, isegi jadtmed vadristame (vddrindame) soojusenergiaks.

2. Toodete, tootmisprotsessi ja turustamise arendamine — oleme innovaatiline ette-
vote.

3. Konkurentsieelised koostddpartneritele — meiega on kasulik koostddd teha.

4. Tarbija vajaduste rahuldamine.

Hilisemas versioonis jddvad rohkem kdlama esimene ja viimane sonum. Uus sdnum
kliendile on tdpsem ja innustavam. Teised sonumid on nendest kahest tulenevad. Kas
missioon uuel kujul vidljendab seda, mis on omane ainult “Viisnurgale” kui iihele
suurimale suusatootjale maailmas? Arvatavasti voime oodata uut sonastust ldhemas
tulevikus.

Kokkuvdtvalt voime nentida, et missiooni sdnastamine nduab jérjekindlat analiiiisi ja
timbersonastamist. Tulemuseks on kompromiss missiooni laiahaardelisuse ja sdnas-
tuse lithiduse ning tabavuse vahel.

2.7. Arilause

Arimissiooniga peaks olema kooskdlas nn &rilause ehk moto ehk “slogan”, mida
ettevote kasutab nii ettevottesiseseks kui ka avalikkusega suhtlemiseks, reklaamis.
Sonastuse lihtsus ja tabavus ning turule atraktiivne sonum on olulisemad kui mis-
siooni tekstis, kuid samas peab olema vilditud vastuolu missiooni ja tegelikkusega.
Naiteks Tartu Kommertspanga drilause “Sinu dri eduks” kolas televisioonireklaamis
ka peale pangale moratooriumi kehtestamist.

Samuti tuleb viltida mitmemottelisust nagu juuksuril: “Piligame teid hésti”.
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Ka “Philipsi” inglisekeelne érilause “Let’s make things better!” (Tehkem asju pare-
mini) pole tdiesti vaba voib-olla soovimatust alltekstist — lauses sisaldub vihje jargija-,
mitte liidrirollile turul.

Rahvusvahelises éris tuleb arvestada teksti tdlgendustega erinevates keeltes. Moningal
juhul on missioon ja drilause iithtemoodi sdnastatud.

2.8. Toote ja ari elutsiikkel

2.8.1 Elutsukli kontseptsioon

Arikontseptsioon annab vastuse kiisimusele, kes on meie toote tarbija, millist vajadust
ta toote/teenusega rahuldab ja milles seisneb meie &ri eelis konkurentide ees.

Milliseks kujuneb meie dri(idee) tulevikus, soltub sellest, millises elutsiikli faasis
toode asub. Elutsiiklit (joonis 8), mille keskmes on toote miitigimaht ehk nn “elu-
kover”, kisitletakse siin neljafaasilisena: juurutamine, kasv, kiipsus ja langus. Selles
késitluses algab toote elutsiikkel turule tulekuga. Jéarelikult toote elutsiiklile eelnevad
faasid tooteideest kuni tootmistehnoloogia ja turunduse ettevalmistamiseni. Toote
ettevalmistus-periood on ettevotja jaoks kulu, mis kajastub tema majandustegevuses
jooksva perioodi kahjumina.

Ettevotjat motiveerib turule tulema eelkdige potentsiaalne kasum (punktiiriga — joonis
5) tootest. Kas kasumi teenimine tegelikkuses realiseerub, selgub alles miiiigimahu
(kdive — joonis 8) saavutamisega.

Juurutamisfaasis ostavad toodet nn “pioneertarbijad”, miiligimaht on tagasihoidlik.
Selles faasis voib, seoses suurte toote tutvustuskuludega, miiiik tervikuna anda ette-
vottele veel kahjumit. Turule tulevad konkurendid, kes aimavad uue toote potentsiaali.

Kasvufaasis, kus toode on turul juba tunnustatud, saavutatakse tavaliselt suuri kasu-
meid. Kasumlikkus meelitab turule paljusid konkurente. See on periood, kus ettevotja
piitiab maksimeerida turu suurust. Selles faasis tehakse, vahel isegi kuludele vaata-
mata, koik, suurendamaks turuosa ja kinnistamaks kliente. Ettendgelikumad valmis-
tavad ette uut tooteideed.

Kiipsusefaasi sisenemisel toote kasumlikkus véaheneb, miiiigimaht stabiliseerub.

Juuruta-
mine

‘ Kasv ‘ ‘ Kipsus ‘ ‘ Langus ‘
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Joonis 8. Toote elutsiikkel.
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Turul pilisimise tingimuseks saab tootmise ja kogu é&riprotsessi efektiivsus, oskus
juhtida kulusid. On saabunud aeg suunata akumuleerunud kasum uude tootesse (toote
uuendusse).

Langusfaasi joudnud toote turule suudavad jiddda tegutsejad, kelle kulud on koige
viiksemad. Enamik konkurente loobub. On tooteid, mille tarbimine vdib jitkuda vaik-
ses mahus véga kaua.

2.8.2 Ari uuendamine

Toote elutsiikli analiiiisil tekib vajadus motestada veelkord toote tihendus. Mida
tarbija tajub tootena? Millal ta tunneb end ostvat uut toodet? Kuidas tarbija eristab
viliselt ja sisult sarnaseid tooteid omavahel?

Iseloomulik on joogipiima turg Eestis 1990. aastatel. Esmapilgul tundub piim olevat
aastatuhandeid vana toode. Toormena piimatdostustele see voibki mingis mottes nii
olla — aga ka siin tuleb teadvustada to0stuse poolt piimale kui toormele esitatavate
nduete arengut. Ainult viga véike osa piima (I0pp)tarbijatest ostab piima kui toodet
sellisena, nagu farmis toodetakse. Ostetakse tooteid “Tere”, “Meieri”, “Alma” ja
paljude teiste brindide nime all. Kui tuletame meelde, siis mingil perioodil kaasnes
tootesarja turuletulekuga intensiivne reklaamikampaania — koik selleks, et tarbija
teaks konkreetset toodet valida, st eristada teistest.

Kindlasti mingib toote uuena tajumisel lisaks (brdndi) marginimele olulist rolli
pakend: suurus, materjal, kujundus jms.

Uhelt tootelt teisele iilemineku ehk uue toote “sissefaasimise” ja vana “viljafaasi-
mise” ajastamine (joonis 9) soltub eelkdige konkreetse dri loogikast.

Vana toode Uus toode

Ulemineku-
periood

Aeg

Joonis 9. Vanalt tootelt uuele iileminek.

On drisid, kus jargmise toote ettevalmistamine algab enne uue toote turuletoomist.

Traditsioonilistes valdkondades vOib moe ja tehnilise progressi mdju olla véhe-

mairgatav. Mdnes valdkonnas jéllegi uue toote turulepaiskamise periood iiha litheneb.

Naiteks:

1. Rodivamoes vaheldub suur osa mudeleid (tooteid) iga sesooniga, s.0 minimaalselt
kaks korda aastas. Jargmise sesooni mudelid td6tatakse vilja aasta varem.

2. Uue arvutiprotsessori kasutuselevott votab aega moned kuud.

3. Kirstutootja mudelid vdivad kaua piisida traditsioonilised.



34 Tonis Mets

Ariloogikast sdltub ka erinevate elukdvera faaside kestus. Toote turumaht rahalises
vadringus langeb kiillastuse saabumisel isegi siis, kui arvuliselt miiligimaht e1 vihene.
Lihtsalt konkurents sunnib hinnad minimaalseks. Piisima jiddvad ainult kodige efek-
titvsemad ettevotted.

Ari, mis on iiles ehitatud ainult iihele tootele ilma edasiarenduse vdimaluseta, voib
olla madratud hdadbumisele koos selle toote elukdveraga — siis on toote ja éri elukdve-
rad kattuvad. Nditeks teenus — mikrokalkulaatorite remont, on kaotanud moétte kalku-
laatorite odavnemisega.

Ari teiseneb tavaliselt koos toote arenguga. Kui turu vdidab tiiesti erinev asendus-
toode, seisab ettevotja valiku ees: Kas ettevottesse uus dri voi loobuda ettevottest?

2.9. Kiisimusi ja iillesandeid

1. Kirjeldage mdne eduka driidee arengut Eestis. Miks idee on olnud edukas?

2. Kirjeldage monda ebadonnestunud driideed. Mis oli ebadnnestumise pdhjus? Kas

teate veel monda ideed, mis teie arvates on ebadnnestumisele méaaratud, miks?

Sonastage oma ariidee.

4. Kirjeldage oma toodet voi teenust ja tooge vélja, mis on teil uut ja erinevat teistest
(konkurentidest), sh funktsioneerimises, tehnilistes nditajates (tootlikkus, vastu-
pidavus, energiatarve, keskkonnasééstlikkus jms), materjalis, tootmistehnoloogias,
valimuses (disainis), pakendis (tdhelepanu &ratav, kasutusmugavus, keskkonna-
sadstlikkus jne). Milline teenindus ja garantii tootega kaasneb? Kaubamark, brind,
logo? Milline on toote ja kaubamérgi maine teie sihtrithma jaoks? Milline on toote
tulevikuperspektiiv? Kas tootel on oma USP? Millistel infoallikatel teie viited
pohinevad ja kuidas te saate nende digsust kontrollida?

5. Kirjeldage oma ettevdtet, sh klient, turg ja asukoht nende suhtes, milline on sdnum

turule, kasutatavad reklaami- ja infokanalid, tootmisvahendid ja -ruumid, sisse-

seade, kujundus. Kirjeldage, kes on teie tarnijad, milliseid materjale, kaupu ja
tooret ostate. Milline on tarnimise viis, transport, kes maksab. Milline on personal:
koosseis, tookohustused, ettevalmistus ja oskused, koolitus. Kuidas kujundate oma

“meeskonda”, valiku printsiibid, koolitus. Milline on té6korraldus, kuidas toimub

t00 tulemuste ja protsesside kontroll, kuidas on jaotatud vastutus, otsustusdigused?

Milline on ettevotte USP, mida konkurendil on raske kopeerida?

Sonastage oma drikontseptsiooni kdik komponendid.

Sonastage oma drimissioon.

Sonastage oma “drilause”.

Millises arengufaasis on teie toote elutsiikkel. Kui oluline on hooajalisus?

(O8]
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3. TURUNDUS

3.1. Turunduse moistest

Turundus ehk inglise keelest parinev sona marketing on kaasaegses tdhenduses hoopis
uuem moiste kui kaup, éri ja turg. Kaasajal kisitletakse turundust eelkdige kui turu-
keskset Opetust, motteviisi ja filosoofiat, samuti eeltoodul pdhinevat ettevdtte turule
suunatud tegevust. Turunduse pohiidee votab kokku lause: “Igale kliendile dige toode
oigel ajal ja diges kohas piisaval hulgal”.

Turundusdpetus on alguse saanud USA-st 1950. aastatel. Marketingi klassik Philip
Kotleri iiks definitsioonidest: “Turundus on tegevus, mis on suunatud vajaduste ja
soovide rahuldamisele vahetusprotsesside kaudu” (Leader, Kyritsis 1995).

Kotler on marketingi mdiste sisu ja tdhendust avanud jargmiselt: Turundusidee on
kliendile orienteeritus, mida toetab kliendi vajaduste rahuldamisele suunatud integ-
reeritud turundustegevus kui ettevotte eesmirkide teostamise votmetegur (samas: 19).

P. Kotler on eduka turunduse sisu ja selle juhtimisprotsessi esitanud jargmiselt (2002):

TU—> SSP>TM > T —» K,

kus:  TU — turu-uuring,
SSP — segmentatsioon, sihtturgude valik ja positsioneerimine,
TM — turundusmeetmestik (tuntud ka “4P”-na),

T — teostus,
K — kontroll.

Valemis toodud skeemi jargitakse kidesolevas raamatus (joonis 4).

3.2. Turundusuuring

3.2.1 Turundusuuringu eesmargid ja etapid

Turundusuuringu iilesanne on varustada ettevotjat otsustamiseks vajaliku turuinfor-
matsiooniga.

Turundusuuring on planeeritud siistemaatiline info kogumine ja korrastamine ning
selle analiilis koigis turunduse ja toote tarbimise aspektides.

Turundusuuring jaguneb:
e turu-uuring: turu suurus ja asukoht, tarbijate ostuharjumused, struktuur ja seg-
mendid, tarbija isikuomadused, ndudluse trend, turuosa jne.
e muu turundusuuring: reklaami efektiivsus, tootearendus, jaotusvork, konku-
rents, viliskeskkonna trendid jne.

Turu-uuringu jérel peaks ettevotja suutma otsustada, kas p. 2 jargi kirjeldatud aril
kavandatava drikontseptsiooniga on eeldusi olla edukas ka tegelikkuses. Turu-uuringu
tulemusena peaks ettevotja suutma vihemalt ligikaudse tipsusega miirata, kui suures
koguses ja millise hinnaga on vdimalik toodet/teenust miiiia, st kui suur on turg. Turu-
uuringul voib lisaks iildisele — turu suuruse vilja selgitamisele, olla mitmeid tdien-
davaid eesmaérke ja lilesandeid, sh:
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e turundusalaste hiipoteeside (vahel — miiiitide) kontrollimiseks. Niiteks, kas klien-
did vajavad toote/teenuse muutmist-uuendamist, kas &dri asukoha vahetus toob
kliente juurde, kas hind on dige jne;

e kes ostab, millistes kogustes, millises komplekssuses, millist pakendit eelista-
takse;

e  konkurentide tootevalik ja hinnad, miiligiargumendid, strateegia;

e millisena kliendid meid tajuvad, milline on meie ja meie toote maine kliendi
silmis;

e turu prognoosimiseks vajaliku info hankimine jne.

Turu-uuring on tingimata vajalik enne oluliste turundusalaste otsuste langetamist.

Niéiteks enne voorale (uuele) turule tungimist ja turu-uuringut seal vdiks kontrollida,

kas koduturu voimalused on ammendatud, kas ettevote ja toode on koduturul piisavalt

tuntud. Uuringu tulemuslikkus soltub eelnevast informeeritusest ja piistitatud tilesan-
netest.

1. Ulesande piistitamisel tuleks lihtuda kontseptsioonis formuleeritud sihtriithmast,

vajadustest, USP-st, miitigiargumentidest, konkurentidest jne. Turu-uuringu algetapis

probleemi, sh tiiendava infovajaduse dige sdnastamine sdéstab oluliselt aega ja ener-

giat. Vastust ootavatel kiisimustel on oma hierarhia. Jarelikult tuleks alustada tildise-

mast ja tdhtsamast. Néiteks juuksuritdokoja asutaja vdikelinnas voiks oma turu-uurin-

gus leida vastused jargmistele kiisimustele:

e piirkonna elanike arv, sugu, vanus, sissetulek;

e juuksuriteenuse kasutamise sagedus, kus teenust tarbitakse ja millal, teenuse
mabht, kui palju ollakse valmis kulutama;

e kes on konkurendid, milline on nende asukoht, miiiigimaht, teenus jne;

e millised on konkurentide eelised uue ettevotte ees? Jne.

Mida paremini on drikontseptsioon sOnastatud, seda lihtsam on piistitada uuringu
tilesandeid.

2. Situatsiooni analiiiis, hiipoteesi(de) piistitamine, iilesannete tdpsustamine. Selles
etapis tehakse inventuur olemasolevale infole ja allikatele — kui vastav see on prob-
leemile, kui vérske, kas miski on vahepeal muutunud jms. Vahel piisab kaudsete
seoste moistmisest, et lihtsustada kogu uuringu kdiku. Voimalusel langetatakse otsus
olemasoleva teadmise baasil. Kui osutub, et info on aegunud, ebatdielik vdi pole
lihtsalt usaldatav, tuleb tdpsustada uuringu iilesandeid, koostada vastav kiisimustik-
nimekiri puuduolevatest andmetest.

3. Kavandamine, mahu, meetodi(te), teostajate ja allikate valik. Uuringu kavanda-
misel vOib sddsta aega ja ressursse, valides sobivad infoallikad ja meetodid. Alustada
vOiks nn teisestest allikatest, infost, mis on juba kellegi poolt enne talletatud:

Siseinfo: majandus- ja tegevusaruanded osakondadest, klientidelt ja partneritelt otse
saadav info (see kehtib juba tegutseva ettevotte kohta).

Vilisinfo: tarnijad, tarbijad, vahendajad, konkurendid ja nende majandusaruanded,
ajakirjandus, telefonikataloogid, omavalitsused, riiklike institutsioonide ja pankade
valdkonna {iilevaated, statistika aruanded ja iilevaated, konjunktuuri-uuringud, prog-
noosid, patendiinfo, erialaliidud, rahvusvahelised organisatsioonid jne.

Suur osa informatsioonist on kéttesaadav internetist taiesti tasuta.

Esmase, s.o turuosalistelt ehk algallikatest konkreetsel eesmirgil info jérele tekib
vajadus, kui teisesed allikad ei rahulda. Uldjuhul on esmaallikaks viikeettevotjale
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tema praegune voOi tulevane klient. Esmase info kogumise votted: osalus-, kdrvalt-,
avalik ja varjatud vaatlus, kvantitatiivne, kvalitatiivne, rithma- jne kiisitlus, eksperi-
ment jilgimaks reaktsiooni muutusele jne.

Selles etapis otsustatakse, kas ja millises mahus teostada uuring ise ja/voi tellida.
Viimase variandi korral toimub kavandamine koost6ds uuringu labiviijaga.

4. Turu-uuringu teostamine ja andmete esmatddtlus. Selles etapis peaks alustama
teiseste allikate info kogumisest ja eelanaliilisist. Allikate korvutamine vdimaldab
vahel tuletada ettevotja jaoks tdiesti uudset informatsiooni, annab kinnituse juba
olemasolevale seisukohale voi liikkkab selle timber. Alles siis, kui teisesed allikad on
end ammendanud ja olulistele kiisimustele vastuseid puudu, tuleks alustada esma-
allikatega. Paljudel juhtudel aitab lihtsalt telefonikiisitlusest. Kindlasti tuleb protsessi
kdigus jdlgida, et see toimuks metoodiliselt digesti.

5. Analiiiis, jireldused ja soovitused. Vaga palju sdltub uurija oskusest andmeid
omavahel seostada. Selle etapi tulemusena peaks saama véhemalt ligikaudsed andmed
potentsiaalsete klientide arvu, ostujou, tarbimisharjumuste, vajaduse suuruse jms
kohta, mis vdimaldab kokkuvottes méadratleda voimaliku miiligimahu konkreetsel
turul praegu ja tulevikus, s.t tehakse miiligiprognoos. Prognoos on oma olemuselt
voimalikult objektiivne ja konstateeriva iseloomuga, millisena prognoosija ndeb
(prognoositavat nédhtust) turgu tulevikus. Prognoos erineb plaanist — plaan on tahte-
avaldus, kavatsus. Vajadusel segmenteeritakse turg enne uuringu alustamist (segmen-
teerimisest — vt p 3.2.2).

Viikeettevdtja ei peaks neid etappe votma kui dogmat. Monikord dnnestub oluline ja
piisav info saada kogu uuringu etappe ldbi tegemata. Samas v3ib osutuda, et tuleb
eelmisesse etappi tagasi poorduda, kuna kavandamisel polnud piisavalt andmeid voi
jdeti moni asjaolu tihele panemata. Vigadest tingitud ajakadude vahendamiseks kasu-
tatakse vahel nn eelkiisitlust, prooviintervjuud jne.

Informatsioonil on véértus, kui seda toodeldakse, analiiiisitakse, siinteesitakse ja kasu-
tatakse juhtimisotsuste langetamisel. Viikeettevdtjal harilikult ei ole voimalik
kasutada suuri ressursse turu-uuringuks. Moningate probleemide puhul aitab
leidlikkus.

Niiteks ettevotja kavandas uut bensiinijaama maanteede ristumiskohta. Oli vaja teada,
milline tuleb sellise jaama labimiiiik. Ladheduses paiknevatelt konkurentidelt polnud
motet kiisida. Ta négi televiisoris uudist vastvalminud bensiinijaamast ligikaudu
samasuguse konfiguratsiooniga ristmikul. Maanteeameti statistikast selgus, et liiklus-
tihedus maanteedel oli ligildhedaselt vordne. Soitnud uude tanklasse oma autot tan-
kima, esitas ta bensiinijaama to6tajale kiisimuse: “Kui palju teil seda petrooli paevas
ldheb kah?”” Saadud vastuse pdhjal tehtud miitigiprognoosi viga oli ainult 10%.

3.2.2 Turu segmenteerimine

Juba driidee ja drikontseptsiooni sonastamisel tekkis vajadus eristada kliente mitte-
klientidest. Tekib kiisimus, mille jérgi peaks eristamine toimuma, kuidas on voimalik
dra tunda ja seejérel leida klienti. See vajadus muutub oluliseks, kui ettevotja tahab
valida ettevotte asukohta, reklaamida oma toodet, kohandada é&riideed ja kontsept-
siooni tootevaliku laiendamisega voi samale tootele kliendirithma laiendada.
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Turu segmenteerimine — turu jaotamine mottelisteks osadeks tarbijate iihiste tunnuste
alusel turundusmeetmete rakendamiseks.

Uhe turusegmendi osalised — sihtrilhm — reageerib konkreetsele turundusmeetmele
sarnaselt. Turu segmenteerimise tulemused koondatakse toote-turu maatriksisse (joo-
nis 10).

Toode | Toode | Toode | Toode | Toode

Turg

Turg 1

Turg 2

Turg 2

Turg 2

Joonis 10. Toote-turu maatriks.

Segmenteerimistunnused néiteks:
e geograafilised: rahvusvaheline, riiklik, kohalik turg;
e demograafilised: vanus, sugu, pere, sissetulek jne;
¢ majanduslikud-institutsionaalsed: fiiisiline voi juriidiline isik, ettevdtte suurus,
miiigimaht jne;
e sotsiaal-kultuurilised: elulaad, tarbimisstiil;
e ostukditumine: millal ja kust ostab, vdhe-palju, jne.

Turu segmenteerimine aitab ettevdtjal moista, millised kliendigrupid on tema siht-
rithmaks, millised mitte. See aitab viltida “hinnanakkuse” efekti, vastandlike huvide
ja kditumistavadega klientide tarbimiskonflikti jne. Maatriksis méératletakse, milline
toode (tootegrupp, dri, kaubamérk jne) millisele turu sihtrithmale on méeldud.

3.3. Ettevotte eesmirgid

Turu-uuring p 3.2.1 aitas selgitada, millisel turul tegutsetakse ja milline on selle turu
potentsiaal. Lihtudes esialgsest visioonist, turu-uuringu tulemustest ja prognoosist,
saab ettevotja médratleda, millist tulu, s.o miiligimahtu ta tahab turul saavutada. Kuigi
ettevotjal on driga seoses isiklikud eesméargid nagu tookoha loomine, raha teenimine,
eneseteostus jms, peavad ettevotte eesmirgid olema seotud eelkdige turuga, s.o
klientide vajaduste rahuldamisega. Samas on prioriteetsetele eesmérkidele allutatud
kogu ettevotte tegevus, mille tdpsustamiseks ja sihipdrasuse kindlustamiseks kasuta-
takse all- ehk osaecesmarke. Nouded eesmarkidele:

1. Juhitavad. Kui eesmérgi saavutamist ettevotja olulises mahus ise mdjutada ei saa,

ei ole moistlik sellist eesmarki ka piistitada.
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2. Realistlikud. Eesmaérgi realistlikkuse ndue on seotud eelmisega. Eesmérk peab

olema vastavuses turu suuruse ja ressurssidega, millega ettevotja opereerib, kon-

kurentsi tasemega valdkonnas.

Defineeritavad. See ndue on vajalik midratlemaks, millal eesmérk on saavutatud.

4. Moddetavad. Ainult defineeritava ja mdddetava eesmérgi suunas litkumist on voi-
malik kontrollida: kas ja millises tempos ldhenetakse oma sihile.

5. Liigendatavad. Liigendatavus voimaldab piistitada vahe-eesmérke, parandada res-
sursikasutust ja korrigeerida senist tegevust, sh muuta tegutsemisviisi, s.t stratee-
giat.

(8]

Eesmaérgid ei ole dogmad. Kaugemad eesmérgid sonastatakse iildisemana. Mida ldhe-
male eesmargile liigutakse, seda enam see tapsustub. Eesmérkide olemasolu vajadust
pohjendatakse tuntud iitlusega, et kes ei tea, kuhu tahab minna, sellele on {ikskdik,
kuhu ta jouab. Ettevotja peab oma é&ri tulud ja kulud vihemalt tasakaalu saama ja ta ei
saa olla iikskoikne valitud tee suhtes.

Liiga tagasihoidlikud eesmirgid ei motiveeri ettevotjat ja tootajaid. Liiga korge ees-
mark, mille saavutamisse ei usuta, ei motiveeri samuti kedagi. Norga voi vale eesmir-
giga antakse konkurendile pohjendamatu edumaa. Kuna eesmérgil on motiveeriv
toime sellega seotuile, peab see olema teadvustatud koigile asjaosalistele.

Moningad tiilipilised eesmirgid, mida véikeettevotja turu-uuringu tulemustest 1dhtu-
des saab piistitada seoses turu ja klientidega:
e {iksikute toodete miiligimaht nii naturaaliihikutes kui rahalises mahus;
e turu vOi turusegmendi osa, mis tahetakse vdita konkreetse toote/teenuse turul;
e toote/teenuse kohandamine sihtrithma tarbeks jms.

Eesmirkide olemasolul on vdimalik kavandada meetmeid (vt p 3.4.1) nende saavu-
tamiseks. Uldiste turuga seotud eesmirkide saavutamiseks peab ettevdtja miiratlema,
milliste vahenditega need on saavutatavad. See tdhendab ettevotte kui terviku erine-
vate valdkondade jaoks oma eesmirke, s.o eelduste loomist turunduseesmirkide saa-
vutamiseks, sh néiteks:

e tootmise ja tehnoloogia moderniseerimine;

e tootmismahu ja todviljakuse suurendamine;

e miitigiketi, kaupluse jms véljaarendamine jne.

Eesmargid ja nende saavutamise eeldused, vdimalused ja teed moodustavad iihtse
terviku strateegilises motteviisis, mida késitletakse neljandas peatiikis.

3.4. Turustamine

3.4.1 Turundusmeetmestik

Turundusmeetmestik ehk turundus-mix kui moiste votab kokku koik selle, mille

kaudu ettevotja mojutab klienti oma toodet ostma. Inglise keeles on need kokku

voetud nn “4 P” teooriaga.

1. Toode (product) — seostab nii toote planeerimise, tootearenduse (R&D), testimise
ja teenindamise.

2. Turg-miitigikoht (place) — sisaldab nii &ri asukohta, turustuskanali valikut kui
logistikat.
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3. Miiligitoetus (promotion), mis on vilja arendatud nn miiiigitoetus-meetmestikuks
(promotion-mix): reklaam, avaliku arvamuse kujundamine (PR), isiklik miiiik ja
miiligiedendamine.

4. Hind (price): hinnastrateegia, -poliitika ja -kujundus.

Viikeettevdtja puhul lisanduvad klassikalistele turundusteguritele veel jargmised,

mille tdhtsus on suur ka esimese nelja “P” kujundamisel.

5. Stiil (profile) — nimi ja logotiiiip.

6. Isik (person) — votab kokku ettevdtja isikliku suhtluse, isiksuse mdju, oskused
teenindada, kaubelda jne.

Kui viikeettevatjal muud ressursid miiiigitoetuseks on piiratud, siis isiku mdju tegu-
reid on raske iile hinnata. Need koosnevad

hoiakust ja meeleolust: optimism, heatahtlikkus, kannatlikkus, lahkus;
suhtlemisoskustest: oskus kuulata ja rdédkida, labirddkimise oskustest;

valimusest: geenid, soeng, riided, kehakeel;

staatuse siimbolitest: auto, mobiiltelefon, diplomaadikohver jms.

Philip Kotler (2002), kelle nime peetakse “turunduse slinoniitimiks”, peab vajalikuks

eeltoodud neljale P-le lisada veel kaks:

5’. Poliitika — mdjutab oluliselt miiiiki, nt tubakasaaduste turustamine ja keskkonna-
kaitsega seotud tehnika.

6. Avalik arvamus (public opinion) — lildsuse arvamused ja hoiakud muutuvad ning
mojutavad teatud toodete tarbimist.

4P-teooriat on palju kritiseeritud, sest see peab silmas miiiija seisukohta. Ostja-tarbija
seisukohta kajastaks vastav 4C-teooria:

1. Viirtus tarbijale (customer value).

2. Kulutused tarbijale (cost to the customer).

3. Mugavus (convinience).

4. Teave (communication).

Klassiku arvates “peaksid turustajad mdtlema eelkdige 4C ja alles siis 4P peale”
(samas).

3.4.2 Turustuskanalid

Toode jduab tarbijani erinevaid kanaleid pidi. Uldjuhul on vdimalik valida hulgi- ja
jaemiiiigi vahel, s.o vahendajate kaudu voi Idpptarbijale otse miiiiki.

Hulgimiiiik on miiiik vahendajatele, kelleks vdivad olla nii hulgilaod, kaupluste ketid
kui tiksikud kauplused.

Jaemiiiik, s.o miilik Idpptarbijale, jaguneb omakorda:
¢ kaupluste kaudu,
e otsemiitik.

Miiiik voib toimuda koos transporditeenusega voi ilma, isikliku miitigina kui ka kata-
loogi kaudu postimiiligina, telefoni, aga samuti interneti teel. Kindlasti peab miiiigi-
kanali valikul arvestama, kuidas toode jouab sihtriihmani, s.o dige turusegmendini,
kas kanal ja makseviis on kliendile sobiv, kas hind on dige jne.
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3.4.3 Hinna kujundamine

Kuigi hinda kujundatakse mitut moodi, nii kuludest kui ndudmisest-pakkumisest
ldhtuvalt, jddb hinda Idpptulemusena méddrama turg. Hinna kujunemise aluseks saab
toote/teenuse vaartus kliendile, mis erinevates olukordades on kliendi jaoks erinev.

Niéiteks Eiffeli torni vaateplatvormile pddsemise jérjekorras korvetava piikese all
seistes voib muidu kaupluses kahefrangise veepudeli vdirtus tdusta kiimne frangini,
kui te juhuslikult pole vedelikku kaasa varunud. Kuludest ldhtuv hinnakujunduse
tildvalem:

Hind = Kulud + Kasum

Kulud tootjale ja edasimiitijale kujunevad nii sarnastest kui erinevatest pohjustest. On
ilmne, et 10pphind kujuneb korgemaks suurema arvu vahendajate puhul. Hinna kujun-
damisel on tdhtis nn psiihholoogiline hind. Selle tdhendust on paljud kogenud peale
mone toote/teenuse hinnatousu voi kiilastades mond vilisriiki, kus hinnad oluliselt
erinevad kodumaisest hinnatasemest. Viikeettevotja ei saa endale lubada totaalset
hinnakonkurentsi, tema voimalus on kliendile vastuvdetav hind ja hea kliendisuhtlus.

3.5. Kiisimusi ja iilesandeid

1. Koostage oma turu ja konkurentsi kirjeldus, sh praegune seisund ja arengutrendid:
majandusvaldkond tervikuna, turu suurus, driloogikaga seonduv, sesoonsus, tsiik-
lilisus, seos teiste valdkondadega, klientide kiditumise mdjutajad, konkurendid
praegu ja tulevikus.

2. Kirjeldage, kuidas sdltub turundusmeetmestik toote (4ri) elutsiikli faasist.

3. Koostage oma dri turu-uuringu kava, alustades uuringu eesmaérkidest. Milliseid
infoallikaid kasutate? Mida saate otsustada uuringu tulemusel?

4. SoOnastage oma &ri eesmérgid.

5. Varrelge oma toodet/teenust konkurentide omaga. Millised on eelised, millised
vajakajaamised? Mis mojutab teie toote hinda? Kui palju? Mille pohjal kehtestate
hinna? Méérake oma toote hind.

6. Kirjeldage oma é&ri turundusmeetmestikku.
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4. STRATEEGIA

4.1. Strateegiline motteviis

Strateegilise motteviisi teadvustamisel ja rakendamisel ettevotete juhtimises on ligi-
kaudu 40-aastane ajalugu. Strateegiline motteviis ettevotte eksistentsi seisukohalt on
koikehdlmav ja pikaajalisse tulevikku suunatud (joonis 11). Millist ajahorisonti kisit-
letakse soltub kindlasti ettevotte elueast ja tegevusvaldkonnast. Alustavale ettevottele
vOib ka pooleaastane tulevik olla eksistentsi (strateegiline) kiisimus.

VISIOON
MISSIOON

Ettevotte positsioon
0 5 10 15 20

Aastad

Joonis 11. Strateegiline mdtteviis.

Alustatakse situatsiooni, s.0 olemasoleva positsiooni analiiiisist. Lahtudes keskkonnas
avanevatest vOimalustest, liigutakse (tegutsetakse), joudmaks eesmérgile. Mida
kauem ollakse turul olnud, seda kaugemat eesmaérki (ajahorisonti) osatakse kavan-
dada. Eesmarki juhib visioon ja drimissioon, mis arenevad koos ettevittega. Eesmaér-
gile joudmiseks on ettevdtjal valida erinevate voimaluste, s.o strateegiate vahel.

4.2. Strateegia moistest. Strateegiate liigitus

Strateegia moiste périneb algselt sdjandusest, kuigi selle mdiste sisu ja mahu suhtes
on paljud autorid erineval arvamusel (Mintzberg, Quinn, Ghoshal 1999). Osa defi-
nitsioone sisaldavad visiooni, missiooni, eesmérke ja sihte, osa mitte voi ainult monda
neist, kuigi koigil neil koostisosadel on ettevotte seisukohalt strateegiline tdhendus.
Siin kasutatakse jirgmist méaratlust:

Strateegia selgitab, kuidas ehk millisel viisil ettevote tegutseb, saavutamaks pika-
ajalisi eesmdrke. Strateegilises juhtimises toimub valik erinevate alternatiivide vahel.

Michael Porteri jargi on kolm iildist strateegiat (Karlof 1989), millel ettevdtte konku-
rentsieelis pohineb:

Eristumine — ettevote piitiab erineda konkurentidest mones kliendi seisukohalt
olulises aspektis. Selleks voib olla toote kéttesaadavus, kasutusmugavus, pakend,
kaubamark, kvaliteet, ohutus jne.



Edukas ettevotlus. Sissejuhatus driplaani 43

Hinnaliiderlus — see on iiks eristavamaid ja kliendi silmis atraktiivsemaid stratee-
giaid. Strateegia eeldab kulude minimeerimist ja korget ressursside kasutamise efek-
tiivsust, mida saab kasutada eelkdige suurtes drides (mastaabiefekt). Paraku ei saa
viikeettevote endale lubada ulatuslikku hinnakonkurentsi.

Fokuseerimine — seisneb kahe eelneva strateegia kontsentreerimises konkreetsele
turusegmendi osale, vahel niSile. Niiteks kohalik véikekauplus eristub kliendi silmis
oma asukohaga.

Teised strateegiad on nendest kolmest tulenevad. Ettevotte strateegia sisaldab mitmeid
valdkonna ehk alastrateegiaid, mis on seotud ettevotte eesmérkidega valdkonnas.
Nende hulgas on olulisemad:

e iri arendamise strateegia;

e turundusstrateegia, mis omakorda voib sisaldada erinevaid strateegiaid, sh
turule sisenemise, hinna-, tootevaliku jm strateegiaid;
konkurentsistrateegia;
tootearendusstrateegia;
tehnoloogiastrateegia;
tootmisstrateegia;
ressursside kasutusega seotud strateegiad (nditeks kulude juhtimine);
personalistrateegia jne.

Eelloetletud strateegiad on omavahelises sdltuvuses ja koostoimes eesmérkide saavu-
tamisel. Uue ettevotte strateegia turule sisenemisel voib olla seotud uue tootega, sage-
damini on see aga nn paralleelkonkurentsi tekitamine, s.o konkurendi jargimine voi
imiteerimine, frantsiis, idee iilekandmine uude keskkonda (uuele turule) jms.

Turundusstrateegia on ettevotte olulisemaid ja sisaldab muuhulgas jargmisi voimalusi:

o kaitsestrateegia — vilditakse kliendi kaotust. Uue kliendi vditmine on iildjuhul
kallim kui vana hoidmine. Viikeettevotja peab arvestama tarkust: “Rahulolev
klient rdadgib oma rahulolust firma tootega (firmaga) kahele, rahulolematu
klient radgib oma rahulolematusest tootega (firmaga) kiimnele inimesele”;

e arengustrateegia — olemasolevale kliendile pakutakse laiemat tootevalikut;

¢ riindestrateegia — turule sisenemine, uute klientide vditmine;

e tduke- ja tdmbestrateegia. Uldjuhul kasutatav suurfirma poolt, vajadus tekita-
takse massiivse reklaamiga kas vahendajatele voi Iopptarbijatele. Viikeette-
votja saab selleks kasutada niiteks individuaalset miiligitehnikat jne.

Strateegia valikut ja turunduslikku kditumist mojutab:
e iildine majanduslik konjunktuur,
valdkonna konjunktuur,
konkurentsitingimused (monopol, oligopol, puhas konkurents),
toote elutsiikli faas,
ettevotte elutsiikli faas,
roll turul (liider, jargija, véljakutsuja, nisitditja,...),
eesmairgid, ressursid jne.

Algaja ettevdtja alustab dri analiiiisi ja strateegia kavandamist lildisematest olulistest
teguritest, minnes erilise ja detailsema suunas. Korrates kavandamise protsessi, para-
neb otsuste kvaliteet kdigis eeltoodud aspektides.
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4.3. Strateegiline analiiiis

4.3.1 Edutegurid

Strateegiline dri jaoks on koik see, millel on sellele &rile laiaulatuslik ja pikaajaline
tdhendus ja moju. Samasugust tdhendust omavad iihe konkreetse dri seisukohalt just
selle dri edutegurid. Edutegurid on erinevatel ettevotetel erinevad, need on erinevad
ka valdkonniti. Ettevotete tegevusviis edu saavutamiseks ja omavaheline konkurents
on tugevas seoses majandusharu éri loogikaga. Ariloogika mdistega seonduvad:
e tarbimise iseloom turul;
e irivaldkonna arengufaas, trendid ja litkumapanevad joud, sh toote eluea tsiik-
kel, tehnoloogiline, turunduslik jm innovatsioon;
¢ turul tegutsevate ettevotete suurus ja konkurentsivoime;
e kulude struktuur, sh konkurentsivdimelise tootmise t66joumahukus;
e dri sesoonsus, mis on seotud tarbimise vOi toormetootmise hooajalisusega,
tarbimise mahuga erinevates tingimustes jne;
e turu kiilgetdmbavus kohalikele ja rahvusvahelistele konkurentidele (soltub
voimalikust miiigimahust);
e toorme ja valmistoodangu turu iseloom: kas hankija voi ostja mojuvoim;
e takistused turule sisenemiseks, sh seadusandlikud, dri minimaalsest suurusest
tulenevad jne.

Konkreetses drivaldkonnas tegutsemiseks on tavaliselt eeldused, ilma milleta ettevite
ei saa toimida, rddkimata edu saavutamisest konkurentide ees. Naiteks elektriehitus-
toode teostamiseks on vajalik vastav tootajate kvalifikatsioon ja litsents.

Ukski ettevdtja ei ole turul iiksinda. Mis on see, mis aitab tal konkurentsis ellu jaida,
olla edukas ehk millised on iihe voi teise ettevotte edutegurid? Edutegurid voivad
seonduda ettevottega (tehnoloogia, tootmiskorraldus), personaliga, ettevotja isikuoma-
dustega, juhtimisega kdige laiemas moistes, tootega, asukohaga, sh muidugi adrikont-
septsioonis mainitud USPga. Edutegurit on raske kopeerida, konkurent ei saa seda
pédevapealt kasutusele votta. Vastasel korral see ei oleks edutegur. Néiteks analiiiisides
ihe konkreetse viikefirma edutegureid, leiti, et need on jargmised:

e professionaalne personal, kes on piadev nii miiiigis kui erialas;

¢ ainuesinduslepinguga imporditav tooteriihm;

e iri hea asukoht;

e tooteriihmaga seonduva teenuse osutamine (seotud erialase professionaalsu-

sega).

Turg ja édrivaldkonnad on pidevas muutuses, kellelgi ei lasta “loorberitele puhkama
jaada”. Kui ettevotja tahab olla edukas, peab ta regulaarselt analiilisima oma &ri vald-
konda, konkurente ja oma firmat, saamaks vastust kiisimustele, kuidas on muutunud
valdkonna é&riloogika, kuidas kéituvad konkurendid ja millised on tema oma é&ri
edutegurid. See voimaldab langetada paremaid otsuseid, kuidas saavutada eesmaérke.

4.3.2 SWOT-analuus

Ettevotte edutegurid voivad olla seotud drivaldkonna ja muude asjaoludega, mis tule-
nevad vilisest keskkonnast — need on n-0 vilistegurid, aga vdivad olla seotud otseselt
ettevotte endaga — n-0 sisetegurid. Keskkonnas peituvad ettevotjale voimalused ja
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ohud (vilistegurid), ettevotte endaga seonduvad tema tugevused ja ndorkused (sise-
tegurid). Kindlasti peaks organisatsiooni analiilisima, 1dhtudes driideest, visioonist ja
missioonist (joonis 12). SWOT-analiilisi mdiste tuleb inglise keelest:

e Strengths — tugevused, organisatsiooni tugevused on oskused ning voime vilja
tootada ja ellu viia oma strateegiaid. Uldised tugevused on omased paljudele
organisatsioonidele. Eriline tugevus on ettevotte konkurentsieelis, seondub
USP ja eduteguritega.

e Weaknesses — ndrkused, organisatsiooni ndrkus on oskuste ja voime puudu-
mine, mille tulemusena ettevote pole voimeline valima ja ellu viima eesmirke
toetavat strateegiat.

e Opportunities — vdoimalused, tulevad keskkonnast, mille rakendamisel ettevote
voib olla viaga edukas.

e Threats — ohud keskkonnas, mis takistavad ettevotte edukust ja eesmérkide
saavutamist.

Analiiiisi etapiviisiline skeem voiks olla jargmine:

1.

2.
3.
4

Selgitage vilja drivaldkonna edutegurid (vt p 4.3.1).

Selgitage vélja ettevotte edutegurid.

Jaotage ettevotte edutegurid kahte gruppi: sise- ja vélistegurid.

Leidke ettevotte tugevused ja analiiiisige neid. Kas tugevuste hulgas on eespool
viélja selgitatud edutegurid? Kas edutegurid sisaldavad leitud tugevusi? Tdiendage
loetelusid ja hinnake tegureid: mis on tugevused, mis neutraalsed. Ulejisinud
tegurid, vt edasi jargmine punkt kdesolevas loetelus.

Leidke ettevotte norgad kiiljed. Kas nende hulgas on tegureid, mida parandamata
pole voimalik pikaajalist edu saavutada?

Missioon
Organisatsiooni pdhiidee

11

SWOT-analiiiis
Strateegiate formuleerimiseks ja missiooni toetamiseks
Siseanaliilis Vilisanaliilis
. Tugevused < » Voimalused
(eristav
kompetents)
Noérkused » Ohud

11

Head strateegiad toetavad missiooni ja
1. Kasutavad ara keskkonna vdimalusi ning ettevotte tugevusi
2. Neutraliseerivad ohtusid
3. Valdivad ndrkusi

Joonis 12. SWOT-analiiiisi kasutamine strateegia viljatootamiseks. (Griffin 1996:
203)

6.

Leidke keskkonnast tulevad vdimalused ja ohud. Kui moni oluline vélistegur on
jdanud arvestamata, lisage see tegurite loetellu.

Analiiiisige eeltoodud votteid kasutades siistematiseeritud tegurite kompleksi,
valige strateegiad.
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Strateegiad, mis sellise analiiiisi jérel valitakse, peavad vOimaldama ettevottel kasu-
tada oma tugevaid kiilgi ja keskkonna voimalusi, samuti viltida voi vihendada ohtu-
sid ja norkade kiilgede mdju. SWOT-analiiiisi tehes peaks vaatlema edutegureid muu-
tuvas ajas: millised need olid varem, on praegu ja tulevikus nditeks 5...10 aasta
parast.

4.3.3 Konkurentsijdudude analtus

Arivaldkonna konkurentsi struktuurseks analiiiisiks pakub Michael Porter vilja jirg-
mise mudeli (Karlo6f 1989: 176), mis teisendatud kujul on esitatud joonisel 13.

Kliendid

'

Harusisene
konkurents

!

Tarnijad

Asendajad —» <4— Uustulnukad

Joonis 13. Viis konkurentsijoudu. (Karlof 1989: 176, autori muudatustega).

Konkureerimise reeglid on esitatavad viie konkurentsijouna jargmiselt:

1. Tegutsevate ettevotete omavaheline konkurents drivaldkonnas.

2. Uustulnukate, s.o uute konkurentide sisenemine &risse.

3. Asendajate turuletuleku oht, s.o oht, et kliendi vajadust hakatakse rahuldama uut
moodi, s.0 uuel tehnoloogial pohineval meetodil.

4. Kauplemisjoud tarnijatega. See on seda suurem, mida rohkem on tarnijaid
(toorme)turul ja vihem harusiseseid konkurente.

5. Kauplemisjoud ostjatega on suurem viheste pakkujate ja suure klientide arvu
juures.

Tarnijad ja kliendid on skeemil paigutatud vertikaalteljele®. Sellisena seondub skeem
strateegiatega, mida sellistes konkurentsisituatsioonides rakendatakse. Need on ari
integreerimisega seotud strateegiad:

a) Vertikaalne integratsioon:
e cttevotte strateegia tarnijate diktaadi vastu, haarates endale toorme tootmise,
on allapoole suunatud vertikaalne integratsioon;
e strateegia klientide ja ettevotte vahel olevate vahendajate vastu, luues oma
otsesemad miitigikanalid, on vertikaalne integratsioon {iles.

* Minu tiiendus — T. M.
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b) Horisontaalne integratsioon on tootevaliku voi &drivaldkonna laiendamine, mille
voib ldbi viia ettevote ise voi koostdos teiste firmadega. Koostegevusel on suurem
efekt, sddstetakse reklaami- ja miitigikulusid.

Enamik strateegiaid on iihtlasi harusisese konkurentsi strateegiad.

4.3.4 Ari positsioneerimine

Nii ettevotte liksikute dride kui ka ettevotete-konkurentide omavaheliseks vordluseks
on kasutatav positsioneerimine, so driloogika ja edukuse seisukohalt oluliste niitajate
korvutamine tavaliselt kahedimensioonilises teljestikus (joonis 14).

Lai sortiment

A

Koérge . Madal
hind N " hind

v

Kitsas sortiment
Joonis 14. Konkureerivate esmatarbekauba miiiligikohtade vordlus.

Kuna igas valdkonnas on kindlasti rohkem kui kaks edutegurit-niitajat, tuleks kes-
kenduda olulisematele. Liihike positsioneerimisparameetrite loetelu: hind, turuosa,
tootesortiment, toote tehnilis-majanduslikud omadused, standardne, unikaalne, kitsas,
lai, aeg, kestus, eluiga jne.

4.3.5 Profiildiagramm

Profiildiagrammi kasutatakse kahe objekti vorreldavate tunnuste kdrvutamiseks. Tun-
nuseid hinnatakse suhtelises skaalas, milles néiteks osa parameetreid voib olla fiiii-
siliste nditajatega seoses ja otse moddetavad, osa — ekspertide, klientide jt hinnangud.
Uks selline diagrammi niidis on esitatud joonisel 15.
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1 7
Soolane Mage

Joonis 15. Profiildiagramm.

Profiildiagrammi parameetrid vdivad olla samad, mis on kasutatavad positsioneeri-
misel (vt p 4.3.4). Profiildiagrammi kasutatakse tiilipiliselt konkurentide selliste
parameetrite vordluseks, mida on vdimalik hinnata pallides: O, 1, 2, ...,n. Naiteks
imago vordluse parameetriteks voivad olla jirgmised polaarsused: kaasaegne-konser-
vatiivne, tuntud-tundmatu, jiik-paindlik, adaptiivne-innovatiivne, staatiline-diinaami-
line, avatud-suletud, kvaliteedi-hinnaorientatsioon, madal-korge hind jne.

4.4. Strateegiad

4.4 .1 Ari arendamise maatriks

Strateegia kujundamiseks kasutatakse tervet rida mudeleid, millest osa on iihtlasi
kasutatavad ka strateegiliseks analiiiisiks.

Erinevad #ri arendamise teed on ettevdtja jaoks erineva riskisusega. Uks analiiiisi ja

strateegia kavandamise instrumente on dritegevuse arendamise maatriks (joonis 15),

mis vaatleb nelja pohistrateegiat kahes dimensioonis “turg” ja “toode”:

1. Turuhdlvamine toimub juba olemasoleva toote koduturul miiligi intensiivista-
misega tdiendavate miiligitoetusvotete kasutamise tulemusel.

2. Tootearendus — strateegia, mille tulemusel samal turul pakutakse tdiendavaid

ja/voi uuendatud tooteid.

Turuarenduse strateegia tdhendab olemasoleva toote viimist uuele turule.

4. Taiesti uue toote viimine uuele turule, s.o diversifikatsioon, nduab suurimaid
kulutusi ja on seotud suurimate riskidega. Edu korral on tulemused jéllegi kor-
geima potentsiaaliga.

(98]
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U

T u| Tootearendus Diversifikatsioon
S

o

q°

e . Turuarendus
e Hélvamine (Turule
2 tungimine)
n
e

Praegune Turg Uus

Joonis 15. Aritegevuse arendamise (Ansoffi) maatriks.

4.4.2 Bostoni maatriks

Maatriks kannab ka BCG portfolio maatriksi nime ja on kasutatav tiksikute dride (dri-
tiksuste, investeeringute jaotuse) hindamiseks ja omavaheliseks vordlemiseks suurtes
ettevotetes (Karlof 1989). Aga see voimaldab ka viikeettevotjal hinnata néiteks oma
tiksikute toodete positsiooni turul.

BCG maatriks kasitleb &risid kahes dimensioonis: suhteline turuosa ja turu kasvu-
kiirus (joonis 16). Maatriksi igale kvadrandile on omistatud meeldejddvad nimed.

1.

2.

4.

“Tdht” — suur turuosa ja kiire turu kasv. Ari sellises valdkonnas on paljulubav,
sellesse investeeritakse.

“Rahalehm” — suure stabiilse turuga dri voimaldab stabiilset sissetulekut, mida on
voimalik investeerida uutesse dridesse voi kasumina éra tarbida.

“Kiisimirk”, vahel ka “metsik kass” — &ri kiirelt kasvaval turul. Sel aril voib
kasvu jatkudes olla eeldusi saada “taheks”.

“Koer” — s.0 stagneerunud turg viikese turuosaga, mis voib hddbuda.

Monedel juhtudel voib “koera” kvadrandis olla uus toode, alles alustav &ri, millel on
eeldusi kasvada “metsikute kasside” faasi. Sel juhul voiks seda osa kvadrandist nime-
tada “kutsika” faasiks. Skeem vdimaldab selgitada erinevate dride rahavoogusid,
samuti on maatriks seostatav toote elutsiikli kontseptsiooniga.
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Joonis 16. BCG kasvu-turuosa maatriks.

4.4.3 Sihtgrupi turundusstrateegiad

Turu-uuring, turu segmenteerimine ja toote-turu maatriksi koostamine loovad eelduse

toote ja turu valikuga seotud otsusteks. Sellest lahtudes voib sonastada viis sihtgrupi

strateegiat:

1. Toote-turu kontsentratsioon — pakutakse iihte toodet iihele turusegmendile-siht-
riihmale.

2. Tootele spetsialiseerumine — pakutakse iihte toodet mitmele turusegmendile.

3. Turule spetsialiseerumine — pakutakse vdimalikult laia tootevalikut ainult iihele
konkreetsele turusegmendile laia vajaduste gamma rahuldamiseks.

4. Selektiivne spetsialiseerumine — mitu erinevat toodet, igatiks neist erinevale siht-
rihmale (vt joonisel 10 kujutatud situatsioon).

5. Taielik turu katmine — rahuldatakse kogu turu vajadusi laia tootegammaga.

Reaalne sihtgrupi strateegia kujuneb arvatavasti liksikute iilaltoodud strateegiate
kombinatsioonina.

4.5. Kiisimusi ja iilesandeid

Tooge néiteid hinnakonkurentsist suurte ettevotete vahel.

Tooge nditeid eristumisstrateegiatest autotdostuses.

Loetlege oma drivaldkonna edutegureid ja seejirel grupeerige need.

Viige labi SWOT-analiiiis punktis 4.3.2 toodud skeemi jargi.

Kirjeldage rahavoogusid erinevate dride vahel BCG-maatriksis.

Kas te leiate seoseid toote elukdvera faaside ja BCG maatriksi kvadrantide vahel?

AN S e
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5. PLANEERIMINE

5.1. Ariplaan. Plaanide liigitus

Ettevotte registreerimisel p 1.3 jérgi ei nduta ettevotjalt driplaani olemasolu. Eesti
praecguse ettevotluse algaegadest 1990. aastate algusest on kiillalt nditeid nii &rilistest
onnestumistest kui ka ebaedust. Kirjaliku driplaani puudumine ei ole veel iseenesest
ebadnnestumise pohjus. On olnud edukaid é&risid, mille kalkulatsioonid on piirdunud
mone reaga mirkmikulehel voi sigaretikarbi tagakiiljel. Kuid ka nendest &ridest pole
edasise arengu kiigus kasvanud edukaid ettevotteid ilma pohjalikku analiiiisi- ja
planeerimissiisteemi juurutamata. Ka kodige suuremad planeerimise vastased on maist-
nud katse-eksituse meetodi kdrget riski. Odavam kui lihtsalt pahetulnud ideesse inves-
teerida ja vaadata, mis sellest vélja tuleb, on eelnevalt olemasolev info 1dbi analiiiisida
ja kalkuleerida tulemit — see nduab ainult paberit ja pliiatsit ning aega. Ariplaan on
ettevotte planeerimissiisteemi esimene alge. Kirjalik plaan sunnib kirjapandava korra-
likult 13bi mdtlema. Ariplaanile allkirja andes ettevdtja-juht kinnitab oma piihendu-
mist selle elluviimisele. Piihendumine on {iks véimsamaid ettevotjat motiveerivaid
tegureid.

Ariplaani vdib miiratleda kui ettevdtja(te) meeskonna dokumenti firma strateegia
juhtimiseks ja/voi investorite kaasamiseks (Fry 1993). See “on ennekdike kommu-
nikatsioonivahend, mis on moeldud info edastamiseks laiale inimeste ringile: rahas-
tajatele, voimalikele &dripartneritele, kaastootajatele, mojukatele firma peakorteri amet-
nikele ja paljudele teistele” (Finch 1999). Plaan on ettevdtja tahteavaldus, konkreetne
kirjeldus, mida ta soovib saavutada ja kuidas ta teostab oma eesmirgid. Ariplaani
koostamine aitab ettevotjal 1dbi analiitisida muuhulgas kdik ohutegurid, kavandamaks
Oigeaegselt ohtude véltimise meetmeid ja suurendamaks dnnestumise voimalusi.

Ariplaan on iiks juhtimise instrument. Ariplaanis kajastub nii ettevdtte/dri arendamise
strateegiline kui ka finantsiline aspekt. Uhte neist kahest kiiljest olulisemaks pidades
ja seda teisest pohjalikumalt késitledes omandab &riplaani nimetus erineva tdhenduse.
Seega driettepanek (ingl business proposal) ja finantseerimispakkumine (ingl
financing proposal) on samuti driplaani vormid.

Finantsplaan — orienteeritud eelkdige pankadele, riskikapitali firmadele ja muudele
potentsiaalsetele investoritele (tabel 3).

Strateegiline plaan — keskendatud enam firma strateegilistele suundadele kui finants-
aspektidele.
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Tabel 3. Plaanide vordlus

Strateegilised plaanid | Finantsplaanid

e valmistatakse ette tippjuhtkonna ja e valmistatakse ette tippjuhtkonna poolt
“votmeisikute” poolt; koostoos konsultatsioonifirmaga

ja/voi firma oma finantskoosseisuga;

¢ suunatud juhtkonnale ja e orienteeritud investorile véljastpoolt
“votmetdotajatele”; firmat;

e tihelepanu all strateegia ja e tihelepanu finantside allikatel ja
toimimine; kasutusel,

e vajalik eelkdige info majandusest, e vajalikud eelkdige miiligi-, kulude-,
toOstus-harust ja konkurentsist; tulude- ja kasumiprojektsioonid;

¢ iimberhindamine minimaalselt iga- e hinnatakse timber igal tdiendaval
aastane; finantseeringuvajadusel;

¢ dokumendi maht piisav e maht: 2040 Ik, soovitavalt mitte iile
strateegiaaruteluks; 50 1k.

Planeerimise kasulikkus ettevdtjale (Fry 1993):
¢ loob planeerimis-(aja)horisondi;
nouab viliskeskkonna analiiiisi;
nduab ettevotte sisemiste tugevuste ja ndrkuste analiiiisi;
identifitseerib drisuunad ja -riskid,
voimaldab suunata ressursse erilistele eesmérkidele;
loob kommunikatsiooni- ja motivatsioonikanali tootajatele ja info “autsaide-
ritele”.
¢ loob vordlusbaasi hilisematele plaanidele.

Olulisemaks kui strateegilise ja finantsplaani olemasolu voib pidada strateegilise
planeerimise protsessi, mille ldbiviimise kvaliteedist ja milles osalejatest eelkdige
sOltub, kas plaanid, sh driplaan, tdidavad piistitatud rolli. Planeerimise-kavandamise
protsessi kvaliteedi votab kokku jargmine mote: Ebaedu ei kavandata, kuid tihti
ollakse ebaedukas kavandamisel.

Ariplaan koostatakse harilikult mingi konkreetse projekti elluviimiseks. Projekt on
tihekordne konkreetse eesmirgi ja sellega seotud lilesannete elluviimise kompleks,
kasutades kindlaksméératud ressursse. Ressurssideks on tildjuhul raha ja aeg.

Projektiks vdib olla konkreetse driidee kédivitamine, sh uue toote turuletoomine, toot-
misprotsessi tdiustamine ja moderniseerimine, uuele turule tungimine jms. Vaatamata
ariplaani no projektilisele iseloomule, ei pea see tdhendama kitsasuunalist lithiajalist
tegevust.

Oma struktuurilt ja esitlusviisilt sarnane, kuid eesmargilt ja sisult osaliselt driplaanist
erinev on tasuvusuuring (ingl feasibility study). Tasuvusuuringu eesmadrgiks on
varustada otsustajate ringi (juhid, ettevdtjad, investorid, pangad jne) investeeringu
otsustamiseks vajaliku informatsiooniga (Behrens, Hawranek 1991). Otsustamiseks
vajaliku info hulka kuulub sageli projekti sotsiaal-poliitiline ja keskkonnahinnang,
tasuvusaeg ja sisemine rentaablus. Tasuvusuuringu esimesteks etappideks voib olla
véimaluste uuring (ingl opportunity study) ja eeluuring (ingl pre-feasibility study).
Iga etapi jédrel langetatakse otsus, kas jdtkata. Tasuvusuuring on iihe veel alustamata
projekti hindamine kavatsusega analiiiisida selle tagajargi. Tasuvusuuringule voib
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jirgneda driplaan. Ariplaani koostamine on #riidee teostamise eeletapp, mille oskuslik
labiviimine suurendab &ri eduvoimalusi.

5.2. Strateegilise planeerimise valdkonnad

Strateegilisel planeerimisel peetakse silmas vOimalikult ulatuslikku planeerimisala.
See sisaldab (joonis 17):

¢ huvirihmade eesmirke: miks ettevote loodi, miks ollakse omanikud;
nii ettevotte enda kui ka konkurentsi arengut turul;
keskkonnast tulenevate voimaluste drakasutamist;
juhtimist kui terviksiisteemi administreerimisest ja koordineerimisest;
tootlikkust ja ressursikasutust;
organisatsiooni kultuuri, sh sisemiste véértuste siisteemi;
innovatsiooni ehk tehnoloogilist ja organisatsioonilist uuenduslikkust;
valmisolekut ettenfigematuteks Sokisitindmusteks.

sty Eesmargid ? s
okistind- : orporatsioon
mused huvid konkurents

. Strateegiline Juhuslikkus
Innovatsioon juhtin%ne Véimalikkus

Meeskonna- Administree-
kultuur Tootlikkus fimine

Joonis 17. Strateegilise planeerimise valdkonnad. (Richardson, Richardson, 1992
pohjal)

Alustades planeerimisest joonisel 4 toodud skeemi jérgi, jouab ettevdtja ettevotte
arenedes vajaduseni laiendada analiiiisi valdkonda nii, nagu see on voetud kokku
kdesoleval joonisel 17.

5.3. Strateegilise planeerimise tsiikkel

Strateegilise edu kava peaks sisaldama plaane eesmérkide ja huvide, organisatsiooni
struktuuri, tootlikkuse jne. juhtimiseks kuni Sokisiindmuste vdimalikkuse ja vastava
tegevuskava planeerimiseni. Viike-ettevottes tdhendaks see driplaani pidevat metoo-
dilist uuendamist, suuremates on esikohal pikaajalised plaanid, mille tditumise jilgi-
mine, korrigeerimine ja uuendamine on pidev protsess. Ettevotte planeerimis- ja eel-
arvetsiiklit (vt joonis 18) kisitletakse tagasisidestatud protsessiahelana kahel tasandil:
strateegilisel ja tegevuslikul ehk operatiivtasandil.
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Strateegiline tosand

STRATEEGILINE PLAAN

= Missioon

= SWOT

= Visioon 5...15 a

= Pikaajalised eesmargid EESMARGID 1..3 a
TAGASISIDE STRATEE- * Strateegiad » Juhitavad
GILISELE PLAANILE * Ariplaanid >3 a * Realistlikud

= Strateegiline controlling . ll\DA%fjr:jeTrita\éad
. = Moddetava

= Liigendatavad

KORREKTSIOONI

ALGATAMINE TEGEVUSKAVA(D)
= Operatiivne ja stra- * Investeeringud
teegiline controlling * Projektid
. = R&D
HALVETE ARUANDED EELARVE(D)
= Controlling = Kulud-Tulud
LI 3 = Marketing
Operatiivtasand = Investeerimine

TEGEVUSLIKUD MEETMED "

= Tegevuskava elluviimine

= Andmete registreerimine ja esma-

to6tlus

Joonis 18. Strateegilise planeerimise tsiikkel.

Tsiikli efektiivseks toimimiseks on vajalikud teatavad eeldused, sh:

1. Omanike/ndukogu selgelt viljendatud ootused juhatusele/tegevjuhtkonnale ette-
votte strateegiliste plaanide vdljatootamiseks.

2. Strateegilise motteviisi valdamine erinevatel juhtimistasanditel. See tdhendab eel-
kdige drimissiooni, -kontseptsiooni ja eesmérkide ning nendest tulenevate tege-
vusviiside teadvustamist personali hulgas.

3. Juhtide osavott ja vastutus plaanide viljatootamisel ja tditmisel printsiibil “alt-
iiles ja tlilevalt-alla”™.

4. Kogu planeerimistsiiklit toetava infosilisteemi ja juhtimisarvestuse ning
controllingu® olemasolu.

Strateegilise motteviisi viljelemisel on arvestatav resultaat, kui ettevote oskab mdota
oma tulemuslikkust ja efektiivsust, s.o planeerimise eeldus. Joonisel 15 toodud skeemi
voiks kasutada kui mudelit, millega vordlus annab juhtidele infot oma ettevotte pla-
neerimisprotsessi(de) seisundist. Arengukava ja eelarved ei ole dogmad, neid korri-
geeritakse soltuvalt eelarve ja plaanide tditumisest regulaarselt. Perioodiliselt uuen-
datakse kogu strateegilist plaani. Planeerimistsiikli periood soltub eelkdige valdkonna
ariloogikast ja keskkonna muutuste kiirusest — ajast, mille jooksul trendi muutus on
jadva iseloomuga. Paljudes valdkondades on see periood ca 0,5...1 aasta (ei arvestata
krahhisiindmusi). Strateegiline kavandamise tsiikkel on juhi poolt kasutatav vahend

> Controlling — juhtimisinstrument, siisteemne plaanide tiitumise jilgimine ja tagasiside juhtimisele.
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ettevotte juhtimiseks. Planeerimisprotsessist osavotjad tegutsevad Oppiva organisat-
siooni printsiibil: “Tegutseme Oppides ja Opime tegutsedes”.

5.4. Strateegia formuleerimine ja strateegiakava

Strateegia viljatootamise eelduseks on turu tundmine ja drikeskkonna ning ettevdtte
analiilis, mida késitlesime eespool. Strateegia formuleerimisel on abiks kidesolevas
raamatus kirjeldatud analiiiisi ja kavandamise protsessi lildskeemid.

Strateegilise arengu lithikava struktuur vdiks olla jargmine:
I Missioon.

II Liihililevaade senistest arengutest, situatsiooni analiiiis:
1. Turg, konkurents, konjunktuur.

2. Kliendid, tarnijad.

3. Ettevotte seisund, SWOT-analius.

IIT Prognoosid ja stsenaariumid:

1. Uldised majanduslikud ja valdkonna trendid.

2. Arengusuundumused ettevotte ldhikeskkonnas.

3. Ettevotte voimalused, eeldused voimaluste realiseerimiseks.

IV Eesmaérgid:

1. Visioon kiimneks aastaks.

Niiteks: Tdiendavate investeeringutega tehnoloogiasse ja omakapitali kasvuga saavu-
tatakse stabiilsus (iihtlasi ressurss voimaliku majandusliku madalseisu tlileelamiseks
oma valdkonnas Eestis). Luuakse tootmisvoimsus 3...4 korda suuremaks turustus-
mahuks Eestis, Litis ja Soomes.

2. Uldised eesmiirgid viieks aastaks.
Naiteks:
1) Kaiibe kasv 1,75...2 korda, sisenemine Soome turule.
2) Palkade kasvu tingimustes tehnoloogia arendamisega séilitada voi tosta toot-
likkust.

3. Eesmairgid ldhemaks kaheks aastaks.

Naiteks:
1) Tootmistingimuste oluline parandamine, uus hoone.
2) Tootmistehnoloogia véljaarendamine: uus konveier ja stants.
3) Turustusterritooriumi laiendamine Latti.

V Strateegiad:

1. Uldine strateegia — vdtab kokku olulise, sh valdkondade strateegiad: valitud aren-
gutee, vahendid ja toimimisviisid, mida kasutatakse eesmiarkide saavutamiseks.

Naiteks: Kulude juhtimise, tehnoloogia arendamise ja turu laiendamisega tagatakse

keskmisest kdrgem kapitali tootlikkus pikema perioodi viltel ja iihtlasi piistitatud

eesmirkide saavutamine.

2. Valdkondade (turundus, tootmine, tehnoloogia, finantsid, personal) strateegiad.

VI Finantsprojektsioonid:
a) Kasumiplaan.
b) Rahavooplaan.
¢) Bilansiplaan.
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Strateegia mdtestamine algab eelkdige driidee, kontseptsiooni ja missiooni méératle-
misest ja keskkonnas toimuva analiiiisist.

5.5. Tegevuskava ja projektid

5.5.1 Tegevuskava sisu

Tegevuslike meetmete kavandamisel 1dhtutakse &ri analiiiisi ja kavandamise tulemusel
maidratletud eesmérkidest ja strateegiatest, mis sOnastavad tegevusviisi. See eeldab
konkreetsete projektide ja nende organisatsioonilise iilesehituse ning eelarvete vélja-
toOtamist ja analiiiisi. Tegevuste planeerimisel nii ettevotte kdivitamiseks kui ka ari-
plaani eesmirkide saavutamiseks ja konkreetsete iilesannete tditmiseks on oluline:
Tegevuste ajaline jarjestus ja kestvus.

Tegevuste hierarhia ja koordineerimine.

Tegevuste-meetmete piisavus.

Oigeaegne kindlustatus vajalike ressurssidega.

Kui planeeritavad tegevused véljuvad ettevOtte rutiinse tegevuse raamest ja nende
juhtimine vo&ib osutuda keerukaks, peaks kasutama projektijuhtimise meetodeid
(Perens 1999, Salla 2001). Ariplaaniga kaasneb vastav projekt, mis lisaks tehnilisele
projektile sisaldab niiteks joondiagrammi ja investeeringuetappide eelarveid. Tehni-
line projekteerimine tdhendab ehitiste, seadmete, tootmisliinide, ruumide sisekujun-
duse jms minimaalselt vajalikku dokumentatsiooni, mis kooskdlastatakse institutsioo-
nides, mille ndusolekut ettevote vajab enne tegevuse alustamist. Teostuse ja finant-
seerimise tdhtaegade kdrvalekalletel vaib olla konkreetsele drile saatuslik tdhendus.

Naiteks majutusasutuse ehitise ja sisustuse hilinemine hooaja hakul tihendab bronee-
ringute llesiitlemist ja kahjutasusid turismifirmadele. Tulemuseks vdib olla ettevotte
krahh enne alustamist.

Etappide ajaline jaotus ja jargnevus on olulised, kui on tegemist sdltuvate siindmus-
tega. Ajaintervallid vdiks olla kuu voi nddala kaupa, vajadusel pievaste jaotustega.
Uheks selliseks kavandamise meetodiks on joondiagramm ehk Gantti tehnika, mis
visualiseerib planeerimist, voimaldab niidata {ilesannete (protsesside) vahelisi seoseid
ja ajavaru (tabel 4).

Tabel 4. Turu-uuringu kavandamine (ndide)

Tegevused Nadal

Uuringu eesmarkide maaratlemine
Infootsing, teiseste allikate anallis
Kisitluse kavandamine

Kisimustiku koostamine

Kisitluse labiviimine, andmesisestus
Kasitlustulemuste analtus
Turu-llevaate koostamine

Jarelduste ja ettepanekute koostamine

Lihtsamas variandis vOib kava kokku panna vahendite (ressursside) kasutamise
plaanina néiteks maatriksi kujul (tabel 5).
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Tabel S. Lillekaupluse kdivitamise ajakava ja eelarve (ndide)

1. Kuu 2. Kuu 3. Kuu 4. Kuu Meetme maksumus
Kujundusprojekt 8000 2000 10000
Ruumide ehitus 20000 50000 30000 100000
Kaupluse sisustus 20000 30000 50000
Kassasusteem 20000 20000
Tootajate koolitus 10000 10000 20000
Etapi maksumus 8000 22000 80000 90000 200000

Ari teostatavuse seisukohalt on oluline meetmete piisavus kavandatava #ri toimi-
miseks, vastavat analiiiisi peaks tegema peale planeerimise iga etappi. Investeeringu-
ja tegevuskavast tulenevate meetmete ja objektide maksumused ning ajagraafik on
aluseks ettevotte rahavajaduse véljaselgitamiseks.

5.5.2 Ari kavandamise vorkgraafik

Vorkplaneerimine on vajalik keerukamate projektide kavandamisel. Kasutatakse
moisteid siindmus ja tegevus. Stindmus on mingi seisundi (eesmirgi, alleesmaérgi)
saavutamine. Tegevus sisaldab koiki operatsioone (t6id) kahe siindmuse (seisundi)
vahel. Vorkgraafikus kajastub siindmuste omavaheline seos: iiks v8i mitu neist on
eelduseks jiargmisele. Tegevused on erineva ajakuluga. Seega kogu projekti mini-
maalne kestus on méiiratud ajaliselt kdige pikema tegevuste ahela (jadaga), mida
nimetatakse Kriitiliseks ahelaks (teeks). Kriitilise ahela méératlemine aitab mdista ja
juhtida projekti, sh:

¢ nii ennetada voimalikke kdrvalekaldeid kui ka reageerida parimal viisil kor-

valekalletele;
e maédrata ililesannete (tegevuste) prioriteete;
e vihendada projekti kulusid.

Ka siin vdiks soovitada planeerimist tagantpoolt ettepoole.

Skeemile (joonis 4), mille jargi kdesolevas raamatus &ri analiilisitakse ja kavanda-
takse, vastab {isna hasti kirjanduses (Siropolis 1997) toodud vorkdiagramm joonisel
19.
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0 2 4 6 8 10 12 14 16

Nadalad

Joonis 19. Ari kavandamise vorkgraafik. (Siropolis 1997: 98-99)

Stindmused kavandamisel (vt numbrid ringide sees joonisel 19):

1 — Ettevotja enesekohane otsus ettevotlusse (drisse) sisenemiseks.

2 — Eneseanaliiiis: tugevused, ndorkused, kogemused, haridus jne. Motivatsioon: Miks

tahan?

3 — Toote/teenuse valik ja analiiiis.

4 — Turu-uuring.

5 — Oma turuosa prognoos. Prognoosi realistlikkuse analiiiis.

6 — Ettevotte (dri) asukoha valik.

7 — Tootmise planeerimine’, sh suurus ja maht, tootmisprotsess, seadmed, juhtimine

jms.

8 — Turundusplaan.

9 — Organisatsiooniplaan.

10 — Ettevotte juriidilise vormi kavandamine.

11 — Raamatupidamise kavandamine.

12 — Riskikindlustuse kavandamine.

13 — Arvutikasutuse (infosiisteemi) kavandamine.

14 — TQM-i (terviklik kvaliteedijuhtimine) planeerimine.

15 — Finantsplaanid, sh rahavajadus ja -voog kédivitamisel ning esimese kolme aasta
jooksul, bilansid alustamisel ja esimese aasta 10pus, esimese aasta kasumiaru-
ande plaan. Tasuvuspunkti graafik.

16 — Kokkuvdte ériplaanist.

Ulaltoodud vdrkgraafik erineb siin kasutatavast analiiiisi- ja planeerimisskeemist
selles, et viimane sisaldab tagasisidestatud seoseid. See on esmapilgul vastuolus vork-
planeerimise printsiibiga, mille kohaselt seisundite vahel on ainult ithesuunaline side —
tulevikku suunduv. Meil on tegemist ldhendusprotsessidega, mis teatava seisundi

6 S.0. tootmisettevdttele.
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saavutamisel kulgeb samuti tulevikku — uude seisundisse. Jarelikult kahe skeemi
omavaheliseks vastavuseks peab kidesolevasse vorkgraafikusse mahtuma ajavaru
stindmusi korrigeerivateks tegevusteks.

5.5.3 Turundus- ja muugiplaan

Turundusplaani esmaiilesanne on toetada miiiiki. Plaanides 14htutakse valdkonna éri-
loogikast, turu prognoosist ja piistitatud turunduslikest eesmaérkidest (p 3.3), meet-
metest, turustuskanalitest, hinnakujundusest (p 3.4) ja strateegiatest (p 4 ja 5.4).

Turundusplaanide valdkonnad suur- ja viikeettevotte jaoks vdivad olla erinevad.
Kotler (2002) iildistab, loetledes jargmisi valdkondi:
e Kaubamairgi turundusplaanid.
Tooteriihma turundusplaanid.
Uudistooteid puudutavad plaanid.
Turusegmente puudutavad plaanid.
Geograafilised turundusplaanid.
Klienti puudutavad plaanid.

Valdkondades on vajalikud nii strateegilised kui aastaplaanid. Turundusplaanis kavan-
datavaid 4P-teooria valdkondi on késitletud punktides 3.3 ja 3.4. Plaanid peaksid
sisaldama koiki strateegiakava elemente (p 5.4). Samuti on vajalik luua siisteem,
hindamaks plaanide tdhusust (vt controlling — joonis 18). See vdimaldab hinnata iga
konkreetse projekti (plaani) puhul, kas projekti ldhteidee, nditeks tehnoloogia
tdiustamine vO1 uue kaupluse avamine, annab soovitud tulemusi, sh miiliginéitajates.

Plaani koostamisel kasutatakse vdimalikult realistlikke hinnanguid miitigimahule

eelseisvatel ajaperioodidel kuu (vajadusel nidala ja pdeva), kvartali ja aasta arvestuses

ning miiligitoetuse meetmete kavast. Miiligi planeerimine alustavas voi juba tegut-

sevas ettevottes on iildjuhul erinevad ldhteinfo olemasolu ja iseloomu poolest. Juba

tegutsenud ettevote saab prognoosides kasutada oma senist miiligistatistikat. Samuti

on tegutsevas ettevottes kogemustele tuginedes lihtsam prognoosida ériplaani projekti

ning uute turundusmeetmete moju miiligikdibele. Moningaid soovitusi prognoosimi-

seks miitigikogemustega ettevottele (Fry 1993):

1. Joonistage vilja (vihemalt) kolme viimase aasta miiligigraafikud.

Maiirake andmetekdvera maksimumide ja miinimumide pdhjal sesoonsus.

Maiirake trendid.

Leidke pdhjendused korvalekalletele (kuum voi vihmane suvi, uue konkurendi

turuletulek jne).

Vaadelge kuude miitiginumbreid vihemalt kahel aastal.

Vaadelge kolme aasta keskmist miiligimahtu viimase viie aasta jooksul.

Maiirake trend ja ekstrapoleerige kolm kuni viis aastat ettepoole.

Votke arvesse olulisi siindmusi ja sagedasi juhtumeid, mis mdjutavad projekt-

sioone.

9. Kontrollige eelmises punktis toodud miiligimahu néitajate vastavust sisulise (kva-
litatiivse) infoga.

10. Kasutades ettevotte ja valdkonna statistilisi nditajaid, koostage ldahteandmed
finantsprognoosideks.

nal i N

PN
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Loomulikult kasutab ka kogenud ettevdtja turu-uuringu (p 3.2) tulemusi, kuid algajale
on turu uurimine peamine viis saada infot miiigiprognoosideks ja oma miiiigiees-
mérkide ning -plaanide kujundamiseks.

5.5.4 Tootmise ja tehnoloogia arendamise plaan

Tootmise arendamise plaan on spetsiifiline, eeldab konkreetse tehnilise valdkonna
tundmist, samuti teadmisi tehnoloogiast, masinatest, tookorraldusest, materjalidest,
transpordist, varustamisest jne. See on vajalik, kavandamaks tulevasele ettevottele
sobivat tootmisvdimsust: tootmismahtu, masinate arvu ja voimsust, todtajate arvu ja
kvalifikatsiooni. Kuna tootmisvdimsus seob ressursse ja ressursside omamine on
ettevotte jaoks piisikulu, on suur eksimine lubamatu. Tootmisplaani tuleks vaadelda
laiemalt: ka teeninduses ja kaubanduses toimub teenuse voi muu hiive “tootmine”,
mis seob ressursse: miiligipinda, inventari, personali. Ettevottel, mis on teinud oma
investeeringud personali ja pdhivarasse, on hiljem vdga kulukas nii liigset ressurssi
“lilal pidada” kui sellest vabaneda. Samas peab arvestama, et sagedane toote vahe-
tamine tekitab masinate ja tootmisliinide iimberseadistamiskulusid. Lai tootesortiment
suurendab iihtlasi logistikakulusid kogu toote véartusketi ulatuses, sh varustamisel.

Sellel koigel on tihe seos miiligiprognooside ja -plaanide ning toodete sortimendi-
valikuga — ebadiged otsustused turunduse valdkonnas maksavad kétte suurenenud
kulutuste néol tootmises.

5.5.5 Organisatsiooni struktuurikavand, td6jaotus ja personal

Selle valdkonnaga tegelemine on vajalik, kui ettevottes peale ettevotja enda tootab
kasvoi liks inimene, kes voib olla iihtlasi ka dripartner. To6korralduse aluseks on t66-
jaotus, st iihtlasi volituste jaotamist, funktsioonide delegeerimist ja vastutust. Vaike-
ettevottes on tavaliselt ettevdtja ise tegev. Tal peab olema tarkust tunda oma vdimeid
ja oskusi ning Oigeaegselt delegeerida funktsioone. Tuleb pidada silmas, et koiki
vajalikke funktsioone ei pea tditma to6lepinguga palgatud tootajad — véikeettevottel ei
jatku tipp-professionaali rakendamiseks ja palkamiseks piisavalt to6d ning ressursse.
Moistlik on osa teenuseid ja funktsioone alltodvotuna sisse osta. Ettevote konkureerib
lisaks muudele turgudele t66jouturul. See tdhendab vajadust ette ndha ja planeerida
koike personaliga seotut:

1. Milline on t66jouvajadus praegu ja tulevikus?

2. Kas personali kvalifikatsioon ja motiveeritus on piisavad?

3. Kuidas toimub véljadpe, kes seda rahastab?

4. Kas tootingimused vastavad nduetele ja tdotajate vajadustele?

5. Kas pakutav tasu on motiveeriv jms.

Enne, kui vérvatakse to0tajaid, peab olema selge tehtava t66 kirjeldus, valmis t66-
lepingu ja ametijuhendite projekt. Personali valikul peaks arvestama riskidega seotud
asjaolusid (vt p 6.1).
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5.6. Eelarved

5.6.1 Finantsplaneerimise ja aruandluse seosed

Finantsplaneerimine jargneb tegevuskavale. Finantsplaanid peaksid sisaldama res-
sursse ja nende allikaid, tulude-kulude eelarveid ning ettevotte finantsseisundi prog-
noosi. Uhtlasi peaks finantsplaanidest selguma ettevotte jitkusuutlikkus tulevikus.
Harilikult nduavad potentsiaalsed investeerijad eelseisvate majandusperioodide
raamatupidamisaruannete prognoose. Normatiivselt sitestatud aruannete struktuur (p
7.2) ei ole tavaliselt parimas vastavuses konkreetse dri planeerimise sisuliste vaja-
dustega. Tihti on kasumiaruande loetavuse raskendamiseks, aga voib-olla ka kulude
sisu varjamiseks iihele reale summeeritud sisuliselt erinevaid kuluartikleid. Alustaval
ettevotjal on voimalik kohandada formaalsete aruannete ridade struktuuri ja pidada
silmas planeerimisvajadust arvestussiisteemi véljatdotamisel ja sise-eeskirja kehtes-
tamisel (vt tabel 20 ja mirkus selle all). Juba tegutsevas ettevottes voib vajaliku tépse
minevikuinfo saamine olla probleem, kui kontoplaani ja sise-eeskirja koostamisel ei
arvestatud planeerimisega. Tulevasteks vajadusteks on ka siis vOimalik viia sisse
hidavajalikke muudatusi, kuid varasemate aruannete pdhjal planeerimine nduab sel
juhul pohjalikku eeltood senise aruandlusega.

5.6.2 Investeeringute ja finantsallikate eelarve

Investeeringute ja finantseerimise eelarve koosneb kahest poolest, iihelt poolt pro-
jektiga seotud investeeringud ja véljaminekud, teiselt poolt nende ressursside allikad.
Vajalik investeeringute maht on otseselt sdltuvuses ettevotte tootmis- ja miiligi-
voimsusest (vt p 7.3) ja vastavatest projektidest ning plaanidest. Harilikult eelneb
finantsplaneerimisele konkreetne tehniline dokumentatsioon ja projekti maksumuse
eelarve:

e pakkumisena alltoovotjalt ja/voi tarnija(te)lt;

e ecttevotja omakalkulatsioonina projekti teostamisel oma joududega.

Uheks maatriksi vormis investeerimisgraafiku niiteks on tabel 5. Iga konkreetse
investeeringu punkti kohta tabelis on ettevdtjal pakkumine voi kalkulatsioon. Kuigi
ettevotluse tugistruktuuri riiklikud institutsioonid toetavad ainult pohivarasse teh-
tavaid investeeringuid, on ettevotte seisukohalt investeering kogu pdhi- ja kdibevara,
mis on driks vajalik. Samuti on selge, et ettevottel peab olema piisavalt kiibevara:
kaupa, tooret, mitmesuguseid kulumaterjale ja sularaha sellises mahus, et saaks nor-
maalselt toimida — rahuldada klientide vajadused ja oma tarnijate nduded. Stardi-
perioodil ei pruugi lackumised miiiigist katta ettevotte jooksvaid kulusid. Ka seda
peab investeeringuplaanis ette ndgema.

Finantsanaliiiisi, -plaanide ja -prognooside koostamist vaatleme paralleelselt pohi-
tekstiga raamis toodud lihtsustatud néite pohjal’.

7 Niide on tinglik ja oluliselt lihtsustatud vorreldes reaalse ettevdttega ja driplaanile esitatavate
nouetega
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Osaiihing “Piknikukorv”

Tootuks jddnud Asta osales Tooturuameti korraldatud ettevotluskursusel. Kursuse
kéigus leidis ta driidee: piknikukorvide miilik suure toiduturu véravas. Vaatlus ja
kiisitlus nditas, et turu kiilastajate hulgas oli palju ostjaid, kellel puudus korv. Kuna
huvi oli ka teiste punutud esemete vastu, laiendas ta oma ideed: vitspunutiste
kauplus. Korve ja muid vitspunutisi olid valmis miiligiks tooma Palutaguse korvi-
meistrid. Astal oli voimalik saada ettevatluse stardiabi toetust 10 000 kr Todturu-
ametist, samuti olid sobrad ndus aitama laenuga. Ta koostas &driplaani ja asutas
osaiihingu “Piknikukorv”. Seejdrel sdlmis rendilepingu viieks aastaks ja remontis
miitigipavilion-kaupluse 12 m?, mille ka sisustas.

Alustamisel, kui puudub kindlustunne miitigiplaanide tditumiseks, on mdistlik inves-
teerida ainult esmavajalikku pikaealisse pohivarasse, mida pole vdimalik rentida. See
vihendab eksimise riske. Finantseerimisallikaid peab olema piisavas mahus, mis voi-
maldab teha koik vajalikud véljaminekud, kuni ettevote hakkab ise piisavalt teenima.
Allikateks vdivad olla ettevotja(te) sddstud, toetusi jagavad fondid, laenuandjad, sh nii
riiklikud kui erafondid, pangad, liisingfirmad jm.

Investeeringute finantseerimise kavandamisel on oluline arvestada aja aspekti:

1. Kunagi ei ole vaja kogu investeeringusummat kohe alguses.

2. Investeeringu jirgmise etapi finantseerimise hilinemine vdi peatumine on suur
risk ettevottele.

Soltumata asjaolust, millistest allikatest toimub esialgne finantseerimine, kdige oluli-
semaks investeeringu otsustamisel tuleb pidada selle otstarbekohasust ja suurust.
Pohivara suurus méddrab édra selle omaniku tulevaste kulutuste suuruse. Kui turg ei
voimalda piisavaid tulusid nende kulutuste katmiseks, on investeering asjatu ja
kasumi asemel ootab ettevotjat oma vara kaotus. Samas kasumi teenimisele eelneb
alati kulutamine.

Osaiihing “Piknikukorv”, jirg 1

Asta koostatud investeeringute plaan négi ette koik véljaminekud, mis olid vajalikud
osaiihingu kdivitamiseks ja vitspunutiste kaupluse ehk nagu ta ise nimetas, korvipoe
avamiseks. Ta tegi osa investeeringust mitterahalisena — personaalarvuti ja modbel
kaupluse sisustamiseks oli tal juba olemas.

Tabel 6. OU “Piknikukorv” investeeringute ja finantseerimise eelarve

Investeeringud ja valjaminekud, kr  |[Finantseerimise liik, kr Finantseerimise allikas
[|Rahaline |Mitterahal [Kokku

Osatuhingu asutamiskulud 4500 10000 10000| T66turuameti stardiabi

Ruumide remont 20500]( 10000 10000|Isiklikud s&astud

Arvuti, riiulid ja médbel 20000 20000 20000(Isiklik vara, mitterahaline

Kaibevahendid 6000 11000 11000]Laen sépradelt

Koguinvesteering 51000|| 31000 20000 51000{Kogufinantseering
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5.6.3 Kasumiplaan ja tasuvusanallus

Kasumiplaan ehk tulude-kulude eelarve peaks kajastama ettevotte majandustegevuse
arengut ja andma vastuse kiisimusele, kas tegemist on kasu(m)liku &riga. Tiiipilised
kiisimused, millele ettevdtja peaks suutma vastata, on jirgmised:

1. Kas minu planeeritav &ri on kasumlik? Kas minu ettevdte majandab end dra? Kui
palju peaksin miilima, et dri end &ra tasuks? Millal planeeritav investeering end
dra tasub?

2. Milline on iihe voi teise toote/teenuse omahind? Kuidas kulusid kokku hoida?
Kas ja millise hinnaga votta vastu tdiendav tellimus?

3. Milliseid kulusid saan mojutada? Millises ulatuses? Jne.

Kasumiplaan peaks algperioodil olema detailsem ja liihiajalisem, kaugemas tulevikus
tildisem ja pikaajalisem. Lithim periood soltub drikeskkonnast (maksetdhtajad, laenu-
intressid) ja driloogikast (sesoonsus, investeeringute periood jne). Tavaliselt soovi-
tatakse eelarve esimeseks aastaks teha kuu kaupa, teiseks aastaks — kvartali kaupa,
hiljem — aastaplaanina. Selliste intervallidega kulusid-tulusid saab kasutada l&hteand-
metena rahavoogude kavandamisel.

Eelarve read ja nende sisu (vt tabel 7 — iildisem, tabel 8 — detailsem) vdib olla raa-
matupidamise kasumiaruandega (p 7.2) sarnase struktuuriga, kuid peaks eelkdige
vastama é&ri loogikale, néiteks votma arvesse, millistel turgudel ettevotja tegutseb ja
milline on sellest ning ettevottest endast tulenev kulude struktuur.

Tabel 7. Viikeettevotte tulude-kulude eelarve tildstruktuur, kr (ndide)

Periood | kvartal Il kvartal 1.a.1l p/a 2. aasta [|3.aastal[4.aasta
Naitaja 1.kuu| 2.kuu |3.kuu |[ 4.kuu | 5.kuu |6.kuu|{IIl kv.] IV kv.|| I p/a | Il p/a
1a [NETOKAIVE
2 [MUUTUVKULUD (materjalid&kaubad)
3 [JAAKTULU e MUUGIKATE: 1a-2
Marginaal, %: 100*3/1a
4 [PUSIKULUD, va kulum&intress: 20+22
24 |KAIBEKATE: 3-4
25 |POHIVARA KULUM
26 |ARIKASUM: 24-25
27 | finantskulud: intressid+valuutakursi...
28 |KOKKU PUSIKULUD: 4+25+27
29 | finantstulud: intressid+valuuta+...
30 |PUHASKASUM: 26-27+29
NB! Valemites tume Srift tahistab rea numbreid kasumiplaanis ja rahavooplaanis

Kui on tegemist keerukama tootmisettevottega vOi on ettevottes mitmeid erinevaid
osakondi vdi tooteid, vOiks konkreetse projektiga seotu eristada iilejddnust, mida
projekt otseselt ei mdjuta. Selleks kajastatakse projektiga seotu eraldi ridadel. Samas
ndidatakse, kuidas projekt mojutab ettevotet kui tervikut voi vastupidi, kuidas ette-
votte jooksev tegevus finantsiliselt mojutab projekti.

Moningad reeglid tulude-kulude plaani ehk kasumiplaani (ingl income budget) koos-

tamiseks, mida tuleks arvestada:

1. Tulusid ja kulusid kajastatakse tekkepohisel printsiibil (printsiibist — vt veel p
7.2), s.t neid arvestatakse sellesse ajavahemikku, mil need tekkivad, mitte raha
tegeliku litkumise jérgi. Néiteks jaanuari to0tasu on jaanuarikuu kulu ka siis, kui
see makstakse vélja veebruaris.



Tabel 8. Vaikeettevotte kasumi eelarve ja selle taitmise kontrolli UGldstruktuur, kr (ndide)

Periood 1.kuu 2.kuu 3.kuu Il kvartal Il poolaasta
Naitaja Plaan |Taitmine| +/-,%| Plaan |Taitmine|+/-,%| Plaan | Taitmine| +/-,% | Plaan |Taitmine| +/-,%| Plaan |Taitmine| +/-,%
1a [INETOKAIVE
2 [MUUTUVKULUD (materjalid&kaubad)

w

JAAKTULU e MUUGIKATE: 1a-2

Marginaal, %: 100*3/1a

PUSIKULUD (va 25, 27): 20+22

palgakulu

(22 (&3] B>

sotsiaalmaks (SM): 0,33*5

~N| o
[V)

SM erisoodustustelt: 0,33*erisood./0,76"

)

tulumaks erisoodustustelt: eris.*(1/0,76"-1)

to6tuskindlustus: 0,005*5

personali koolitus

10

T66j6ukulud kokku: 5+...+9

11

udr, rent

12

jooksev remont

13

kite, elekter

14

abimaterjalid (pakkepaber, pesuvahendid,...)

15

vaikevahendid (tdoriistad, vaikeinventar,...)

16

kontorikulud (side, kontoritarbed, paber...)

17

raamatupidamine (sh audiitor)

18

autokulud (autokltus, TH&remont)

19

kindlustus (auto, vara, jm)

20

Uldkulud KOKKU: 10+...+19

21

reklaamikulud

21a

muud muilgikulud (komandeering,...)

22

Muugikulud KOKKU: 21+21a

24

KAIBEKATE: 3-4

25

POHIVARA KULUM

26

ARIKASUM: 24-25

27

finantskulud (intressid+valuuta+vaartpaberid)

28

KOKKU PUSIKULUD: 4+25+27

29

finantstulud (intressid+valuuta+vaartpaberid)

30

PUHASKASUM: 26-27+29

NB! Valemites tume Srift téhistab rea numbreid kasumiplaanis ja rahavooplaanis
" - s.0. 2005. aastal, vaartused jargmistel aastatel - vt. Tulumaksuseadus
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2. Planeerimisel tuleb kasuks ettevaatlikkuse printsiip — kulud ennemini iile- ja tulud
alahinnatud. Sellega vihendatakse eksimise ja ebadnnega seotud riske.

3. Raamatupidamise printsiipe ei saa alati rakendada lihtsustatud arvestusviisi tottu.
Kuigi raamatupidamisreeglid lubavad dri alustamisel viaikevahendid kohe kulusse
kanda, on nende eluiga tihti samavédrne pohivaraga (nn viahevéartuslik pdhivara).
Viikevahendeid on mdistlik kulusse kanda selles ulatuses, milles neid uuenda-
takse arvestusperioodil. Niiteks pShivara kulumi arvestamisel tuleks 1dhtuda iga
konkreetse pohivara tdelisest east, mitte raamatupidamises kasutatavast vadrtu-
sest.

4. Kaiibemaks on kdibemaksukohustuslasele vooras raha ja see ei kajastu iildjuhul
kulude-tuludena. Mittekdibemaksukohustuslane kannab kdoik kdibemaksu
sisaldavad kuluarved kuludesse koos kdibemaksuga.

5. Saadud laenud kajastuvad ainult finantskuludena (intressimaksetena).

Tabel 8 on kasutatav nii erineva perioodi (kuu, kvartal, aasta) eelarve koostamisel kui
ka hédlvete fikseerimisel analiilisimaks neid, s.o kontrolli (controllingu) funktsioon.
Eelarve ridadel, kus vdimalik, on toodud arvutusvalemid ja ridadevahelised seosed.
Lisaks otsestele tulu-kulu niitajatele vOiks planeerimisel kasutada suhtarvusid (p 7.4),
mis drivaldkonda iseloomustavad ja voimaldavad ettevotjal vorrelda oma éri konku-
rentidega ja majandusharuga iildse. Néiteks miiligi- ehk tooteturu tingimusi kajastab
“Kéive”, toorme(hulgi)turu tingimusi — “Muutuvkulud”, mis kokku kirjeldavad suh-
telist miitigitulukust real “Marginaal”. Muutuvkulud on siin defineeritud kuludena,
mis on otseselt tootega (miitigiga) seotud ja/voi kanduvad otse {ile tootesse (nditeks
materjal). Piisikulud on seotud ettevotte eksisteerimisega ning pole otseselt seotud
miiiligiga (tootega). Piisikuludeks on kiitte- ja valgustuskulud, piisitéotasu, ruumide
rent, pohivara kulum, laenuintressid jms. Piisikulud on seotud eelkdige ettevotte
suurusega, sellepérast voiks selle tihistamiseks kasutada ka mdistet voimsuskulu.

Prognoosides tulevast marginaali vdirtust saab turumahu jédrgi planeerida ettevdtte
jadktulu ehk miitigikatet ehk miitigitulemit. Loomulikult tuleks arvestada, et sum-
maarne miiligimarginaal voib sisaldada toote muutuvkulude erineva turu-iseloomuga
komponente.

Jadktulus kajastub see osa miiligisummast, millega ettevote katab oma piisikulud ja
teenib kasumit.

Piisikulude kirjeldus eelarves sisaldab kolme pohiplokki ehk moodulit:
e t66joukulud,
e muud tildkulud,
e miiigikulud.

Nieme, et t60jouga seotud kuludes kajastuvad sotsiaalmaks todtasult ja erisoodus-
tustelt, tulumaks erisoodustustelt ja tootuskindlustus. Mahaarvamised too6tasust (tulu-
maks palgalt ja toStuskindlustus) ettevotte eelarves ei kajastu.

Kui on selge, et toimiva ettevotte piisikulusid ei saa enam vidhendada, jaéb iile kont-
rollida: Kui palju peaks miiiima, et jouda kasumisse? Saavutada tasuvus?

Esimene eelarveprojekt ei pruugi anda ettevotjale positiivset (kasumlikku) resultaati.
See on viide vajadusele pohjalikult analiiiisida kdigi kulunumbrite pohjendatust. Piisi-
kulude pdhjendatuse kontrolliks v3iks ettevotja esitada endale jargmised kiisimused:
1. Kas ettevotte suurus vastab kavandatava turu suurusele?

2. Kas kavandatava suurusega ettevotte kulud ja nende struktuur on pohjendatud?
3. Kui piisikulusid suurendada, kas miiiigimaht voiks kasvada suuremal mééaral?
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Osaiihing “Piknikukorv”, jirg 2

Asta niitas tulude-kulude eelarves kavandatud miiligimahtu nii naturaaliihikutes (tk
vastaval ajaperioodil) kui ka rahas. Naturaaliihikuks valis ta piknikukorvi, teiste
punutiste arvu taandas korvile 14bi hinna. Esimese kolme kuu miitligiplaan sai tagasi-
hoidlikum, kui turu-uuringu jirgi oleks vdinud eeldada. Laenuintressid arvestati
kulusse nende maksmise ajaks, s.o aasta 10ppu. Kasumiplaan sai koostatud alguses
kuude kaupa, hiljem kvartali ja aasta kohta. Kuna stardiperioodi plaan nditas kah-
jumit, kordas Asta arvutusi, leidmaks tasuvuspunkti. See pidi saabuma kolmandal
kuul. Esimese majandusaasta pidi firma 16petama viikese kasumiga.

Tabel 9. OU “Piknikukorv” tulude-kulude eclarve esimeseks aastaks

[[lPeriood 1. Kuu 2. Kuu 3. Kuu 2. Kvartal [Il poolaasta [Aasta kokku ||
Mk, tk 60 100 140 450 1000 1750||
[[Miigihind, kr/tk 150 150 150 150 150 150||
[[Ostuhind, kritk 100 100 100 100 100 100||
[[Miiigikaive, kr 9000 15000 21000 67500 150000 262500]|
[Muutuvkulud, kr 6000 10000 14000 45000 100000 175000||
Miiigitulem, kr 3000 5000 7000 22500 50000 87500
To6j6ukulud, kr 4000 4000 4000 12000 24000 48000||
Péhivara kulum, kr 1000 1000 1000 3000 6000 12000
Laenuintressid, kr 1000 1000||
[[Reklaam, miiiik, kr 300 300 300 900 1800 3600||
Kontorikulud, kr 500 500 500 1500 3000 6000|
Rent, kr 1200 1200 1200 3600 7200 14400||
Pisikulud, kr 7000 7000 7000 21000 43000 85000
Kasum, kr -4000 -2000 0 1500 7000 2500||

Kui ettevotte suurus ja kulud paistavad mdistlikud olevat, jdéb kiisida: kui palju on
vaja miilia, et saavutada tasuvuspunkt ehk kasumilévi (vt ptk 7). Seda arvutatakse
jargmiselt:

Vajalik miitigimaht = Piisikulud/Marginaal.

Kui vajalik miitigimaht on ilmselt ebareaalne, tuleb péorduda analiiiisi algfaasidesse
tagasi, s.t tuleb analiiiisida &driideed ja —kontseptsiooni ning turundust jargides kavan-
damisskeemi joonisel 1. Kas teeme Giget dri diges kohas? Kas on kasutamata voi-
malusi?

Planeerimisel vOiks kasutada suhtelisi ja absoluutseid todviljakuse nditajaid: “kéive/
toojoukulud” voi “kiive/tdotajate arv”’. Nende vorreldavad suurused on leitavad kas
statistikast vOoi konkurentide majandusaruannetest. Selliste niitajate (aegridade) ana-
liiiis pikemal perioodil vdimaldab teha prognoose tulevikuks.

5.6.4 Rahavoo prognoos

Kasumiplaani pdhjal kasumlik projekt ei hakka kunagi kasumit tootma, kui selleks
pole ettevottes piisavalt raha. Rahavoo ehk rahakéibe (ingl cash flow) aruanne on
raamatupidamises vordlemisi uus ndhtus, see voeti USA-s kohustuslikuna kasutusele
alles 1988. aastal (Alver, Reinberg 1999).
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Rahakdibe prognoos on kindlaks perioodiks koostatud raha lackumiste ja viljamak-
sete koondprognoos (Karu 1999). Kuigi rahakéibe aruande (prognoosi) koostamiseks
on meetodeid, milles ldhtutakse kasumiplaanist ja kavandatavast bilansist, eelistab
autor siin alustada kasumiplaanil ja vastavate lackumiste-véljamaksete prognoosil
pohineva nn otsese meetodiga.

Autori arvates on meetodil jargmised eelised:

1. Algajal ettevotjal-planeerijal on vdimalik rahakdibe plaan koostada raamatu-
pidamist ja bilanssi (pohjalikumalt) tundmata. Metoodiliselt digesti koostatud
kasumi- ja rahakdibeplaan vdimaldavad iildjuhul kvaliteetseid otsuseid langetada
bilanssi kasutamata (FIE-I, kes peab kassapOhist raamatupidamist, ei pruugi
bilanssi olla).

2. Alustamise perioodil saab ettevotja tipsema ettekujutuse nii pohitegevuse kui ka
investeeringute ja finantseerimisega seotud raha liikumisest, kuna rahavooplaan®
kajastab raha tegelikku litkumist (lackumist-véljamakset), soltumata selle aluseks
oleva kulu voi tulu tekkimise momendist.

3. Lihtsam on hinnata kdibemaksuga maksustavate {ihekordsete suurte tehingute
mdju rahavoole, nditeks pohivara ostul ja impordil.

Rahavooplaani koostamise eesmérgiks on vilja selgitada ettevotte normaalse toimi-
mise vOime planeeritaval perioodil: kas ettevottes olev ja ettevottesse lackuv raha-
kogus on piisav, tagamaks jatkusuutlikkust. Voib osutuda, et niiteks pikast lackumis-
perioodist tingituna pole ettevdttes piisavalt raha oma kohustuste tditmiseks ja kauba
vOi toorme hankimiseks. See seiskab éritegevuse ka siis, kui kasumiplaan néitab ari
kasulikkust. Raharinglusel majanduses on sama tdhendus kui vereringlusel elusorga-
nismis. Mitterahalised kulud, niiteks pohivara kulum, rahavoos ei kajastu. Raha-
vooplaan vOimaldab aegsasti olla valmis tdiendava finantseeringu hankimiseks voi
tarnijatega maksetdhtaegades ldbi rddkimiseks. Samuti saab sellest infot vaba raha
tekkimise, s.o laenu tagastamise vOi uute investeeringute voimalustest.

Enamik rahavooplaani pohitegevust kajastavaid ridu on vastavuses tulude-kulude
eelarve struktuuriga (tabel 10). Lisanduvad investeeringute ja finantseerimistegevuse
moodulid, mida kasumiplaanis kajastavad vaid pohivara kulum ja finantskulud. Raha-
kéibeplaani voib koostada {ildisemana voi detailsemana.

Tabel 10. Ettevotte rahakéibeplaani tildstruktuur, kr (nédide)

Periood 1.a. | kvartal 1.a. Il kvartal 1.a.1l p/a 2. aasta || 3.aastaf(4.aasta

Naitaja 1.kuu| 2.kuu |3.kuuff4.kuu | 5.kuu|6.kuu || lll kv. | IV kv.|[ I p/a | Il p/a

0 |PERIOODI ALGSALDO: 40 (eelmine kuu)

1_|RAHAVOOD ARITEGEVUSEST:1a-2-4-27

1a | LAEKUMISED MUUGIST (NETOKAIVE)

2 | MATERJAL&KAUP (MUUTUVKULU)

4 | PUSIKULUD, va kulum&intressid

27 | Finantskulud, sh intressid

31 |[RAHAVOOD INVESTEERIMISEST: 32+33

32 | Hooned

33 | Seadmed

35 |[RAHAVOOD FINANTSEERIMISEST: 36-37

36 | Saadud laenud

37 | Laenu kustutamine

40 |PERIOODI LOPPSALDO: 0+1-31+35

NB! Valemites tume Srift tahistab rea numbreid kasumiplaanis ja rahavooplaanis

¥ Nimetatakse ka kassavoo- ja kassakiibeplaaniks, kuigi kajastatakse raha litkumist nii panga kui kassa
kaudu.
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Uldisem plaan vdib pdhineda raamatupidamise aruannetel. Detailne nn “naturaalse”

rahavoo kavandamine pohineb {iiksikute tehingutega seotud laekumiste ja

viljamaksete prognoosidel. Uldisem lihtsustatud kisitlus sobib enam pikemate
arvestusperioodide puhul stabiilse kdibe ja véljakujunenud rahavooga firmas, kuna:

1. Eelmiste perioodide bilansid (rahavooaruanded) sisaldavad eelseisvate perioodide
noudeid (lackumisi) ja kohustusi (vdljaminekuid), saab kasutada suhtarvudel
pohinevat nn kogemuslikku planeerimist.

Stabiilse kdibega ettevottel ei teki jirske muudatusi maksukohustuses.

Keerukam on rahavoo juhtimine kiire kasvuga, sh alustavas firmas, samuti suurtehin-

gute (nt investeeringud) puhul.

Plaani struktuuris (tabel 11) kajastatakse eraldi moodulis maksude planeerimist, mida

rahavooplaanis tavaliselt ei késitleta.

Moningaid reegleid lihtsustatud rahavooplaani koostamiseks:

1. Kavandatavad kuude netokdibed kantakse kasumiplaanist otse miiligilackumis-
tena iile arvestamata arvete lackumisperioodi. Laekuvat kdibemaksu ei arvestata.

2. Nii kédivet kui kulusid kavandatakse sesoonsetena, kui see tuleneb ériloogikast.

3. Ostetavate kaupade ja materjali kogus voetakse kasumiplaani muutuvkulude realt,
laoseisu muutust ei kavandata.

4. Toojoukuludega seonduvate maksude véljaminekut ndidatakse samas perioodis,
mil todtasudki.

5. Kuludele vastavaid véljaminekuid ndidatakse nende tekkimise perioodil (voetakse
otse kasumiplaanist), kuludega seotud kdibemaksu ei arvestata.

6. Investeeringute (pShivara) kédibemaksu arvestatakse véljamakse perioodil, kuid
nn sisendkdibemaksu tagasiarvestusel ei ole olulist moju iildistele rahavoogudele.

7. Finantseerimise rahavoogusid kajastatakse vastavalt laenu- voi liisinglepingu
graafikule, kust saadakse makstav intress (kavandatavad maksegraafikud voib ka
ise arvutada).

Detailsemat plaani vajatakse harilikult kdivitamisperioodil, mil laeckumiste vdhesus

vOib ettevotte seisata. Sellisel juhul reeglistik osaliselt muutub ja tdieneb:

1. Miuiigilackumisi kavandatakse arvete laekumisperioodil. Laekuv kédibemaks
arvestatakse samasse perioodi.

2. Kaupu ja materjali ostetakse esimestel kuudel suuremas koguses, kui realisee-
ritakse — laovarude tdiendamiseks.

3. Toojoukuludega seonduvate maksude viljaminekut ndidatakse perioodis, mil see
tuleb tasuda seaduse jirgi (to6tasu maksmisele jargneval kuul).

4. Piisikuludele vastavaid viljaminekuid ndidatakse nende tasumise perioodil koos
nendega seotud kdibemaksuga.

5. Klientide ja tarnijatega arveldamisel kdibemaksu rahavoog kajastub nn kassa-
pohisel printsiibil, kdibemaksukohustus riigile — tekkepdhisel printsiibil: vastavalt
sissetulnud ja viljaldinud eelmise kuu arvetele. Kéibemaksusaldo kujundatakse
tekkepohisel printsiibil. Voimalusel tehakse tasaarveldus maksuametiga teiste
maksude osas. Pohivara nn sisendkdibemaksu tagasiarvestamine toimub kuni
viie-aastasel perioodil.



Tabel 11. Vaikeettevotte rahavooplaani struktuur, kr (néide)

Periood 1.a. | kvartal 1.a. |l kvartal 1.a.ll p/a 2. aasta 3.aasta || 4.aasta
Naitaja 1.kuu | 2.kuu |3.kuu 4.kuu | 5.kuu [6.kuu Il kv. | IV kv. | p/a Il p/a

0 |PERIOODI ALGSALDO: eelmine kuu 40

1 |RAHAVOOD ARITEGEVUSEST:1a+1b-2-4-23-27

1a |LAEKUMISED MUUGIST (NETOKAIVE)

1b [Kaibemaks(KM) saadud: 0,18*1a

2 |MATERJAL&KAUP, makstud (MUUTUVKULU)

PUSIKULUD, makstud,va kulum&intressid: 20+22

valjamakstav palk: 0,99*t66tasu-7

4

5

6 | sotsiaalmaks,sh erisoodustuselt jargm.kuu 10-I
7 | tulumaks té6tasult: 0,24*(t66tasu-maksuvaba)
7

a | tulumaks erisoodustustelt

8 | todtuskindlustus: 0,015*5 jargm.kuu 10.kp-I

9 | personali koolitus

10 | T66j6uga seotud valjaminekud kokku: 5+...+9

11 | Gdr, rent

12 | jooksev remont

13 | kite, elekter

14 | abimaterjalid

15 | vaikevahendid

16 | kontorikulud

17 | raamatupidamine

18 | autokulud (vt KM tagasiarvestus-reeglid)

19 | kindlustus

20 | Uldkulud, makstud, KOKKU: 10+...+19

21 | reklaamikulud

21a| muud mulgikulud (komandeering,...)

22 | Muigikulud, makstud, KOKKU: 21+21a

23 |KM makstud (ostud): 0,18*(2+11+...+18)

27 |Intressid, makstud

31 |RAHAVOOD INVESTEERIMISEST: 32+33+34

32 | hooned

33 | seadmed

34 | KM makstud p&hivaralt (reeglid vt KM-seadus)

35 |[RAHAVOOD FINANTSEERIMISEST: 36-37

36 |Saadud laenud

37 |Laenu kustutamine

39 |Kaibemaks (eelmine kuu), tekkepdhiselt:

40 |PER. LOPPSALDO: 0+1-31+35-39
NB! Valemites tume Srift tahistab rea numbreid kasumiplaanis ja rahavooplaanis
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Osaiihing “Piknikukorv”, jirg 3

Asta mérkas rahavooplaani koostades, et kohe alustamisel peab firma laos olema
piisavalt kaupa. See tihendas, et esimestel kuudel tuleb tooteid rohkem sisse osta, kui
ta suudab miiia. Tema Onneks olid korvimeistrid valmis kaubavarusid tdiendama
iganddalaselt, see sidus monevdrra vihem raha. Rahavoogudest oli nédha, et kriitiline
moment vOib saabuda teisel kuul, mil ta oleks pidanud maksma endale todtasu ja
sellega seotud makse. Siit selgus, et alustamisel vajalik minimaalne rahasumma on
6000 krooni. See vdimaldas tal 10plikult korrigeerida investeerimis- ja finantseeri-
miseelarvet (vt tabel 6) ja leppida sdpradega kokku laenusummas. Samuti selgus, et
plaanide tditumise korral saaks tema firma tagastada laenu 11 000 kr aasta 1opuks,
vaatamata sellele, et majandusaasta kasum oli eelarve kohaselt vaid 2500 kr. Jii veel
koostada OU “Piknikukorv” alg- ja 1dppbilanss.

Tabel 12. OU “Piknikukorv” rahavooplaan

Periood 1. Kuu 2. Kuu 3. Kuu 2. Kvartal |[ll poolaasta |[[Aasta kokku ||
Algsaldo, kr 6000 5000 0 1000 5500 6000]|
+Miiiigilaekumine, kr 9000 15000 21000 67500 150000 262500

Kauba ost, tk 80 140 140 450 1000 1810

-Kauba ost, kr 8000 14000 14000 45000 100000 181000

-T66j6ule valjaminekud, kr 0 4000 4000 12000 24000 44000
Reklaam, miiiik, kr 300 300 300 900 1800 3600||
Kontorikulud, kr 500 500 500 1500 3000 6000
-Rent, kr 1200 1200 1200 3600 7200 14400
-Laenuintressid, kr 1000 1000
Léppsaldo, kr 5000 0 1000 5500 18500 18500|

Tavaliselt ainult iihte projekti késitleva driplaani rahavooplaani(prognoosi) rahasaldo
kasvab viga suureks — see on loomulik, kuna kavandati kasumlikku projekti. Prakti-
kas tdhendab see vOimalust uuteks investeeringuteks akumuleerunud pohivara kulumi
ja kasumi arvel. Akumuleerunud kasumist saab maksta ka dividende. Prognoosi on
moistlik sisse kirjutada uusi investeeringuid vdhemalt amortiseerunud pohivara taas-
tamise maksumuse (kulumi) ulatuses. Uute tulevaste investeeringute moju kasum-
likkusele ja rahavoole on késiloleva projekti raames harilikult voimatu tliksikasjaliselt
hinnata. Seda otstarvet tdidab jirgmine driplaan.

5.6.5 Bilansi prognoos

Bilanss (vt ka p 6.2) on kokkuvdte ettevotte majanduslikust seisukorrast kindlal
ajamomendil. Bilansi vasak pool (aktiva) sisaldab vara struktuuri kirjeldust, paremal
pool (passiva) on kajastatud selle vara finantseerimisallikad. Bilansi kavandamine
kasumi- ja rahavooplaani pdhjal eeldab algbilansi olemasolu ja nende kahe plaani nn
tekke- ja kassapOhisuse arvestamist. Kasutame esialgsetes selgitustes kdigi kolme
(aruande) plaanivormi lihtsustatud skeemi.

Mboningaid reegleid bilansi kavandamiseks kédsitleme kolmes grupis (tekstis kasumi-
plaani rida tihistab K, rahavooplaani rida R):

I Perioodi rahavooplaanist saame tuletada jargmised bilansiread (tabel 13):
1. Raha “algsaldo” (rida: RO) vastab algbilansi, “Ioppsaldo” (rida: R40) — lopp-
bilansi “raha reale” (s.o aktiva).
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2. Laekuvad finantseeringusummad R35 kajastuvad vastavalt paritolule pikaajaliste
kohustuste real voi volgade R35° real voi omanike sissemakse korral osa- voi
aktsiakapitali suurenemises osakapitali real (rahasaldo muutus aktivas voeti eel-
mise sammuga arvele) — passivas.

3. Laenu tagasimakse vihendab vdlgasid (iildjuhul lithiajalisi): R35°, voi pikaajalisi:
R35. Eelseisva aasta jooksul tagasimakstav laenusumma kajastub liihiajalise
vOlana R35’ (passiva).

Tabel 13. Bilansi kujundamine kasumi- ja rahavooplaani ridadest

Aktiva (varad) Muutus perioodil JPassiva (kohustused ja omakapital) |Muutus perioodil

Kéibevara Valem Kohustused Valem

Raha =R40 Lihiajalised kohustused R35'

Noéuded ostjate vastu  |R1a-K1a \V6lad hankijatele

Varud Muud lGhiajalised volad, va maksuvolad |K4-R4
Maksuvblad (KM - vt mérkus tekstis) R38*
Pikaajalised kohustused R35

Pbhivara R31 Omakapital

Pdhivara kulum -K25 sh osa- voi aktsiakapital sissemakse
sh puhaskasum =K30

Kokku aktiva Summa Kokku passiva Summa

Valemis: kasumiplaani rida K, rahavooplaani rida R

Investeeringud — pdhivara soetamine suurendab sama summa vorra pdhivara jadki
aktivas: 31.

II Perioodi kasumiplaanist saame tuletada jargmised bilansiread:
1. Puhaskasum kajastub perioodi kasumina K30 omakapitalis (passiva).
2. Pdhivara kulum K25 vihendab pdhivara jaddkmaksumust bilansis (aktiva).

IIT Perioodi kasumi- ja rahavooplaanist iihiselt saame tuletada jargmisi bilansiridu:

1. Nouded ostjate (deebitorid) vastu kujunevad laekunud summa Rla ja esitatud
arvete (kdibe) Kla vahena. Samas on vdimalikud ostjate ettemaksed (passiva),
mille tulemusena vahe R1a — K1a viitab sellele, kumb kasvab enam, kas nduded
ostjate vastu voOi ostjate ettemaksed.

2. Varude muutust (aktiva) ja volgade muutust hankijate ees (passiva) ei saa hinnata
tihemotteliselt, maksete R2 ja kulu K2 vahe viitab sellele, kumb neist rohkem

muutub:

1) kui K2 > R2, siis volad hankijatele kasvavad perioodil vahe K2 — R2 vorra
enam,;

2) kui R2 > K2, siis varud (kdibevara) kasvab perioodil vahe R2 — K2 vorra
enam.

Muutuste suurus seondub eelkdige driloogikaga valdkonnas — kui suuri krediidisum-

masid vOimaldatakse ja millised varud on médistlikud (kajastub tegutseva ettevdtte

bilansis). Algaja ettevotja ei saa tavaliselt arvestada tarnijatepoolse suure krediteeri-

missooviga.

3. Liihiajaliste volgade muutus kajastub piisikulu tegeliku suuruse K4 ja selle kat-
teks mineva rahavoo R4 vahena.

4. *Maksuvdlgade suuruse, aga voib-olla ka ettemakse arvestamine ettevittes nduab
eraldi tekkepdhist kdibemaksuarvestust, mis ei kajastu tdielikult kahes eelnevas.
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OU “Piknikukorv”, jirg 4

Asta koostas firma bilansi asutamise momendil, st Ariregistrisse kandmisel (tabel 14)
vastavalt raamatupidamise reeglitele. Algandmed périnesid investeeringute eelarvest
(tabel 6). Ariseadustikule vastavalt oli alustamisel ettevottes vara tipselt osakapitali
ulatuses.

Tabel 14. OU “Piknikukorv”’ asutamisbilanss

Aktiva (varad) Passiva (kohustused ja omakapital)
Kiibevara Liihiajalised kohustused

1 | Raha ja pangakontod | 20000 Pikaajalised kohustused
Kiibevara kokku 20000
Pohivara Omakapital osaiihingus

9 | Materiaalne pdhivara 20000 § 22 | Osakapital nimivéirtuses 40000
Muu inventar, sisseseade | 20000
Pohivara kokku 20000 Omakapital kokku 40000
Aktiva kokku 40000 Passiva kokku 40000

Jargmised sammud:

1. Asutamisviljaminekute (4500 kr) arvelevdtmine (vOoimalik amortiseerida viie aasta
jooksul).

2. Alustuseks vajaliku tdiendava sularaha 6500 kr kandmine kassakontole.

3. Pikaajalise laenulepingu s6lmimine sopradega summale 11 000 kr (Asta soovis, et
intressid ldheksid tulevikus firma kulusse), kanne kajastus real 19 “pikaajalised
volakohustused”.

4. Asta vottis ruumide remondi véljaminekud 20 500 kr arvele kui pohivara, mida saab
amortiseerida rendilepingu perioodi (viie aastat) jooksul.

Bilanss vottis kuju, mis vastas Asta esialgsele eelarvele (tabel 6) ja rahavooplaani
algseisule (tabel 12) Majandusaasta algbilanss oli jairgmine (tabel 15):

Tabel 15. OU “Piknikukorv” bilanss majandustegevuse alustamisel

Aktiva (varad) Passiva (kohustused ja omakapital
Kiibevara Liihiajalised kohustused
1 |Raha ja pangakontod 6000
Kiibevara kokku 6000 19|Pikaajalised volakohustused 11000
Pohivara Kohustused kokku 11000
9 |Materiaalne pdhivara 40500
Maa ja ehitised 20500
Muu inventar, sisseseade |20000 Omakapital osaiihingus
10|Immateriaalne ~ pdhivara| 4500 | 22|Osakapital nimivéirtuses 40000
kokku
Asutamisvéljaminekud 4500
Pohivara kokku 45000 Omakapital kokku 40000
Aktiva kokku 51000 Passiva kokku 51000

Asta koostas tulevase kasumiaruande vastavalt raamatupidamise reeglitele, kasutades
molemat kasumiaruande skeemi (tdidetud aruande vormid — vt tabel 20). Ta valis
skeemi 2, mille read planeerimise eesmargil viis vastavusse oma skeemiga (tabel 9).
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Viimase bilansiridade grupi kavandamise katse néitab, et lisaks no rangetele reeglitele
tuleb arvestada teatava méddramatusega, mis on tingitud bilansi “kahepoolsusest”.
Samas peame arvestama, et bilansi pohivordus Aktiva = Passiva jddb kogu protsessi
jooksul piisima ja bilansi struktuur allub driloogika reeglitele. Eelnimetatud viimase
bilansiridade grupi prognoosimiseks sobib bilansi proportsioonide (iga bilansirea osa-
kaal bilansimahus) prognoosimine eelmiste perioodide pdhjal, arvestades juba loet-
letud asjaolusid.

OU “Piknikukorv”, jirg 5

Léhtudes kasumiplaanist (tabel 9) ja rahavooplaanist (tabel 12), pani Asta kokku

bilansiprognoosi esimese majandusaasta 10puks. Kuna ta planeeris kdibe alla 250 tuh

krooni, siis kdibemaksu prognoosimise vajadust ei ole (tabel 16). Ta tdiendas alg-
bilanssi ja sai jargmise tulemuse:

1. Rahakonto (rida 1) tuli rahavoo 16ppsaldost (tabel 12).

2. Varud kujunesid kauba ostu (rahavooplaanist) ja realiseeritud koguse
(kasumiplaan) vahena. Kuna esialgu krediidivoimalust hankijatelt ei ndinud, siis
varud: 6000 kr.

3. Pdhivara kulum (kasumiplaanist) kandus otse bilanssi.

4. Lihiajalise volana kajastus passivas vilja maksmata palk (rida 16) ja sotsiaalmaks
(rida 15), so kulude ja véljaminekute vahe.

5. Kasum (rida 28) tuli bilanssi otse kasumiplaanist.

Kuna passiva ja aktiva vordsus séilis, vois kindel olla, et kajastatud sai koik vajalik.
Lopuks ettevotja kustutas bilansiread, mida ta ei vajanud.

Tabel 16. OU “Piknikukorv” bilanss majandusaasta 1dpuks

Aktiva (varad) Passiva (kohustused ja omakapital)
Kiibevara Liihiajalised kohustused
1 | Raha ja pangakontod 18500 | 15 | Maksuvolad 1000
7 | Varud kokku 6000 } 16 | Viitvolad (maksmata kulud) 3000
Ostetud kaubad 6000 Liihiajalised kohustused kokku 4000
miiiigiks
Kiibevara kokku 24500 | 19 | Pikaajalised volakohustused 11000
Pohivara Kohustused kokku 15000
9 | Materiaalne pohivara 40500 Omakapital osaiihingus
Maa ja ehitised 20500 § 22 | Osakapital nimivaartuses 40000
Muu inventar, 20000 | 26 | Reservid 0
sisseseade
Akumuleeritud -12000 § 27 | Eelmiste perioodide jaotamata 0
pohivara kulum kasum
(miinus)
1 | Immateriaalne pohivara 4500
0 | kokku
Asutamisvéljaminekud 4500 § 28 | Aruandeaasta kasum (kahjum) 2500
Pohivara kokku 33000 Omakapital kokku 42500
Aktiva kokku 57500 Passiva kokku 57500
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Modningad bilansi struktuuriga seotud &riloogika reeglid:

1.

Vdlgade suurus on méératud volausaldajate (kreeditorid) taluvusega krediiditéht-
aegade osas ja varade ringluskiirusega ettevottes. Kui tarnijatele makseajad soltu-
vad lepingutest (viimased jélle drikeskkonnast ja traditsioonidest), siis maksu-
ametile maksetéhtaeg on seadusega mairatud.

Kéibe kasvades teatud (ettevotte voimsuse) piirides vOib pohivara suurus jddda
muutumatuks.

Olles ise volausaldaja, 1ahtub ettevdtja samuti konkurentsist ja dritavast ning loo-
mulikult oma vdimalustest tingimusi klientidega kokku leppida.
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6. RISKIDE JA HALVETE ANALUUS

6.1. Riskide analiiiis

Ettevdtja jaoks tdhendab risk voimalust tervise, maine, vara jm kaotuseks, mis 1dpp-
tulemusena kajastub ettevotte bilansis ning kasumiaruandes (Siropolis 1997):

e vihenenud miiiigitulus;

e kasvavates tegevuskuludes;
e varade vihenemises;

e kohustuste suurenemises.

Riskid jaotuvad:

1.

Lihtne risk on seotud siindmusega, mis voib toimuda, v3ib ka mitte (nt tulekahju,
autoavarii, vargus, kliendi pankrott, votmeisiku hukkumine jne). Ettevotja saab
tavaliselt vihe mdjutada taolise slindmuse toimumist. Alati on see seotud kah-
juga.

Spekulatiivne risk seondub ettevitja voimalusega voita voi kaotada tehinguga,
nditeks kinnisvara voi aktsiate hind v3ib langeda, voib ka tdusta.

Uldine keskkonna risk ohustab kdiki ettevdtteid, see on seotud looduskatast-
roofidega, majanduslike, poliitiliste ja sotsiaalsete kriisidega.

Riskide analiitisimiseks ja otsuste kujundamiseks voiks kasutada skeemi joonisel 17.
Riske saab jaotada valdkondade jargi:

1.
2.

Tooterisk — seondub toote kasutuse ja tarbijakaitsega, mdjuga keskkonnale.

Maa- ja tururisk — avaldub, tegutsedes ebastabiilsete majandustingimustega
maade turgudel kreeditorina. Samuti on oht ettevotte seiskumisega kaotada inves-
teeringud konjunktuuri jarsul muutumisel.

Personalirisk — véikeettevotte suur soltuvus iiksikisikust, tema oskustest ja isik-
likest sidemetest.

Kultuuririsk — avaldub, sisenedes uuele turule voi asutades ettevotet vilismaal.
Krediidi-, valuuta- ja muu finantsrisk — seotud laenu tagasimaksega, tehingu
valuuta kursi muutusega, inflatsiooniga eri valuutade piirkondades jne.
Kuritegevus — ebaausad too6tajad, vargused, viljapressimine, korruptsioon jms.
Poliitiline risk — seondub seadusandluse muudatustega, poliitilise stabiilsuse ja
rahvusvaheliste suhetega.

Ulaltoodud loetelu pole ammendav. Iga konkreetse #ri korral on vajalik ulatuslik
sisuline analiiiis.

Ettevotja saab teadvustada, millised riskid tulenevad tema drist ja drivaldkonna
eripdrast. Need vdivad olla:

e sesoonsus ja soltuvus ilmast,

e sOltuvus tarnijatest,

e to0Onnetuse voimalus,

e kauba kahjustused transpordil jne.

Riskide analiiiisi joonise 20 skeemi jdrgi voiks alustada nende kaardistamisest. Iga
riski- ja ohuteguri puhul peaks hindama vdimalikku kahju ja langetama otsuse. Riski-
dega seotud kahjude vdhendamiseks saab ettevdtja valida jargmiste tegevusviiside
vahel (Siropolis 1997):

e riske vélditakse tdielikult: omamisega seotud riskid vélditakse rendi voi lii-

singuga, sularahata arveldus véldib néiteks kassaroovi jne;
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e vihendatakse voi hajutatakse riske enesekindlustusega: reservide loomisega
seonduv meetod on kulukas;

e ennetatakse kahjusiindmuste vdimalust ja/voi vdhendatakse nende suurust:
t00- ja tuleohutuse tagamine, turvakoolitus tootajatele, turvaseadmete korras-
hoid ja turvafirmaga lepingu sd6lmimine;

e suunatakse riskid teistele sh kindlustusfirmadele: pohineb vastaval t66- ja dri-
protsesside iimberkorraldamisel, kindlustuslepingute sdlmimisel.

Teadvusta kahju Uuri Maara maksimaalne
véimalusi fakte vdéimalik kahju

-

“4— Qluline Mitteoluline

Kontrollitav Anallisi

ohtusid ¢
Véta risk
Elimineeri Vahenda Valdi enda
teatavaid teatavaid ohtlikke peale
ohte ohte tegevusi
\ 4

Maaratle mitte- Mitte- Maaratle
katastroofilised ontrollitav katastroofilised
kahjud kahjud

Vo6ta risk Suuna Osta Enese- Suuna Osta
enda risk kindlus- risk
peale teistele poliis tus teistele poliis

Joonis 20. Riskide analiiiisi ja otsustuste skeem. (Siropolis 1997: 591).

Erinevate riskistindmuste puhul kasutatakse eri liiki kindlustuslepinguid: elu-, vara-,
auto- ja tervisekindlustus, kindlustus varguste vastu, vastutuse kindlustus jms.

Ameeriklaste uurimuse kohaselt ainult 2% viikeettevdtetest dparduvad pdhjustel,
mida ettevotja ei saa kuidagi mdjutada (Entrepreneurship). Ulejdénud 98% kohta toob
sama allikas jargmised labikukkumise pdhjused:

Juhtimisalane ebakompetentsus 45%
Kogenematus valdkonnas 9%
Kogenematus juhtimises 18%
Uhekiilgsed oskused 20%
Pettus 2%
Katastroof 1%

Oeldakse, et:

Oskamatu teostusega kukutatakse ldbi ka hiilgav ériidee ja oskusliku tegutsemisega
vOib tagasihoidlikust driideest kasvatada hiilgava ettevotte.
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6.2. Halvete analiiiis

Ari planeerimisel on mdistlik arvesse votta tulude-kulude hilbeid, mis vdivad olla
tingitud ilmastikust (pdllumajandus, turism — puhkemajandus), konjunktuurist jne.
See tdhendab erinevate prognooside ja eelarvete koostamist: pessimistlik, keskmine,
optimistlik. Ettendgematud hilbed kavandatavast miitigimahust ja kuludest voivad
olla pdhjustatud nii drivaldkonna véhesest tundmisest kui ka riskidest, mida késitleti
punktis 6.1. Hilvete analiiiis pdhineb oletusel, et ilmneb iiks vdi mitu tasuvuspunkti
oluliselt mojutavat tegurit. Hilvete analiilisil on mdte ainult nn mittekatastroofiliste
sindmuste puhul. Naiiteks sesoonsuse voi ilmastikuga seotud &ris — ldbimiiiik on
oluliselt vdiksem prognoositust. Muutes vastavat nditajat voimaliku hélbe ulatuses
(sisendsuurus) finantsprognoosides, leitakse kasumlikkuse ja rahavoogude muutus
(vdljundsuurus). Viljund- ja sisendparameetrite muutuste suhe iseloomustab ettevotte
kasumlikkuse, tasuvuspunkti, rahavoogude 16ppsaldo jne tundlikkust sisendparameetri
muutuse suhtes. Sellise tundlikkuse analiiiisi realistlikkuse eelduseks on valdkonna
ariloogika tundmine.

6.3. Kiisimusi ja iilesandeid

1. Kuidas ettevotja saab juhtida oma éririske?
2.  Milliste riskide vastu on voimalik kindlustada Eestis? Teistes maades?
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7. ERIPEATUKID

7.1. Finantsjuhtimine

Alustava ettevotja esimesteks majandusalasteks probleemideks kujuneb harilikult ette-
votte raamatupidamise korraldamine ja majandusotsuste ettevalmistamine, s.o finants-
majandus.

Finantsraamatupidamine ja juhtimisarvestus tuginevad modlemad ettevotte arvestus-
siisteemi infobaasile, kuid nende roll ettevotte seisukohalt on erinev (tabel 17).

Tabel 17 . Finantsarvestuse ja juhtimisarvestuse erinevused (Alver, Reinberg 1999)

Tunnus Finantsarvestus Juhtimisarvestus
Eesmark Varustada erinevaid info valistarbijaid Varustada juhte planeerimise ja kontrolli
finantsseisundit ja aritegevuse tulemu- teostamiseks ning juhtimisotsuste lange-
si iseloomustava infoga tamiseks vajaliku infoga
Info kasutajad Valistarbijad Sisetarbijad (eri taseme juhid)
Ajaline suunitlus  |Minevik Tulevik
Pohindue infole Rangelt maaratletav ja kontrollitav Olulisus (objektiivsus ja kontrollitavus on
sellega vorreldes teisejarguline
Tapsus Andmed tapsed, info pdhiliselt mone- Info saamise kiirus on sageli suurema
taarne tahtsusega kui andmete tapsus. Palju
mittemonetaarset infot.
Objektid Organisatsioon kui tervik Organisatsiooni vdi selle tegevuse lilid

(struktuurne alliksus, vooluliin, territoo-
rium jne), kuid ka organisatsioon tervikuna

Arvestussusteem |Kahekordne kirjendamine Iga kasulik ststeem

Mbétuhikud Rahalised Iga kasulik rahaline véi mitterahaline
modtuhik

Info esitamise (aru-|Perioodiline, korraparaselt Millal vajadus tekib, véib olla ka korrapa-

andluse sagedus) ratu

Reglementeeritus |Reguleeritud riiklike ja rahvusvaheliste Reglementeeritud organisatsiooni sisekor-
normatiivaktidega (raamatupidamise sea- |raeeskirjadega; ainsaks kriteeriumiks on
duse ja rahvusvaheliste standarditega) kasulikkus

Kohustuslikkus Kohustuslik Mittekohustuslik
Séltuvus teistest  |Monodistsiplinaarne Interdistsiplinaarne (seotud majandusteadu-
distsipliinidest se, rahanduse, statistika, operatsiooniana-

lGusi, tootmise juhtimise ja tddkorraldusega)

Juhtimisarvestuse iilesandeks on finantsinfo registreerimine, interpreteerimine ja
analiiiis sisemiseks planeerimiseks, kontrolliks ja otsustusteks. Juhtimisinfosiisteemile
esitatavate nduete hulgas on kasutajasobralikkus ja paindlikkus esimesi.

Raamatupidamise aruanded on avalikud dokumendid ja nende infotarbijateks on
maksuamet, driregister, statistikaamet, kreeditorid, aktsionirid jt vélistarbijad. Juhti-
misarvestusinfo on ettevotte siseinfo otsuste langetamiseks — tavaliselt on see firma
drisaladus.
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7.2. Raamatupidamine

Koik ettevotted Eestis on raamatupidamiskohustuslased. Eestis reguleerib raamatu-
pidamist Raamatupidamise Seadus (vt link aadressil: http://www.aktiva.ee/), mis
kehtib 1995. aastast. Seadust tdiendavad rahandusministri méérused ja Raamatupida-
mistoimkonna soovitused. Nii seadus kui seda tdiendavad aktid tuginevad rahvus-
vaheliselt tunnustatud raamatupidamise arvestuse ja aruandluse pohimdtetel, mille
allikateks on Euroopa Uhenduse raamatupidamise direktiivid ja Rahvusvahelise Raa-
matupidamise Standardite Komitee (IASC — [International Accounting Standards
Committee) poolt kinnitatud ja véljatootatud printsiibid, standardid ja soovitused.

Ettevotjal ja ettevotte juhil on raamatupidamiseks mitu vdimalust:
e tddlepingu alusel palgatud raamatupidaja (raamatupidamisosakond);
e raamatupidamisettevotte (vOi FIE-st raamatupidaja) teenuste kasutamine.

Ettevotja, kes tegutseb FIE-na ja pole maksuametis registreeritud kdibemaksukohus-
tuslasena (s.t, et kdive ei tileta 250 tuh kr/a), voib pidada kassapdhist raamatupidamist,
iilejadnud FIEd ja ettevotted peavad tekkepdhist raamatupidamist.

Kassapohise raamatupidamise (arvestusprintsiibi) korral kajastatakse majandus-
tehinguid siis, kui raha on tegelikult lackunud voi on tegelikult tasutud. FIE peab
dokumenteerima oma tehingud ja sdilitama algdokumendid, kuid ei pea koostama ja
esitama bilanssi. Ta esitab maksuametile ainult tuludeklaratsiooni.

Tekkepohise raamatupidamise (arvestusprintsiibi) korral kajastatakse tehingud
nende toimumise momendil, sdltumata raha tegelikust litkumisest. Tulud ja kulud
aruandes saadakse nn reguleerimis- ja ldopetamiskannetega. Voimaldab lihtsamalt
saada iilevaate ettevotte majandusseisust ja teha analiiiisi.

Ettevotte raamatupidamisarvestusele esitatavad pohinduded:

e tagatud on aktuaalse, olulise, objektiivse ja vOrreldava info saamine ettevot-
test, s.o ldhtumine heast raamatupidamistavast;
dokumenteeritakse koik majandustehingud;
kirjendamine toimub algdokumentide pohjal raamatupidamisregistrites;
koostatakse ja esitatakse aastaaruanded,
sdilitatakse raamatupidamisdokumendid.

Raamatupidamisaruannete koostamise pohimdtted:

1) majandusiiksuse printsiip — ettevotte vara ja kohustused arvestatakse lahus teiste
ettevotete ja isikute varast ning majandustegevusest;

2) jitkuvuse printsiip — majandusiiksust (ettevotet) kisitletakse jitkuvalt tegutseva
organisatsioonina;

3) objektiivsuse printsiip majandustehingute fikseerimisel;

4) monetaarsuse printsiip;

5) realiseerimise printsiip — tulud arvestatakse tehingu momendi jirgi;

6) tulude ja kulude vastavuse printsiip, muud tuludega mitteseotud perioodi vilja-
minekud kajastatakse kuludena;

7) soetusmaksumuse printsiip — varad voetakse arvele soetamise hinnas;

8) olulisuse printsiip — ainult viheolulisi objekte saab arvestada lihtsustatud korras;

9) arvestuse ja aruandluse jarjepidevus ja vorreldavus;

10) konservatiivsuse printsiip — erinevusel reaalvédrtusest varade véirtus hinnatakse
alla ja arvesse vOetakse kdik teadaolevad kohustused;
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11) avalikkuse printsiibi jargi peavad aruanded, milleks on bilanss, kasumiaruanne jm,
kajastama kogu informatsiooni raamatupidamiskohustuslase majandusseisust.

Algdokument on kirjalik tdend majandustehingust (sh arve), see peab sisaldama:

1) dokumendi nimetust, (jirje)numbrit ja koostamise kuupéeva;

2) andmed dokumendi véljastaja kohta: (ettevotte) nimi, asukoht, registri ja kéibe-
maksukohustuslase number;

3) tehingu kirjeldus ja arvulised néitajad: kogus, hind ja summa, kdibemaks, kogu-
summa;

4) tehingu teise poole nimi ja aadress.

Raamatupidamise algdokumentide séilitamisaeg on seitse aastat, teistel dokumentidel
— iildjuhul 10 aastat.

Alljargnevalt kasitleme eelkdige tekkepdhise raamatupidamisega seotut ja anname
moned kommentaarid kassapdhisele arvestusele kidesoleva alajaotuse 10pus. Raamatu-
pidamisarvestust peetakse kahekordse kirjendamise pohimdttel. Tehinguid ja regu-
leerimiskandeid kirjendatakse kontodel. Kontot vdiks defineerida kui iiheliigilise
finantsinfo kogumit. Kontoplaani (kontode loetelu) ja raamatupidamise sise-eeskirjad
koostab ettevote endale ise.

Peetakse tehingute kronoloogilisi ja siistemaatilisi registreid, mida voib {ihendada
tiheks Zurnaal-pearaamatuks.

Ettevote esitab majandusaasta aruande maksuametile, driregistrile ja statistika-
ametile. Majandusaastana registreeritakse iildjuhul kalendriaasta 12 kuud algusega
1. jaanuarist, lubatud on ka 12-kuune majandusaasta alates teise, kolmanda voi
neljanda kvartali algkuupéevast.

Raamatupidamise aastaaruanne koosneb bilansist, kasumiaruandest ja aruande lisa-
dest.

Ettevotte finantsmajanduslikku olukorda kirjeldab bilanss, mis votab kokku seose:

Varad = Kohustused + Omakapital.

Sellel valemil on tdlgendusi: “varad = allikad” ehk “aktiva = passiva”. Valem ise on
universaalne nagu mateeria jddvuse seadus. Ettevotte varad, kohustused ja omakapital
on muutuvad suurused, bilanss kui aruanne kajastab olukorda kindlal ajamomendil.

Ettevotte varad valemi vasakus pooles moodustavad:

1) Kaiibevarad, millele on omane ringlus igapdevases majandustegevuses ja reali-
seeritavus tdhtajaga kuni 1 a: raha, kaubeldavad védrtpaberid, lithiajalised ndu-
ded, toore, varud jms.

2) Péhivarad, mis on kasutuses pikema aja viltel, ei muuda oma vormi ja ei kandu
otse tootesse lle: pikaajalised finantsinvesteeringud, immateriaalne pdhivara (nt
kaubamirk, patent, mingi digus), masinad ja seadmed ning kinnisvara.

Valemi parem pool néitab, millistest allikatest ettevotte varad on finantseeritud.
Finantseerimiseks on kaks iildistatud allikat:
1) Kohustused — volad, mis nouavad tulevikus varast loobumist (vdlausaldajaile
tasumist):
¢ liihiajalised kohustused — tihtajaga kuni iiks aasta;
e pikaajalised kohustused — tdhtajaga iile aasta.
2) Omakapital, mis kuulub ettevdttele ja koosneb:



Edukas ettevotlus. Sissejuhatus driplaani 81

e pohikirja- ehk poéhikapitalist, mille vormiks aktsiaseltsis ja osatlihingus on
vastavalt aktsia- ja osakapital,

e Kkasumist, reservkapitalist ja iilekursist (nimetatakse ka aazioks — tekib
nimivadrtust iiletavast pohikapitali sissemaksest).

Bilanss lihtsustatud skeemi kohaselt (Eestis kasutatav tdielik bilansi skeem — vt link
aadressil: http://www.aktiva.ee/) alustavale osaiihingule on esitatud tabelis 18.

Tabel 18. Alustava ettevotte bilanss, nédide, kr

Aktiva (varad) Passiva (kohustused ja omakapital)
Kdibevara Kohustused
Raha 20000 Liihiajalised kohustused
Pikaajalised kohustused
Pohivara 20000 § Omakapital
Osakapital 40000
Kokku aktiva 40000 J Kokku passiva 40000

Ettevotte raamatupidamisaruanne peab jirgima seaduses loetletud bilansiridade jér-
jestust, kuid ei pea sisaldama koiki neid ridu. Bilansiridu voib liigendada vastavalt
ettevotte vajadustele. Siintoodud néites (tabel 19) on illustratsiooniks paljude ridade
védrtusena ndidatud “0”.

Kasumiaruande koostamiseks on kaks skeemi, mille jérgi ithesugune Idpptulemus
kujuneb vélja erinevate vahearvutuste kaudu (tabel 20). Esimest skeemi soovitatakse
monikord rohkem tootmisettevdtetele, kuid eelkdige soltub valik kulude arvestamise
pohimdtetest. Skeemi esialgse valiku saab ettevote iseseisvalt otsustada, muutmiseks
on vajalik Raamatupidamise Toimkonna otsus. Nagu ndha, esimese skeemi jirgi
arvestatakse kuludesse kdik kauba- ja toormekulud, sdltumata sellest, kas need on
realiseeritud (miitidud) ja korrigeeritakse miiligikdivet laoseisu muutusega. Teises
skeemis késitletakse tootega seotuna kdiki kulusid, mis ei ole turustus-, haldus- voi
muu drikulu. Ettevotte tulumaksu praeguste maksuseaduste jargi Eestis ei ole.

Kasumiaruannet v3iks vaadelda kui finantsilist majandusaasta kulgemise kirjeldust
aasta alguse bilansist 10ppbilanssi. Puhaskasum ja pohivara kulumi véartus kajastuvad
mdlemas raamatupidamisaruandes. Puhaskasum kui majandusaasta 1dpptulemus on
kasumiaruande ja bilansi iihisosa.

Igapievases raamatupidamises toimub majandustehingute registreerimine kontodel
kahekordse kirjendamise meetodil. Kuna kontot késitletakse kahepoolse tabelina —
deebet (vasakul) ja kreedit (paremal), tdhendab see tehingu kandmist samas summas
ihe (vOi osasummana mitme) konto deebetisse ja iihe (vOi osasummana mitme) konto
kreeditisse. Tehingute kirjendamisel voiks soovitada keerukate tehingute lahutamist
lihtsamateks.

Kontod nummerdatakse, kontonumbri esimene positsioon nditab selle kohta konto-
plaanis ja arvestussiisteemis: 1 ja 2 on vastavalt aktiva- ja passivakonto, 3 ja 4 — tulu-
ja kulukonto. Esimesed kaks on nn bilansikontod, teised — tulemuskontod. Igale
bilansireale vastab iiks vdi mitu kontot. Iga kontokanne sisaldab tavaliselt jargmist
infot: kuupiev, kirjendi number, tehingu sisu ja vastav summa deebetis voi kreeditis.
Aktivakonto kasv toimub deebeti, passivakontol — kreediti poolel, kahanemine —
vastupidi. Aktivakonto jddk ehk saldo on alati deebetis, passivakontol — kreeditis.
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Analoogiliselt aktivakontoga kéitub kulukonto, samas tulukonto kiditub nagu
passivakonto.

Tabel 19. Ettevotte bilanss majandusaasta 10puks, ndide, kr

Aktiva (varad) Passiva (kohustused ja omakapital)
Kiibevara Liihiajalised kohustused
1 | Raha ja pangakontod 18500 | 11 | Vdlakohustused 0
2 | Aktsiad ja muud 0] 12 | Ostjate ettemaksed 0
vadrtpaberid
3 | Nouded ostjate vastu 0 J 13 | Vdlad hankijatele 0
-Ebatdenioliselt lackuvad 0] 14 | Mitmesugused volad 0
arved
4 | Mitmesugused nduded 0] 15 | Maksuvolad 1000
5 | Viitlaekumised 0] 16 | Viitvolad (maksmata kulud) 3000
Intressid 0§ 17 | Liihiajalised eraldised 0
6 | Ettemakstud tulevaste 0118 | Muud ettemakstud tulevaste 0
perioodide kulud perioodide tulud
Liihiajalised kohustused 4000
kokku
7 | Varud kokku 6000 | 19 | Pikaajalised volakohustused 11000
Tooraine ja materjal 0§20 | Muud pikaajalised volad 0
Ostetud kaubad miitligiks | 6000 | 21 | Pikaajalised eraldised 0
Ettemaksed hankijatele 0 Pikaajalised kohustused 11000
kokku
Kiibevara kokku 24500 Kohustused kokku 15000
Pohivara Omakapital osaiithingus
8 | Pikaajalised 0] 22 | Osakapital nimivéartuses 40000
finantsinvesteeringud
9 | Materiaalne pdhivara 23 | Aazio 0
Maa ja ehitised 0124 | Annetatud kapital 0
Muu inventar, sisseseade | 40500 | 26 | Reservid 0
Akumuleeritud pohivara -1 27 | Eelmiste perioodide 0
kulum (miinus) 12000 jaotamata kasum
10 | Immateriaalne pohivara 4500 | 28 | Aruandeaasta kasum 2500
kokku (kahjum)
Asutamisvéljaminekud 4500 | 29 | Oma osad (miinus) 0
Pohivara kokku 33000 Omakapital kokku 42500
Aktiva kokku 57500 Passiva kokku 57500
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Tabel 20. Ettevotte kasumiaruanne, ndide (kaks varianti), kr
Skeem 1 Skeem 2
1 | Realiseerimise netokdive 262500 J 1 | Realiseerimise netokdive | 262500
Valmis- ja 10petamata 6000 Realiseeritud toodete 249400
toodangu varude jadkide (kaupade, teenuste) kulu’
muutus
3 | Kapitaliseeritud 0 s.h. kaubad 175000
viljaminekud oma tarbeks
pOhivara valmistamisel
4 | Muud aritulud 0 s.h. kulum 12000
KokKku éritulud: (1+2+3+4) | 268500
5 | Kaubad, toore, materjal ja 181000 s.h. teenused, rent 14400
teenused
6 | Mitmesugused tegevuskulud | 24000 s.h. materjal 0
7 | T66jou kulud 48000 s.h. téojoukulu 48000
a) palgakulu 36000 Brutokasum (-kahjum): | 13100
(1-2)
b) sotsiaalmaksud 12000 § 3 | Turustuskulud 3600
4 | Uldhalduskulud 6000
8 | Kulum 12000 § 5 | Muud &ritulud 0
9 | Muud érikulud 0] 6 | Muud drikulud 0
Arikasum (-kahjum): 3500 Arikasum (-kahjum): 3500
(Aritulud-Arikulud) (Brutokasum-3-4+5-6)
10 | Finantstulud 0] 7 | Finantstulud 0
11 | Finantskulud 1000 | 8 | Finantskulud 1000
Kasum (kahjum) 2500 Kasum (kahjum) 2500
majandustegevusest majandustegevusest
12 | Erakorralised tulud 9 | Erakorralised tulud 0
13 | Erakorralised kulud 10 | Erakorralised kulud 0
Kasum (kahjum) enne 2500 Kasum (kahjum) enne 2500
tulumaksustamist tulumaksustamist
14 | Tulumaks 0 J 11 | Tulumaks 0
Aruandeaasta puhaskasum 2500 Aruandeaasta 2500
(-kahjum) puhaskasum (-kahjum)
Kontokandeid illustreerime alljargneva niitega (tabel 21).
Tabel 21. Materjali ostutehingu kontokanded (néide)
Bilanss Aktiva Passiva I
Konto Raha Ladu Vélad Osakapital [
Deebet|Kreedit] Deebet| Kreedit || Deebet| Kreedit]| Deebet| Kreedit ||
Algsaldo 20000 0 0 20000||
1|Materjali ost 25000 25000 "
2|Materjali tasumine 25000 25000
Léppsaldo 15000 25000 0 40000]|

? Rida 2 alajaotused on autori praktika kohaselt finantsplaneerimist soodustav tiiendus normitud
aruandeskeemi.
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Olgu tegemist situatsiooniga peale ettevotte asutamist. Osakapitali sissemakse kajas-
tub rahakonto algsaldo deebetis ja osakapitali konto kreeditis. Aktiva, mis vordub
aktiva kontode saldodega 40 000 kr on vdrdne passivaga 40 000 kr, mis on iihtlasi
bilansimabht.

Esimene tehing — materjali ost, kajastub kidibena konto “ladu” deebetis ja konto
“volad” kreeditis kdibena iihes ja samas summas. Bilansimaht kasvas 65 000 kroonini,
sellest 25 000 kr on vdorkapital.

Teine tehing — materjali eest tasumine, kajastub “raha” kreeditis ja “volad” deebetis.

Konto “osakapital”, mis nditab raha pdritolu, jadb samaks. Saldode kujunemine
toimub jargmise valemi jargi:

Loppsaldo = Al gsaldo + Sama poole kiive — Teise poole kiiive .

Tehingute jatkumist vaatleme tabelis 22. Kuna osakapitali konto ei muutu, siis seda
enam ei kajastata.

Tabel 22. Kauba miitligitehingu ja majandamisperioodi 1dpetamise kontokanded

Konto titp Aktiva Tulemuskontod Passiva
Konto Raha Ladu Kulud Tulud Kasum
D K D K D K D K D K
Algsaldo 15000 25000 0 0
1]Laekumine kauba eest | 35000 35000
2|Kauba véljastamine 25000(25000
3|Kulukonto sulgemine 25000 25000
4| Tulukonto sulgemine 35000 35000
Loppsaldo 50000 0 0 0 10000|

1. Toimub sularaha-miiligitehing, lackub summa 35 000 “raha” deebetis, mis on
ettevotte tulu konto “tulud” kreeditis.

2. Kaup viljastatakse laost omahinnas, kajastub “ladu” kreeditis ja tulude-kulude
vastavusest ldhtudes konto “kulud” deebetis.

3. Kreeditkandega suletakse (viiakse nulli) kulukonto, seda tasakaalustab sama suur
kanne passivakonto “kasum” deebetisse.

4. Deebetkandega suletakse tulukonto, see kajastub konto “kasum” kreeditis. Ette-
vottes tekkis kasum 10 000 kr. Bilansimaht ja iihtlasi omakapital suurenesid
kasumi vorra ja on 50 000 kr. Tulemuskontod on viidud nulli, ettevdte on valmis
uueks majandusperioodiks.

7.3. Kiisimusi ja iilesandeid raamatupidamises

Millised on tekke- ja kassapohise arvestusprintsiibi erinevused?

Loetle raamatupidamise tildised pdhimdtted.

Millised on nduded raamatupidamise algdokumendile?

Milline on erinevus kéibe- ja pohivaral?

Mis on erinevus kahe kasumiaruande skeemi vahel?

Ulesanne. Tehke vajalikud kontokanded allolevatele kontodele, koostage alg- ja
16ppbilanss ning kasumiaruanne. Tdhistage kontokanded toimumise jérjekorras.

SN
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Vajadusel lihtsustage tehinguid:

0) Asutati OU “Aiamddbel”, milleks osanikud tegid rahalise sissemakse 20 tuh kr ja
mitterahalise sissemakse toopinkide néol 20 tuh kr.

1) Voeti laenu 10 000 krooni.

2) Osteti materjali 25 tuh kr eest, tasuti kohe sularahas.

3) Kogu materjalist valmistasid t66lised 25 komplekti ajamodblit, toolistele maksti
tootasu 5 tuh kr.

4) 25 komplekti aiamdoblit miitidi védlisfirmale a” 2000 kr, millest 50% laekus kohe,
tilejddnud summa maksetédhtaeg on 30 paeva. Kaup viljastati.

5) Tasuti ruumide rent ja elektri eest 5000 krooni.

6) Maksti intressi 1000 krooni.

D Raha K D Pbdhivara K D Volg K D Osakapital
D Nouded ostjale K D Ladu K D Kasum
D Kulud K D Tulud K

7.4. Tulud, kulud ja tasuvusanaliiiis

Ettevottel on ainult {iks tuluallikas — see on klient, ning palju kuluallikaid. Kulud on
seotud nii toorme ja kauba kui teenuste ja energia tarnijatega, samuti toGtajatega.
Seoses kuludega peab ettevotja langetama otsuseid, millises mahus midagi toota, kui
sageli vahetada toodet, milline peaks olema laoseis jpm. Sdltuvalt otsuste ees-
markidest liigitatakse kulusid erinevalt. Sellest tulenevalt on jargnevas loetelus liigitus
enam vOi vihem tinglik.

1. Tootmiskulu — mittetootmiskulu.

2. Otsene — kaudne kulu: oluline omahinna arvutamisel.
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Piisi- ja muutuvkulu.

Soetus — asendus — kavandatav kulu: oluline on ajaline dimensioon.

Taiendkuluy, s.o lisakulu tdiendava koguse tootmisest v3i miiligist.

Loobumis- ehk alternatiivkulu, s.o saamata jaiv (potentsiaalne) tulu alternatiivist,
millest loobutakse teise alternatiivi kasuks.

7. Poordumatu ehk nn “uppunud” kulu on juba tehtud kulu, mida ei muuda mingid
uued otsused jne.

SN kW

Ettevotte eksisteerimisega on seotud rida kulusid, nditeks rendimaksed vastavalt
rendilepingule, tootasu, maksed telefoni, elektrienergia, kiitte jms eest. Nende kulude
suurus on méératud ettevotja otsusega, kui suurt pinda rentida, mitu té6tajat palgata
to0 tegemiseks jms. Need on kulud, mida keegi ettevottele kompenseerima ei pea.
Nendest kuludest loobumine on aegandudev ja kallis: kehtivad jatkuvalt lepingu
tilesiitlemise vOi muutmise etteteatamise ajal, vallandamishiivitised jms. Ettevotte
eksistentsiga seotud kulusid nimetatakse piisikuludeks, need kulud on ettevottel
sOltumata miiligimahust, so asjaolust, kas kliendid ostavad ettevotte kaupa voi mitte
(joonis 21).

Kaive Kaive
Kulud
K, K

ogukulud
&

Muutuvkulud

Ko /
Puasikulud
S
N
@
Mo M Mitgimaht

Tasuvuspunkt

Joonis 21. Tasuvusdiagramm

Need kulud, mille tekitajad, materjal nditeks, kanduvad otse miilidavasse tootesse, on
muutuvkulud. Muutuvkulud sdltuvad tootmis- ja miitigimahust ehk kiibest, on sellega
proportsionaalsed. Ettevotte kogukulud (vt joonis 18), kr/kuu, kr/a.:

Kogukulud = Muutuvkulud + Prisikulud . (1)

Ettevote saab tulu oma toodangu miiiigist ehk kidibest. Ettevotte dri kasulikkust nditab
kasum, kr/kuu, kr/a.:

Kasum = Kdive — Kogukulud = Kdive — Muutuvkulud — Piisikulud . (2)

Uhelaadsete toodete miiiigil Kédive = Hind x N, kus N on miiiigiarv tk/kuu, tk/a. Siis
omandab valem (2) kuju:

Kasum = N(Hind — Ostuhind) — Piisikulud. (2a)
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Kui avaldises kogukulud iiletavad kéivet, omandab kasum negatiivse viirtuse, seda
nimetatakse kahjumiks. Kahjumi puhul raha voolab ettevottest vélja ja ettevotja
kaotab oma investeeringud.

Viimasest valemist saame brutokasumi (ingl gross profit) ehk miiligitulemi ehk
miiligikatte:

Miiiigitulem = Kdive — Muutuvkulu . 3)

Valem annab iihtlasi piirkasumi, so kasum, kui Piisikul/u = (. Suhteline miiigikate
ehk marginaal (ingl gross profit margin):

Kdive — Muutuvkulu

Mar ginaal = 4
& Kdive )

Marginaali valem (4) omandab iiheliigiliste toodete puhul kuju:

Mar ginaal = Hind — Ostuhind . (42)

Hind
Marginaaliga sarnaselt arvutatakse suhteline juurdehindlus ehk juurdehindlusméér:

Juurdehindlusmddr = Kaive - Muutuvkulu . (5)
Muutuvkulu

Nii marginaali kui juurdehindlusmidira avaldatakse tavaelus protsendina, mis
tihetiiiibiliste sama valdkonna konkreetsete ettevotete 15ikes voib viga vahesel mééral
erineda, kuid on méératud eelkdige valdkonna ériloogikaga. Loogika seisneb selles, et
tildjuhul on marginaal enamikule ettevotetest samadel tingimustel ihesugune. Jare-
likult kdive soltub miitigihinnast ja miitigimahust — médratud valmistoodangu turu
tingimustega, muutuvkulud on médratud toormeturu tingimustega. Miiligimahtu, mille
puhul ettevottel puudub nii kasum kui kahjum, st Kasum = (), nimetatakse tasuvus-
punktiks ehk murdepunktiks ehk kasumildveks. Kasumildve miitigimahtu tihistab Mo,
millele vastab kéive Ko (joonis 21). Kui miitigimahtu mdota rahalises véljenduses, siis
Mo=Ko. Kasumildve punktis, kr/kuu, kr/a.:

K, — Muutuvkulud (K ;) = Piisikulud. (6)

Jagades ja korrutades vorrandi vasakut poolt {ihe-sama arvuga K,, saame avaldada
ptisikulud tasuvuspunktis:

K, — Muutuvkulud (K )
K, '

Piisikulud = K, x

Murd vorrandi paremal poolel on valemist (5) tuntud kui marginaal, selle vdértus on
madratud ettevotte drivaldkonna loogikaga. Saame avaldada kéibe tasuvuspunktis ehk
kasumildve miitigimahu, kr/kuu, kr/a.:

_ Piisikulud

K, =
Marginaal

(7)

See valem annab vastuse kiisimusele, kui suur peab olema ettevdtte miitigimaht tasu-
vuspunkti saavutamiseks. Valemi (7) teisendamisel saame tasuvuspunkti tootmismahu
naturaalithikutes, tk/kuu, tk/a.:
_ Pisikulud

Hind — Ostuhind

(7a)

0
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Tasuvuspunkti tiletav miitigimaht (kdive) on turvavaru. Turvavaru maar, %:

Kdive— K, x100, %. (8)

Turvavaru mdar =
0

Néitamaks miiiigimahu ja tasuvuspunkti suhet, kasutame moistet suhteline turvavaru,
X:
. Kdive
Suhteline turvavaru = , X. 9)
0

Toote omahinna arvutamisel on oluline teada tootega seotud kulude struktuuri. On
ilmne, et otseseks kuluks on tootesse minev materjal (s.o iihtlasi muutuvkulu) ja ka
vastav energiakulu ning t66joukulud. Kas kaks viimast kuluartiklit kuuluvad muutuv-
vOi piisikulude hulka, sdltub nende suurusest (osatdhtsusest kulude struktuuris) ja
ettevotte arvestussiisteemist. Lihtsamal juhul iihe tootenimetuse korral, kr/tk:

Kogukulud _ Muutuvkuluc]iv + Pilisikulud _ Ostuhind + Pusz]/;ulud. (10)

Nagu niha, muutuvkulu tooteiihiku kohta on konstant (piisiv), piisikulu tootetihiku
kohta muutub poordvordeliselt miiligimahuga. Ettevotjal on vdimalik asendada toot-
mise piisikulud, mis on seotud seadme (pohivara) omamise ja vastava to6jouga (amor-
tisatsioon ja t60joukulud), osaliselt muutuvkuludega, ostes seadmega toodetavat
pooltoodet.

Omahind =

Niiteks turismitalu otsesed kulud puhkajale on 113.00 kr 68pdevas. Odpieva miiiigi-
hind: 230.00 kr. Talu piisikulud on 44 000 kr/a. Planeeritud on vastu votta 150 klienti
keskmise peatumisajaga 3 6opdeva. Kui palju peaks talu vélja miilima, saavutamaks
tasuvuspunkti? Millist turvavaru ja kasumit plaanitakse?

Lahendus: Tasuvuspunkti miitigimaht aastas: 44000 / (230 — 113) = 376 6/p, ehk
kiive ehk rahaline miitigimaht: 376 x 230 = 86480 kr.

Suhteline turvavaru = 150 x 3/376 = ca 1,2x.
Kasum = (150 x 3 — 376) x (230 — 113) = 8658 kr.

7.5. Ulesanded

1. Tuletage marginaali ja juurdehindluseméiéra vaheline seos.

2. Kaupade keskmine juurdehindlus kaupluses on 25%. Kidive koos kdibemaksuga:
129 800 kr/kuu. Kasum: 2 500 kr/kuu. Leidke piisikulud ja suhteline turvavaru.

3. Tehase tootmismaht kuus iiletas tasuvus-punkti 5000 (s.o turvavaru) tootega.
Uhe toote miiiigihind on 1200.00 kr. Materjali (muutuvkulu) osakaal miiiigihin-
nas on 40%. Piisikulud on 3,456 mln kr kuus. Leidke tehase tootmismaht (kogu-
kiive) ja kasum.

4. Keskmine miiligimarginaal kaupluses on 20%. Juulikuu jooksul miitidud kauba
sisseostuhind oli 875 000 kr, kahjum: 43 600 kr. Leidke piisikulude tase kuus ja
tasuvus-punkti saavutamisest puudujddv kiive juulis.

5. Kaupade keskmine juurdehindlus kaupluses on 1/3 sisseostuhinnast. Kaupluse
ptisikulud on 14 300 kr/kuu, kdive koos kdibemaksuga: 123 310 kr/kuu. Leidke
kasum ja suhteline turvavaru.
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6. Ettevotte keskmine kuukdive on 300 000 kr, miiligimarginaal: 25%, keskmine
tooraine laoseis: 150 000 kr. Tooret tdiendatakse partiidena 90 000 kr. Kui sageli
tdiendatakse toormevarusid?

7. Viikefirma tootis 100 toodet kuus, mida miiiis a’ 1000 kr/tk. Firma teenis iga
kuu kasumit 20 tuh.kr, piisikulud olid 30 tuh.kr ja toote omahind 800 kr/tk. Tuli
miiigimees, kes pakkus tdiendava 50 toote eest kuus hinda 750 kr/tk. Firmajuht
teadis, et vaba tootmisvdimsust jatkub ja piisikulud jddvad endiseks. Kas tehing
on firmale kasulik voi kahjulik? Pohjenda arvudega.

7.6. Finantsanaliiiis ja -niitajad

7.6.1 FinantsanalUusist ja -naitajatest Uldiselt

Finantsaruannete analiiiisil ja planeerimisel on oluline roll ettevdtte seisundi hinda-
mises ja kavandamises. Jarjestikuste perioodide finantsaruannete (s.o aegridade) vord-
lev hindamine, niditeks aruanderidade esitamisel protsentuaalsel kujul, vdimaldab
mairgata nii ettevottesiseseid muutusi kui ka muutusi driloogikas ja keskkonnas. Taga-
maks analiiiisi usaldusvéérsust, on vajalik, et aruandlussiisteem ja nditajad, mida arvu-
tused kasutaksid, oleksid stabiilsed.

Finantsanaliiiis vdimaldab:
¢ hinnata ettevotte oma niitajate muutusi ajas;
e vorrelda ettevotet teiste sama majandusharu ettevotetega;
e vorrelda konkreetset ettevdtet ja majandusharu ettevotteid iilejddnud majan-
dusosalistega.

Analiilis voimaldab avastada trende ja prognoosida arengut tulevikus. Milliseid néita-
jaid kasutatakse, soOltub eelkdige analiilisi eesmérkidest. Kéesolevaga kisitletakse
moningaid VKE-le olulisemaid, sh neid, mida vdiks hinnata nii &ripartner kui ka
potentsiaalne laenuandja. Enamik niitajaid on finantssuhtarvud, mida voib avaldada
lihtsalt kiimnendmurruna voi protsendina. Erinevates allikates v3ib kohata iihesuguse
nimetusega finantsnditajaid, mille arvutusviis vdib olla erinev. Naiteks kasum enne
intresse, enne makse, peale makse, jne. Sellepérast on soovitav igal konkreetsel juhul
kontrollida, kuidas konkreetset finantsnditajat arvutatakse.

7.6.2 Maksevoime
Maksevdime iseloomustab ettevitte voimet toime tulla oma vdlgnevustega.

Kaibekapital, vahel ka tookapital, nditab, millises rahalises mahus ettevdte on finant-
seeritud pikaajalistest allikatest:

Kdibekapital = Kdibevarad — Liihiajalis ed kohustused .
Maksevoime iildine tase, suhtarv, voib avaldada ka protsentides:

Kdibevarad

Maksevoime tase = .
Liihiajalised kohustused

Kiireloomuliste maksete tase ehk likviidsus:
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Kdibevarad — Varud

Likviidsus = .
Liihiajalised  kohustused

Varud on likviidsete varade hulgast vilja arvatud nende vdimaliku pikema realiseeri-
misaja tottu. Likviidsus alla 0,6 on mitterahuldav, 0,6-0,9 — rahuldav ja iile 0,9 — hea
(Kitvel 1993).

7.6.3 Kapitali struktuur
Kapitali struktuuri nditajad seovad oma- ja vodrkapitali vdi oma- ja kogukapitali.
Omakapitali osakaal kogukapitalis ehk -varades:

Omakapitali osakaal = Omakapital

Kogukapital

Omakapitali osakaalu iile 33% loetakse Soome tingimustes heaks, 20—-32% rahulda-
vaks ja alla 20% mitterahuldavaks. Kindlasti sdltub hinnang &rivaldkonnast ja kon-
junktuurist.

Volakordaja:

Volad

Volakordaja = ——— .
Omakapital

Mblemad kapitali struktuuri néitajad on teineteisest tuletatavad.

7.6.4 Efektiivsuse naitajad

Varade kidibesagedus iseloomustab ettevotte vara kasutamise tOhusust kdibe tekita-
miseks. Kui kdibe periood erineb aastast, tuleb kdive taandada aastale. Sama kehtib ka
teiste valemite kohta, mis sisaldavad kidibe voi kulu suurusi teatavas perioodis.
Mootiihik: korda aastas (X/a).

Netokdive

Varade kdibesagedus =
Varad
Arvete keskmine lackumisaeg ehk -periood paevades:

Keskmine debitoorne vol gnevus

Netokdive

x 360.

Laekumisaeg =

Laekumisaega loetakse heaks, kui see on alla viie pdeva iile lepingulise tihtaja, rahul-
davaks — kuni 10 pdeva, ebarahuldavaks — iile 10 péeva.

Keskmine arvete makseaeg ehk -periood paevades:

Keskmine kreditoorne vol gnevus y
Kaubakulu

360.

Makseaeg =

Varude periood ehk varude suurus (kestvus) laos pidevades — sdltub adrivaldkonnast:

K : :
Varude periood = eskmine laoseis % 360.

Kaubakulu
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Lisaks finantsilistele efektiivsusnditajatele kasutatakse driloogikast tulenevaid natu-
raaliihikutel pohinevaid efektiivsusnditajaid. Niiteks toodangumaht, kdive ja kasumi-
tootlus tootaja kohta, seadme kohta, pohivara krooni jne kohta. Vahel kasutatakse
tooviljakuse iseloomustamiseks kdibe ja toojoukulude suhtarvu (vt driplaani finants-
projektsioonid — lisa).

7.6.5 Rentaablus

Rentaabluse niitajad seovad ettevotte kasumi muude finantse iseloomustavate numb-
ritega. Kéiberentaablus, vahel ka tegevustulukus, %/a:

Kdiberentaablus = M x 100.

Netokdive
Soltuvalt murru lugejas kasutatavast kasuminditajast — &ri- voi puhaskasum, néitab
valem &ri- voi puhasrentaablust.

Investeeringute, vahel ka varade rentaablus ehk kasumitootlus (ROI vd1 ROA), %:

Varade rentaablus = M x100.

Koguvarad

Soltuvalt kasuminditajast on valemi jdrgi arvutatav niitaja varade puhas- voi dri-
rentaablus. ROI loetakse heaks, kui see iiletab deposiidi intressi 5-10% ja halvaks —
alla deposiidi intressi.

Omakapitali voi -varade rentaablus (tdhistatakse vahel ka ROE vdi ROSE), %:

Omakapitali rentaablus = Puhaskasum x100.

Keskmine omakapital

Ule 15%-line ROE loetakse heaks, alla 10%-line — mitterahuldavaks.

7.6.6 Laenu anallusil kasutatavaid finantsnaitajaid

Intresside kattekordaja nditab ettevotte voimet maksta intresse jooksva majandustege-
vuse kasumist:

Kasum enne intresse

Intresside kattekordaja = -
Intressid

Kuna intressimakse on ettevottele finantskulu, ei maksustata seda tulumaksuga. Laenu
kattekordaja niitab ettevOtte vOimet maksta intresse ja laenu tagasimakseid jooksva
majandustegevuse kasumist:

Kasum enne intresse

Laenu kattekordaja = . : —.
Intressid + (Laenu tagasimakse /(1 — Maksumdidr))

Maksumair valemis vOtab arvesse asjaolu, et laenu tagasimakse toimub ettevotte
omakapitalist, mis jddb firmasse peale tulumaksu tasumist.
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7.7. Investeeringute analiiiis ja eelarvestamine

Investeerimine on tarbimist edasi likkkav ressursikasutus tulevikus saadava kasu

teenimiseks. Investeeringute tagasi teenimine ja investeeringutelt tulu teenimine on

tiks ettevotja loomulikke ootusi. Kas tulu véljendub dividendide rahavoos voi ette-

votte (aktsiate/osa) miiligihinnas, aga voib-olla mdlemas, ei ole investeeringu hinda-

mise seisukohalt pohimottelist vahet. Investeeringu tasuvuse hindamise meetodid:

1. Lihtne rahavoogude analiilis. Vorreldakse projekti investeeritud ja projektist
teenitud (saadud) rahavoogusid.

2. Tasuvusaeg — eelmise meetodi edasiarendus. Hinnatakse aega, mille jooksul
projektist teenitud rahasumma saab vordseks investeeringuga.

Mblema meetodi puuduseks on asjaolu, et raha véirtus ajas muutub. Kahe erineva

projekti vordlemisel lihtsal meetodil saadud hinnangud ei ole asjakohased ja vorrel-

davad, kui teenitavad rahavood ajas ei ole identsed.

3. Rahavoo ajaldatud védrtus. Meetod vdimaldab hinnata ja vorrelda erinevaid pro-
jekte ajas.

Raha hinda mdddetakse intressimédédraga, mida raha kasutamise (laenamise) eest aja-
perioodis kiisitakse. Tiiiipiline arvestusperiood on aasta, siis intressimaar'® aastas i, %:

. Intressimakse «100.

Laenusumma

Praegune summa ehk raha praegusviirtus PV omandab n aasta pérast tulevikuvair-
tuse FV:

FV =PV(1+i)".
Praegusvéirtusest tulevikuvéértuse arvutamist nimetatakse protsenteerimiseks.

Ndide 1. Milline on 100 kr viieprotsendise deposiidi vdértus kahe aasta pérast?
Lahendus: FV=100(1+0,05)(1+0,05)=110,25 kr.

Teades tulevikus lackuvat summat, annab diskonteerimine raha pracgusviirtuse:

_FV
(1+0)""

Ndide 2. Naabrimees pakub 100-kroonist vekslit (vOlakiri) aastase tdhtajaga. Leidke
piithind (praegusvéirtus), millest allpool on veksli ost kasulikum aastasest viie-
protsendisest deposiidist pangas? Lahendus: piirhind = 100/(1+0,05) = 95,24 kr.

Annuiteet — sari vordseid makseid ehk maksete seeria vordsetes osades vordsetes
ajavahemikes. Annuiteediprintsiipi kasutavad pangad sageli laenu tagastusgraafikus.
Makse suurus on madratud intressimédra ja tagastusperioodi pikkusega.

Laenuamortisatsioon = Pohivola tagasimakse + Intress

Perpetuiteet — l10putu annuiteet ehk investeering, millelt saab piiramata aja jooksul
perioodilisi tulusid.

Alginvesteeringuga I projekti pracgune netovairtus NPV:

NPV =PV —1,,.

10 Arvutustes kasutatakse intressiméira kiimnendmurrulist védrtust.
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Ndide 3. Oletame, et ostsime naabrimehe veksli eelmises niites hinnaga 90 krooni, s.t
investeerisime vekslisse. Investeeringu netovéddrtus NPV = 95,24 — 90 = 5,24 kr.
Kasumiindeks:
_ PV NPV +1,

IO IO .

PI

Sisemine rentaablus — intressiméér, mille juures esialgse investeeringu suurus vordub
rahavoogude niilidisvdédrtusega. Arvutamiseks diskonteeritakse saadav rahavoog iile
perioodi t projekti kestuse n jooksul, intressimdér IRR on leitav vorrandist:

-y A

S (1+IRR)

t

kus A — iga-aastane rahavoog (peale tulumaksu).

Vorrand on lahendatav jark-jarguliste ldhenduste (iteratsiooni) meetodil. Otsus lange-
tatakse, lahtudes tingimusest: /RR > Tulunorm . Tulunorm sdltub investeerija jaoks
alternatiivsetest vOimalustest, nditeks pangadeposiit, ja projekti riskitasemest. Lihtne
reegel litleb, et mida riskantsem projekt, seda suurem on tulunorm. Kehtib ka vastu-
pidine: mida kdrgemat tulu projektist taotletakse, seda suuremad vdivad olla riskid.

Ulesanne. Projekti A kolme aasta jirjestikune rahavoog on 100, 150 ja 100 kr. Pro-
jektil B samadel tingimustel: 60, 230 ja 60. Milline on projektide ntiiidisvéértus, kui
tulunorm on 1) 10%; 2) 20%?

7.8. Maksud ettevottes

Kéesolevas punktis vaadeldakse viikeettevotte jaoks olulisemaid momente seoses
maksudega. Kiibemaks (KM — {ildjuhul 18%, ekspordil 0% kdibemaksuta hinnast)
on eesti seadusandluse kohaselt lisandunud vairtuse maks. Seda maksavad registree-
ritud kdibemaksukohustuslased kdibemaksuga maksustatavalt kdibelt. Osa teenuseid
on kédibemaksuvabad (néiteks meditsiini- ja koolitusteenused), nendelt ei ole lubatud
arvestada kdibemaksu. Raamatute kdibemaks on 5%. Kdibemaksu maksavad ettevot-
ted jargmise skeemi jargi:

Ostuarve: Ostuhind + SKM — Sisendkédibemaks tasutakse miitijale
Miiiigiarve: ~ Miiligihind + RKM — Kéibemaks realisatsioonilt lackub ostjalt

Maksumetile makstakse kahe iilemise rea kdibemaksude vahe RKM-SKM, kui vahe
on suurem kui “0”. Negatiivne kdibemaksusumma tihendab kdibemaksu ettemaksu,
juhtub vaid suure sisseostu voi ekspordi tulemusena. Maksuamet tagastab liigselt
tasutud kdibemaksu (vOi arvestatakse teiste maksude katteks). Kdibemaksu arvestus
toimub tekkepohiselt igakuiselt, kdibeks loetakse iihe alljirgneva siindmuse toi-
mumine:

e arve esitamine,

e kauba v0i teenuse lileandmine,

e raha saamine kauba v0i teenuse eest.

Pdhivara soetamise sisendkdibemaksu saab deklaratsiooni alusel realisatsiooni kiibe-
maksust maha arvata (“tagasi arvestada”) selle vara kasutamise jooksul proportsio-
naalselt kuni viie aasta jooksul. Kui ettevotte kéive sisaldab kdibemaksuvaba ja
maksustatavat kéivet, saab sisendkdibemaksu “tagasi arvestada” kahte tiilipi kiibe
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proportsiooni voi kdibemaksuga ostuarvete otstarbe (millise kiibetiiiibi tekitamiseks
kasutatakse) jargi. Kdibemaks makstakse kédibedeklaratsiooni alusel kéibele jargneva
kuu 20. kuupédevaks.

Sotsiaalmaks (sisaldab ravi- ja sotsiaalkindlustust) on 33% brutotddtasust ja maks-
takse tootasu vdljamaksmisele jargneva kuu 10. kuupievaks.

Sotsiaalmaks erisoodustustelt 33% arvutatakse tootajale td6andja poolt voimalda-
tava erisoodustuse ja erisoodustuse tulumaksu summalt ning tasutakse Maksuametile
hiive kasutamisele jargneval kuul koos eelmise maksega. Erisoodustus on tédandja
poolt vdoimaldatav hiive, mida ei arvestata to0taja maksustatavate tulude hulka.

Tulumaks tootasult, 24% brutotdotasust, on oma sisult toovotja kulu
(tulumaksuméér voib muutuda — vt Tulumaksuseadus). Té6andja peab tulumaksu
(TM) kinni todtaja todtasult ja kannab Maksuametile tile véljamaksele jargneva kuu
10. kuupdevaks. Tulumaksustamisele ei kuulu tulumaksuvaba miinimum (TMM).

Tulumaks erisoodustustelt, 24% erisoodustuse ja tulumaksu summast, tasutakse
hiive kasutamisele jargneva kuu 10. kuupéevaks.

Tootuskindlustus on maks, mida maksavad tdodandja (alates 2002. a: 0,5%
brutotddtasust) ja todtaja (1%). Tootaja makse peab tddandja kinni ja kannab mdlema
maksed iile iga kuu 10. kuupéevaks.

Ariiihingud Eestis ei maksa tulumaksu kasumilt, méiiraga 24/76 on tulumaksuga
maksustatud osanikele/aktsionéridele vidljamakstavad dividendid.

Lisaks loetletule seonduvad ettevotte tegevusega maamaks, aktsiisimaksud jm ning
riigildivud, sh driregistri-, tolli- ja kinnistusraamatutoimingute eest, mootorsdiduki
registreerimisel, tegevusloa eest jne, sdltuvalt tegevusspetsiifikast.

FIE tulud on maksustatud dritihingutest erinevalt: FIE maksab &ritulude ja kulude
vahelt (vastab kasumile é&rilihingus) sotsiaalmaksu ja tulumaksu. Erandiks on tulu,
mille FIE 10 pdeva jooksul lackumisest kannab nn investeeringute erikontole. FIE
saab koik ettevotlusega seotud viljaminekud, sh pdhivara soetamise kanda kulusse
(aritihingus toimub see amortiseerimisega). FIE maksab avansilisi makseid iga kvar-
tali kolmanda kuu 15. kuupdevaks sotsiaalmaksu riigieelarveaastaks kehtestatud méaa-
ras (minimaalselt 3 x 231 = 693 kr) ja tulumaksu makseid % eelmisel aastal arvestatud
tulumaksust. FIE maksustamisperiood on aasta.
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8. ARIPLAAN

8.1. Ariplaani vajadusest

Metoodiline materjal on koostatud, 1dhtudes eesti keskmise ja vidikeettevotluse prak-
tikast, ettevotluse ja driplaani Opetamise kogemusest algajatele ja edasijoudnud ette-
votjatele ja drijuhtimise eriala esimeste kursuste iilidpilastele, kellele ettevotlus kui
Oppeaine on iliheks esimeseks sissejuhatuseks erialasse.

Ettevdtja peaks vdhemalt enda jaoks sOnastama driplaani eesmirgi: Miks ja kelle
jaoks ta driplaani vajab? Pikka aega on viikeettevdtjate hulgas valitsenud arvamus, et
ariplaan on vajalik vaid pangale selleks, et pdhjendada laenu taotlust. Kahjuks pole
see motteviis ainult minevikuprobleem.

Ariplaani koostamise tava Eestis ei ole pikem kui turumajanduse ajajérk. Selle kuni

kiimneaastase perioodi jooksul ollakse dppinud ndudma é&riplaani olemasolu, kuid

alati ei mdisteta selle tdhendust, eriti kaasaegses kiiresti muutuvas majanduses. Selles

valguses on valdavaks saanud kaks pohilist seisukohta:

1. Ukskdik millist (ettevdtte, omavalitsuse, riigi) majandamisega seotud otsust tuleb
pohjendada ériplaaniga.

2. Ariplaani ndudmine on vdte otsustamisest kdrvalehoidmiseks, kuni otsuse lange-
tamisega ollakse lootusetult hiljaks jadnud ja juba valmis driplaan kaotab mdtte.

Pole alust vdita kummagi seisukoha tdielikku ekslikkust voi paikapidavust. Vastuse
saaks arvatavasti investorilt, kes peaks vastama kiisimusele, keda ta muude vordsete
tingimuste juures rohkem usaldab, kas sellist ettevdtjat, kellel on driplaan voi sellist,
kel see puudub. Kindlasti soltub palju driplaani eesmaérgist ja sellest, milline on
ariplaani tagamaa: ideed, isikud, ressursid, senine tegevus jne.

8.2. Ariplaani koostamine

Ariplaani koostamine eeldab, et libitud on kdik #ri kavandamisega seotud protsessi
etapid: driideest kuni riskide ja hélvete analiiiisini, ettevOtte vOimaluste analiiiisist
strateegilise plaani ja tegevuskavani (Fry 1993).

Kéesolev metoodiline materjal on kasutatav:
e Tutvumaks iildkasutatavate nduetega driplaanile.
e Metoodilisel éri ja ettevotte analiiiisil ja plaanide korrastamisel.
e Oma ettevottele driplaani kujundamisel.
¢ Finantseeringuvajaduse analiiiisil ja pdhjendamisel ning investeeringute taotle-
misel.

Alltoodud soovitusi ja néditeid tuleks kasutada paindlikult ja sobitada oma é&ri/ettevatte
vajadustega. Erinevad investorid ja institutsioonid, ndit. pangad, stardiabi- ja regio-
naalarengufondid, sihtasutused, Tooturuamet, Euroopa Liidu Phare ja SAPARD-i
programmid jne., esitavad iiksteisest detailides erinevaid ndudeid driplaani vormistuse
osas. Ariplaani sisu erinevaid osasid soovitakse niha esitatuna erinevas vormis ja
mahus sdltuvalt investori eesmérgist ja driplaani hindaja pistitatud kriteeriumidest.
Tihti esitatakse siis ka omapoolne ériplaani struktuur ja sisukord: vt ndited lisades.
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Samuti sdltub &riplaani iilesehitus ettevotja tegevuskavast ja -sihist. Selleks voib olla:
e Uue éri/ettevotte kdivitamine.

Eksisteeriva ettevotte arendamine, seisundi parandamine.

Raha hankimine investoritelt, laecnamine pangast.

Eksisteeriva ettevotte miiiik, ilevotmine.

Toetuse ja/voi dotatsiooni taotlus riiklikust institutsioonist.

Nimetatutele voib lisanduda tdiendavaid eesmérke ettevdtja poolt piistitatud priori-
teetidega.

Kokkuvdtteks: Ariplaani iiksikasjalise struktuuri ja iilesehituse méirab #ra eelkdige
eesmaérk ja otstarve, milleks konkreetne driplaan koostatakse.

8.3. Noudeid iriplaanile

Potentsiaalsel adressaadil voib olla oma standard é&riplaani sisu ja vormistuse kohta,
mida koostaja peab jdrgima. Lisaks sellele, piistitatud eesmdrke tditva driplaani
koostaja arvestab potentsiaalse lugejaga: kes ta on, milliseid huvisid esindab ja milline
on otsustajate motteviis? Regionaalarengu sihtprogrammi toetust taotlev plaan rohu-
tab piirkondliku arengu aspekti, tootmisettevote — efektiivsust ja omahinda, miitigi-
firma — turundust. See koik ei tdhenda iilejddnud valdkondade mahavaikimist, vaid
seda, et:

e Ariplaan peab olema loetav ja mdistetav adressaadile nii sisult kui keelelt.
Sonastus olgu loogiline, keelekasutus ka mitteprofessionaalile arusaadav.

e Ariplaani iilesehitus peab kontsentreeruma #riideele, tootele, projektile jne,
mis on esitletava driplaani pohisisuks. Sellega seotud é&rikirjeldus ja finants-
projektsioonid peavad olema eristatavad ettevotte muust majandustegevusest,
mis omakorda ei tohi sisaldada vasturddkivusi driplaani ideega.

e FEesmirgid peavad olema soOnastatud konkreetsete ja mdddetavatena. Ainult
modddetav ja liigendatav kulgemine eesmérgini voimaldab méirata, kui kaugel
me &ri/ettevotte eesmérgist oleme.

e Ariplaani teostamisega saavutatavad tulemused peavad olema pdhjuslikus
seoses kavandatavate meetmetega.

o Kokkuvote (tekstilise osa alguses) sisaldab ettevotte lithikirjelduse, driplaaniga
seotud &riidee, eesmérgid, vajalikud vahendid ja finantseeringu (investeering,
laen), strateegilised edutegurid ja saavutatavad tulemused. Tiitelleht ja kokku-
vOte on tihtipeale ainsad, mida potentsiaalne investor vaevub lugema ja mil-
lega saame teda mdjutada meiega kontakti jatkama.

o [lllustreerige teksti graafikute, skeemide, fotodega. Kui voimalik, esitage and-
meid tabelitena, mis loob iilevaatlikkuse ja vordlusvoimaluse.

e Vormistamisel arvestage driplaani adressaadi ndudeid, puudujdévad vormis-
tusreeglid leiate niditeks iiliopilaste kirjalike toode juhendist.

8.4. Ariplaani struktuur

Ariplaani struktuur, nagu eelpool mainitud, sdltub paljudest otstarbe ja adressaadiga
seotud asjaoludest. Sellele vaatamata, on rida elemente, mis kdik kokku tervikuna
moodustavad &riplaani. Alljargnevad struktuurid on néited voimalustest.
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I Ariplaani struktuur

1. Tiitelleht: Ettevotja voi ettevotte nimi, juhi/juhtide nimed, aadress(id), sidevahen-
dite numbrid/aadressid, driplaani nimetus/pealkiri (kajastab dri, milleks koosta-
tud), koostaja andmed, koostamise aeg.

2. Ulevaade/lithikokkuvdte driprojektist.

3. Sisukord.

Ari Kirjeldus

Ettevotte ililevaade, senise tegevuse kirjeldus.

Ettevotte omanikud, juhtimine, personal.

Ariprojekti iseloomustus.

Tooted/teenused.

Turustamine ja konkurents

o turu kirjeldus,

e cdutegurid,

e miiligi prognoos.

Finantseerimisvajadus ja oodatav tulemus.

Kokkuvote.

Nk =

6
7
Finantsanaliiiis ja -projektsioonid
1. Finantseerimisvajadus ja -allikad.
2. Pdhivarade loetelu.
3. Bilanss.
4. Tasuvusanaliilis.
5. Kasumiaruande (tulude-kulude) plaan, tegutseval ettevottel — realiseerumine kuni
finantseeringu alguseni, koos vastavate finantsnditajatega
e kogu finantseeringu (tasuvus)periood,
e kuude 10ikes esimene aasta,
e kvartaalsena teine-kolmas aasta, edasi aastaplaanina,
o selgitused kasumiaruandele.
6. Rahavoogude plaan
e detailne kuude 16ikes esimeseks aastaks,
e kvartaalsena jargnevatel aastatel,
e selgitused rahavooplaanile.
7. Hiélvete analiiiis.
8. Viimase kolme majandusaasta aruanded koos audiitori hinnanguga (olemasolul).

Lisad

Votmeisikute eluloo kirjeldused (CV-d), isiklikud bilansid ja tulude-kulude eelarved,
krediidiraportid, soovituskirjad, tookirjeldused, kavatsuste protokollid, varustus- ja
turustus(eel)lepingud, padevate organite otsuste koopiad, rendi- ja liisingulepingud,
pakkumised, omandit tdendavad dokumendid, (eel)projektid-eskiisid, krundi ja hoo-
ne(te) asendiplaanid, eksperthinnangud, jne, kdik asjassepuutuvad olulised doku-
mendid.

Tiitelleht

Tiitellehel on otstarve identifitseerida:

Ettevotet ja dokumenti, vajadusel ka adressaati.

Ettevotte ja juhtide/kontaktisikute kontaktandmeid, aadresse.
Dokumendi koostajat ja koostamisaega.

Ariprojekti (teema pealkirja), mille kohta dokument on koostatud.
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Tiitelleht peaks olema pilkupiiiidev, kuid lakooniline. Halvaks tooniks tuleks pidada
“salatsemist” ettevotte, juhtfiguuride voi koostaja andmetega. Erinevate adressaatide
(pank, fond, dripartner jne) korral piisab tihti vaid tiitellehe vahetusest.

II Ariplaani struktuur''
1) Tiitelleht peaks kajastama (joonis 1):
o cttevotet, vajadusel ka driplaani adressaati ja eesmaérki,
e cttevotte ja juhtide/kontaktisikute kontaktandmeid, aadresse;
e dokumendi koostajat ja koostamisaega;
e driprojekti (teema pealkirja), mille kohta dokument on koostatud.

2) Sisukord

3) Kokkuvaote ériprojektist (tavaliselt kirjutatakse 10pus peale driplaani iilejaédnud
alapunktide valmimist) annab {ildinformatsiooni projekti ja selle teostamise kohta,
milleks plaan on koostatud, sh:
e cttevotte liihikirjeldus ja projekti eesmérk;
lithikirjeldus, kuidas kavandatavat projekti ellu viiakse;
onvesteeringute iseloom ja kogumaht;
finantseerimisallikad;
projekti oodatavad tulemused, nende tihtajad.

4) Ettevotte iilevaade
e pohilised ettevotte andmed: drinimi, ettevotte vorm, aadress, sidevahendid,
registrinumber, asutamisaeg, tegevusalad, pangaarve number jms;
e lithike ajalugu, drimissioon, eelnev ja praegune majandustegevus, sh turg, too-
ted, sihtrithmad;
e praegune finantsseisund, selle muutused, kui on tegutsenud, viimasel kahel-
kolmel aastal.

5) Juhtkond, organisatsioon, personal ja omanikud
e juhtkonna litkmed, nende haridus, tdienddpe, varasem teenistuskiik (eluloo
kirjeldus lisades), osalus ettevotetes, kogu oluline taustinformatsioon;
e omanike andmed (kui ei lange kokku juhtkonna andmetega);
e organisatsioon ja personal: struktuur, suurus, kvalifikatsioon ja pdhilised osku-
sed.

6) Projekti iseloomustus
e iriidee: idee médratlus, mitte liiga kitsas ega lai. Aritegevusvaldkonna ja #ri
kirjeldus, sh olulised arengusuunad ja tulevik. Visioon ettevottest tulevikus;
e projekti kirjeldus, sisu, vahendid, tegevused, mida saavutatakse;
e tootmis- vOi teenindusruumid, masinad-seadmed, muu sisseseade;
o lisatodjou vajadus, véljadpe jne.
7) Tooted (teenused)

e toodete (teenuste) kirjeldus, mis on eriline vorreldes konkurentidega;
e toodete hind (vordlus konkurentidega), omahind.

8) Turustamine

e turu kirjeldus (kui véimalik: potentsiaalsed tarbijad, turu suurus, pakkumise ja
ndudluse vahekord jne);

' Ariplaani struktuuri pdhiskeem peatiiki autori oluliste tiiendustega périneb Regionaalarengu
Agentuuri kodulehekiiljelt: http://www.erda.ee/.
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pohikonkurendid, nende turuosa ja edutegurid;

kuidas kiesolev driprojekt muudab ettevotte situatsiooni turul (kas turuosa
suureneb jne);

vajalikud sertifikaadid (oluline alustavale ettevottele);

olemasolul eelkokkulepped toodangu turustamiseks.

9) Projekti finantseerimine
e projekti maksumus véljaminekute-kulude 16ikes;
e finantseerimise vajadus ja planeeritavad allikad;
e projekti finantseerimise ja kdivitamise ajakava.

10) Finantsprognoosid12 kolmeks aastaks
e rahavoo prognoosid (esimene aasta kuude 1dikes, edaspidi aasta 16ikes);
e prognoositavad kasumiaruanded,
e prognoositavad bilansid (kohustuslik dritihingule).

11) Projekti keskkonnaalane aspekt
e kas projekti realiseerimise tulemusena voib ette ndha ohte keskkonnale.

12) Ariprojekti riskid

13) Lisad sisaldavad dokumente, mis veenaksid potentsiaalset investorit ja tdien-
daksid pohiteksti infot, sh: vdtmeisikute elulookirjeldused, isiklikud tulude-kulude
eelarved, krediidiraportid, soovituskirjad, tookirjeldused, kavatsuste protokollid,
varustus- ja turustus(eel)lepingud, padevate organite otsuste koopiad, rendi- ja lii-
singulepingud, pakkumised, omandit tdendavad dokumendid, (eel)projektid-eskiisid,
krundi ja hoone(te) asendiplaanid, eksperthinnangud jne, kdik asjassepuutuvad olu-
lised dokumendid.

'2 K asutatakse nii finantsplaani kui —prognoosi mdistet. Prognoos on objektiivsust taotlev hinnang.
Finantsplaan ehk eelarve on tahte avaldus. Hea planeerimise tulemusel ei tohiks plaan ja prognoos
omavahel erineda.
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10. Lisa: Ariplaan (naide)

ARIPLAAN

Kastitoostuse
tootmiskompleksi
rekonstrueerimine

Ettevote

OU PAKKKAST

Aadress: Tamme pst. 18-22, 99022 Juhma-Joe
Laane-Asumaa

Telefon: 293 88645, 295 72477

Faks: 293 71477

Kontaktisik: Siim Vile

Mai 2000.a.

Ariplaani makett: OU LAO, Toomas Moorus 259 99466
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1. KOKKUVOTE ARIPROJEKTIST

Osaiihing “Pakkkast”, mille pohitegevus on puidust kaubakastide tootmine, planeerib
vilja arendada oma tootmisbaasi ja suurendada tootmismahtu. Selleks omandatakse
praegu renditav tootmishoone 300 m” ja -maa 3500 m® Kohvis aadressil Kohvi kiila
15 ning ehitatakse 10puni alustatud juurdeehitus ja soetatakse tdiendavalt uusi
seadmeid. Ettevotja soovib ettevotluslaenu kui tdiendava finantsallika abil viia lopule
nimetatud tootmiskompleksi ca 220 m” juurdechituse ja tiiendava seadmestamise.
Rekonstrueeritud tootmiskompleks kavatsetakse kdivitada III kvartalis 2000. a.
Luuakse tdiendavalt kaks tookohta, tootmistooliste arv kasvab kolmelt viiele. Laenu-
vajadus: 200 tuh kr. Laenu téhtaeg: viis aastat. Planeeritav omafinantseering: kuni
100 tuh kr.

2. ETTEVOTTE ULEVAADE

OU “Pakkkast”

Tegutsemise aadress: Kohvi kiila 15, Kohvi, Lidne-Asumaa
Postiaadress: Tamme pst. 18—-22, 99022 Juhma-Jde
Registrikood: 10063188

Osakapital 1999. a: 150 000 kr

Pohiline tegevusala: puidust konstruktsioonide tootmine.
Majandustegevuse algus: 1995

Kaive 1999. a: 940,1 tuh. kr

Bilansimaht (30.04.2000): 407,3 tuh. kr

Moned finantsnéitajad 1999. a 16puks (vt samuti tabel 2 lisades):
e omakapitali osakaal varades: 64,5%
e omakapitali rentaablus: 32,6%
e maksevOoime: 2,42 X
e likviidsus (kiireloomuliste maksete tase): 0,78 X (apr.00: 1,11 X).

Ettevotte pohiline majandustegevus algperioodil toimus metsavarumise valdkonnas.
1998. a teisel poolel renditi tootmishooned ja -maa praeguses tegevuskohas ja alustati
puidust kaubakastide tootmist. Klientideks on pohiliselt Ida- ja La4ne-Asumaa toot-
misettevotted (vt lisa Kliendid). Uues tegevusvaldkonnas tegutsedes on ettevite suu-
rendanud oma pdhikapitali ja varasid, kasumlikkus on hea. Ettevotte tootmispohivara
moodustavad hodvelpink-paksusmasin, saepink, mootortdstuk ning téovahendid
(naelapiistol jms). Ettevotte kohustused 155,1 tuh kr (30.04.00) on seotud pdhiliselt
hankijatega.

3. ETTEVOTTE OMANIKUD, JUHTKOND JA PERSONAL

OU “Pakkkast” juhatuse liikmed ja osanikud on Siim Vile (hariduselt autoinsener-
mehhaanik, CV lisatud): ca 90% ja Saima Vile (raamatupidaja, td6tab pdhikohaga
AS-is “Meierei”): ca 10%. Hr. Vile on {htlasi tegevjuht. Tootmistoolisi on kolm,
nende tootmisalane ettevalmistus universaalne: koik on vdoimelised tditma koiki
funktsioone.
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4. PROJEKTI ISELOOMUSTUS

Ariidee: Kaubakastide tootmine tddstustarbijatele.

Projekti kirjeldus: Ariidee on teostatud renditud tootmishoonetes ja -maal (vt Lisa:
joonis). Saematerjal kaubakastide valmistamiseks varutakse erinevatelt tootjatelt.
Kuna kastide materjalile ei esitata kdrgeid ndudeid, on rohkelt pakutava madala-
kvaliteedilise (sh jddtmete) saematerjali hind suhteliselt madal. Erinevas moddus
tooret hoitakse laoplatsil, kust see transporditakse tdstukiga paksusmasina juurde.
Viimasega to6tlemine tagab kaubakastide paksusmdotmete iihtluse. Jirgmine operat-
sioon — mootu ldikamine, toimub saepingil. Seejirel kastide detailid komplekteeri-
takse ja naelutatakse. Valmis kastid paigaldatakse partiidena laoplatsile kliendile
lahetamiseks. Praegu toodetakse 600-800 kasti kuus.

Tootmis- ja laopind ning ruumid asuvad ettevdtja tegevusaadressil, Kohvi kiila 15,
Kohvis. Kasutatava hoone (Lisad: fotod ja joonis) kasulik pind on 300 m?, osaliselt
kovakattega krunt — 3500 m?® — on kasutusel laoplatsina. Kuna suveperioodil juulis on
tellimuste maht eeldatavalt vdiksem (kollektiivpuhkus “Kaldholmis”), loob see eel-
dusi suvisel pika pdeva perioodil enamik ehitus-rekonstrueerimistdid ja seadmestamist
teostada tootmise pohiprotsessi oluliselt segamata.

Lisat66jou vajadus on kujunenud ettevotte tdomahu olulise kasvamise tulemusena ko
aasta esimese nelja kuu jooksul (vt Lisa: Kasumiaruanne), kuna tegemist on kasvava
tooOstustarbijate turuga. Toojouvajaduse kasvuga on arvestatud eelarvetes (kaks in).
To66 el ndua korgkvalifikatsiooni, tootmisvéljadpe on voimalik ettevottes ca 1-2 kuu
jooksul.

5. TOOTED

Pdhitooteks on erinevas mdddus kaubakastid vastavalt kliendi vajadustele. Kuna
klientide toodangust tingitud vajadused on erinevad: toiduainete-, tsemendi-, tekstiili-
to0stus jne ning nende turustuspiirkonnad on erinevad: Ukraina, EL, USA jne, on
kdige olulisem tootmise paindlikkus. On spetsialiseerutud pohiliselt mitte-euro-
kastidele, kuigi ollakse vdimelised tegema ka eurokaste. Pohjus — oluliselt odavam
materjal nn iihekordse kasutusega kaubakastide tootmiseks (niiteks kasutatakse tava-
lisi, mitte keermesnaelu) ja vastavate klientide 1dhedus. Sellega vihendatakse kulusid
(pole vaja hankida sertifikaati eurokastide tootmiseks) ja riski: eurokaste tellivad
kliendid on kaugel (ndit. Rootsis voi Saksamaal) ja voimalik kvaliteedivaidlus véike-
ettevotte jaoks selliselt distantsilt kulukas.

Konkurentide hinnapakkumised on praktiliselt samad ja miiligiedu tagavad teised
tegurid, sh klientide 1dhedus, kohalevedu, isiklik suhtlus jms.

Mitteolulises mahus on osutatud tellijaile puidutdotlemisteenuseid (hodveldamine,
1dikamine), kuid see on peale pracguse tootmisvOimsuse drakasutamist ko aasta
aprillis-mais praktiliselt olematu (vt lisa Klientide nimekiri): alla 10%.

6. TURUSTAMINE

Ettevotte pohiline turu-piirkond Pakperest-Servani on traditsiooniline todstuspiirkond
paljude erineva valdkonna tootjatega (vt lisa — Klientide nimekiri). Kuna suurtel
toostustel nagu AS “Unda Kordic Lament” on tavaks mitte end siduda ainult iihe
tarnijaga (seda ka niit. transporditeenuse valdkonnas), annab see vdimalusi paljudele
viike-ettevotetele, sh “Pakkast”-ile, kes on tarnijaks mahus 10...30% konkreetse
toostuse vajadusest. Kuna vdrreldes 1999. a-ga Eestis toostustoodangu maht on
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oluliselt kasvanud (“Aripdev”), seda eriti ekspordi osas, on ettevdttel head eeldused
oma miiigimahu suurendamiseks. Tdiendava eelduse kasvuks loob ka Kaldholmi
Valduse AS, mis kiivitab II poolaastal 2000.a. sukavabriku. Viimane toodab teata-
vasti praktiliselt 99% ekspordiks. Suuremate klientide kuuvajadus kastide jirele on
300...1500 tk. “Pakkast”i pdhitoodang on kasvanud tdnavu esimese nelja kuuga
rohkem kui 56%. Kuigi valdkonnas tegutsevaid ettevdtteid on Eestis telefonikata-
loogide andmetel vihemalt 22, asuvad need pdhiliselt Tallinna, Tartu voi Parnu iimb-
ruses. Laddne-Asumaal on konkurente ainult iiks: Woodbox Trading AS, spetsiali-
seerunud eurokastidele.

OU “Pakkkast” strateegilised tugevused:

¢ hea asukoht klientide l&heduses toOstusrajoonis, see annab olulise konkurentsi-
eelise teiste eesti tootjate ees, kuna kastide vedu on rohkem kui 4/5 osas “dhu
vedu”;

¢ paindlik ja lai tootegamma valdkonnas;

e piisavalt kvaliteetne toodang todstustarbijale;

e vorreldes teiste saematerjali tarbijatega oluliselt suurem “tingimisjoud”
tarnijatega madalavéartusliku saematerjali ilepakkumise tingimustes;

e madalad piisikulud vorreldes suuremate tootjatega.

Ettevotte norkused on seotud tootmisbaasi arendamisvdimaluste médramatusega
rendisuhetest tulenevalt ja suhteliselt vanade masinatega, sh piiratud voimsusega
rahuldada praegu kasvavat to0stuse vajadust kastide jérele. Kéesoleva &riprojekti
teostamine voimaldab ettevatjal/ettevottel tdita jirgmisi eesmirke:

e minna kaasa turu kasvuga ja siilitada turuosa;

e kasvatada tootmismahtu iile kahe korra ning séilitada konkurentsivéime;

e parandada t66tingimusi ja luua kaks uut téokohta.

7. PROJEKTI FINANTSEERIMINE
Projekti maksumus vastavalt eelarvele (lisatud): 278 000 kr.
Vajalik finantseerimise maht: 278 000 kr.

Projekti vajadusest planeeritakse katta kuni 200 000 kr ettevotluslaenu ja kuni
98 000 kr omaniku omafinantseeringu arvel. Omafinantseering planeeritakse osa-
ithingu omavahenditest, vajadusel osanike tdiendava sissemaksega.

8. FINANTSPLAANID JA -PROGNOOSID
8.1. Tasuvus-analiiiis

Finantsanaliiiisi ja aruannete-eelarvete struktuur (Lisa: tabelid 1-3) l4dhtub ettevottes
kasutatud raamatupidamisaruannetest. Vajadusel on iiksikuid kulusid tdpsustatud.
Senise kulumimééra 20...25% asemel on arvestatud vdiksema amortisatsiooniga uutel
masinatel 10...20% ja 4...8% rajatistel. Ettevotte piisikuludeks 2000. a (tabel 3 —
kuluartiklid allpool rida ”Brutokasum”) on planeeritud ca 471 tuh kr ja 2001. a — 550
tuh kr. Marginaal (suhteline miitigikate) pikemal perioodil on olnud ca 41%. Sellest
tuleneb kéive tasuvus-punktis vastavatel ajaperioodidel: 471:0,41=1148,8 tuh kr/a ja
550:0,41=1341,5 tuh kr/a. Planeeritav kédive nimetatud perioodidel tagab ca 1,2-
kordse turvavaru.

8.2. Finantsaruannete prognoosid

Finantsprognoosid ldhtuvad ettevotluslaenu tihtajast viis aastat. Rahavoo prognoosid
on koostatud eeldusel, et lackumised toimuvad kdibekuul. Tegelik ajanihe rahavoos



106 Tonis Mets

pole oluline, kui tarnijate ja klientidega arveldamise praegune tava jéatkub tulevikus.
Ligikaudu samal eeldusel on planeeritud varade ja kapitali struktuur bilansis.

Tegevjuhi esialgne hinnang tulevasele kdibekasvule oli d4rmiselt tagasihoidlik: 8%/a.,
mis jdi oluliselt alla tdnavusele senisele kasvule (56%). Pohjust optimismiks annab
tellimuste maht mais, mis pole véiksem aprillikuu mahust. Prognoosis tdnavusele aas-
tale on siin valitud kasvuks 45% vorreldes eelmise aastaga, mis on pohjendatav mitme
teguriga:

¢ senine tegelikkus — 56%;

¢ uue toostuse kdivitamine Kaldholmi poolt;

o cttevotte suhteliselt lithikeseajaline turulolek pole veel avanud koiki tema

vOimalusi.

Edasine kiibekasv jargmistel aastatel on valitud ettevotja hinnangu kohane: 8%, see
peaks olema reaalne tootmisvdimsuse ja turu kasvu tulemusena.

Rahavoogude prognoosis ndhakse ette uute investeeringute tegemist 2002. aastal.
Nende investeeringute ja dividendide vdljamakse otsustamine ja vajadusel edasiliikka-
mine jdtab ettevOtjale tdiendava ressursi, maksmaks intressi ja tagastamaks laenu.
Kuigi tuleviku-investeeringud vdimaldaksid arvatavasti parandada ettevotte toovilja-
kust (naturaaliihikutes, s.o nt tk to6taja kohta), pole nende majanduslik efekt pracgu
hinnatav ja need on kajastatud rahavooplaanis kui normaalsed ettevdtjapoolsed
sammud finantside juhtimisel.

Rahavoogude prognoosis ldhiperioodil on téoviljakust kéasitletud suhtena kéive/too-
joukulud, mis peaks ettevotjale olema indikaatoriks tootasude ennakkasvu viltimiseks
ja konkurentsivdoime séilitamiseks.

9. LAENU TAGATISED JA HINNANG NENDE VAARTUSELE

Voimalikeks laenutagatisteks vdivad olla OU “Pak’ast” olemasolevad ja kiesoleva
projekti kohaselt soetatavad pohivarad, mille vairtus voib olla suurem bilansilisest (ca
306 tuh kr peale rekonstrueerimist ja maa soetamist). Arvatavasti on esialgu kiiremini
teostatav hoone ja seadmete pantimine, kuna hiipoteegi seadmine eeldab kinnistu
vormistamist — see on aegandudev protsess.

Modeldav on tidiendavate tagatiste esitamine juhtkonna poolt.
10. ARIPROJEKTI RISKID

Pdhiliselt on riskid seotud majandusolukorra ja konjunktuuri olulise halvenemisega
Eestis (viimased Eesti Panga jt ekspertide prognoosid lubavad majanduskasvu iile 5%
ldhiperioodil). Samuti on riskid seotud suurte riiklike ettevotete krahhidega piirkonnas
ja sellest tulenevate sotsiaalsete pingetega. Nimetatud riski tdendosus on riigi sotsiaal-
ja majanduspoliitikast 1dhtudes madal.

Piirkonna toostuse ebaedu kdigis harudes iliheaegselt ja klientide madalast makse-
voimest tingitud likviidsusrisk on suhteliselt vdhetdenédoline. Sama voib Gelda ka
klientide ekspordivdoimekuse kohta seoses valuutariskidega: nende &rid on véga
erinevates valuutapiirkondades (nn dollari- ja euromaad).

Ettevdtja on kdrgharidusega insener ning on senise tegevusega toestanud voimet oma
ettevotet juhtida — see vihendab ettevotja isikuga seotud riske ja juhtimisriske.

Ettevotte oma riskid on seotud eelkdige puidu-ettevotte ohutus-spetsiifikaga. Riskide
vihendamiseks on ettevottes rakendatud jirgmised meetmed: regulaarne té6ohutuse
intruktaaz, tuletdrjevahendite paigaldamine tookohtadesse ja puhkekohtade ning
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suitsetamisnurga véljachitamine. Koik tootajad on kindlustatud Onnetusjuhtumite
vastu tool. Ettevotte vara on kindlustatud Onnetusjuhtumite ja vandalismi vastu

(poliisi koopia lisatud).

Lisade loetelu':
1.

Kiesoleva riplaani koostas ja analiiiisi teostas OU “Pakkkast” info pdhjal:

— =00 NV R LN

0.
1.

Bilanss 1997...2005

Moningaid finantsnéitajaid
Kasumiaruanne1996 ja -plaan kuni 2005 (variant 1)
Rahavoogude prognoos 2000...2001. a.
Rahavoogude prognoos 2002...2005. a.
Laenugraaftik

CV-11lk.

Tootmiskompleksi asukoha plaan-joonis
Rekonstrueerimisprojekti eelarve
Peamiste klientide nimekiri

Fotod

Toomas Moorus
Ettevotluskonsultant
259 99 466

Tartus 25. mail 2000

13 Kiesolev niidis ei sisalda loetelus toodud driplaani lisasid 7—11.
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Tabel 1

Bilanss, tuh kr

| dets.o7] dets.o8] dets.99| apr.00| dets.00] dets.01] dets.02] dets.03] dets.04] dets.05

[Varad (Akfiva)

|[Kiibevara
1|Raha ja pangakontod 7,1 37,1 5,9 38,6 25,5 95,1 11,5 29,2 21,1 8,0
2|Nbuded ostjate vastu 75,1 103,9 82,3] 119,0 75,00 114,1] 145,0f 139,2] 151,0 176,2"
3|Ettemakstud kulud 7,1 8,7 12,4 14,2 16,3 17,0 27,5 19,0 21,0 20,0"
4|Varud 71,5 192,4] 210,8] 188,6f 174,3] 154,01 197,0] 222,0] 231,0f 248,0
5|Kéibevara kokku 160,8] 342,2] 311,4] 360,3] 291,1] 380,2| 381,0] 409,4] 424,1| 4522
[P&hivara
6[{Maa ja ehitised, pbhivara 25,0 25,0 57,4 57,4 327,41 327,4| 477,4| 527,4| 5774 6474
8|Kulum (-) -7,4 -16,6 -6,6] -10,4 -21,2| -45,2| -752] -111,2| -153,2| -201,2
9[{Pdhivara kokku 17,6 8,4 50,8 47,0 306,2] 2822 402,2| 416,2| 4242 446,2
Varad kokku 178,4] 350,5| 362,1] 407,3] 597,3| 662,4] 783,2| 8255 848,3| 8984

[Kohustused ja omakapital (Passiva)

[Liihiajalised kohustused

10| Vélakohustused va r 11

11|Laenu tagastus 21,7 46,0 49,8 53,9 28,6

12|Ostjate ettemaksed 10,0

13|Vélad hankijatele 127,8 90,1] 127,7 66,5 77,6] 2006 209,2] 2253 2327

14{Maksuvdlad 1,9 16,2 5,6 9,3 13,0 21,0 15,0 22,7 31,9 44,0

15(Vélad t66vétjatele 75,2 9,1 3,4 4,7 6,8 7,2 8,4 9,3 12,9 14,2

16| Viitvélad 60,0 29,5 13,4 17,0

17[Liihiajal. koh. kokku 137,2| 153,2] 128,6] 1551| 108,0f 151,8] 273,8] 2951 298,7] 3179
|Pikaaja|ised kohustused

18|Ettevotluslaen 178,3] 132,4 82,6 28,6

19|Pikaajal. koh. kokku 0,0 0,0 0,0 0,0] 178,3] 1324 82,6 28,6 0,0 0,0
Kohustused kokku 137,2| 153,2] 128,6] 1551| 286,3] 284,1] 356,4| 323,8] 298,7] 3179
[Omakapital

20|Osakapital nimivaartuses 40,0 150,00 150,0f 150,0f 150,0] 150,0f 150,0] 400,0] 400,0] 400,0

21|Reservid + aazio 0,3 0,3 2,6 2,6 2,6 17,6 17,6 17,6 42,6 42,6|

22|Eelmiste aastate kasum 1,0 0,9 4,71 83,3 83,3] 143,4] 185,6 9,2 29,1 56,9"

23]Aruandeaasta kasum -0,2 46,1 76,2 16,2 75,1 67,2 73,6 74,9 77,8 80,9"
Omakapital kokku 412] 197,3] 2336 2522 311,0] 378,3] 426,8] 501,7] 549,5| 580,5

Kohustused ja omakapital 178,4] 350,5| 362,1f 407,3] 597,3] 662,4] 783,2| 8255| 848,3] 8984

Moningaid finantsnaitajaid

Tabel 2
Omakapitali osakaal, % 231 563] 645] 619] 521] 57,1 545] 608] 64,8 64,4
Varade rentaablus, % -0,1 132 211 120 126] 101 9,4 9,1 9,2 9,0
Omakapitali rentaablus, % -0,4 23,4 32,6 19,3 241 17,8 17,2 14,9 14,2 13,9
[[Intresside kattekordaja, X 10,4 53 6,8 95| 17.7] 1215
[[Laenu kattekordaja, X 2,2 15 1.4 1.4 2,8
[[Maksevéime, X 117 2,23 242 232 270 2550 139] 1,39 142] 1,42
ILikviidsus, X 065 098] o78] 1,11] 1,08 149 o067] o063 065 064
[Varade kiibesagedus, X/a 1,6 2,7 2,6 3,1 2,3 2,3 2.1 2,1 2,2 2,3
[[Kdibevarade sagedus, X/a 1,8 2,7 3,0 3,5 4,7 3,9 4,3 4,3 4,5 4,5||




Tabel 3

Kasumiaruanne 1996/apr.00 ja -plaan kuni 2005, tuh kr (variant 1)
| 1996] 1997] 1998] 1999]apr.00 [m-j00 Jir kv 0ofiv kvoo] 2000] kv 01 i kv o1 ]inkvo1fivkvo1] 2001 2002] 2003] 2004] 2005

Aritulud

1[Real. netokiive 139,2] 289,3] 932,01 940,1] 414,8] 226,7] 356,0] 371,0] 1368,5] 326,4] 374,0] 391,6] 408,1] 1500,1 1620,1[ 1749,7[ 1889,7[ 2040,9
2|Aritulud kokku 139,2| 289,3] 932,00 940,1] 414,8] 226,7| 356,00 371,0] 1368,5] 326,4] 374,0] 391,6] 408,1] 1500,1 1620,1[ 1749,7[ 1889,7[ 2040,9
Arikulud

3|Realis. toodete kulu 94,3] 229,8] 720,2| 6358] 294,01 1487 244,1| 260,7] 9475 232,6] 2626 273,7] 284,1] 1052,9] 1146,0[ 1246,1[ 1353,7[ 1469,5
3a [sh materj., teenused 47,3 154,8] 581,0] 5415 261,3] 132,8] 2092] 218,7] 822,0] 190,6] 220,6] 231,7[ 242,1] 884,9] 960,5] 1042,2| 1130,3] 12255

Brutokasum (2-3a) 91,9] 134,5] 351,00 398,7] 1535 939| 1468 152,3] 5465 1358 1534 159,9] 166,0] 6152 6596 707.6] 7594 8153
3b [sh t66j6ukulud 31,5 417] 415] 287 289] 14,0 320] 360] 1109] 36,0 360] 360] 360] 144,0] 1555 1680] 1814 1959
3c [sh kulum 0,6 5,3 85 15,0 3,8 1,9 2,9 6,0 146/ 6,0 6,0 6,0 6,00 240 300[ 360 420 48,0
4|Turustuskulud 14,8 295 96,2] 1849 815 445 699] 729] 2689 64,1 735 769 802 2947 3183 3438[ 371,3] 4010
5|Uldhalduskulud 22,71 283] 51,8 409 230 115 173] 173] 69,0 174 174 174 174] 696 696] 762 823 88,8
6|Muud éaritulud

7|Muud &rikulud 0,3 1,9 0,7 0,0
Arikasum 72| -02| 631 785 16,3 219 247[ 202| 831] 123[ 205| 236 265 829] 862 837 825 816
8|Finantstulud 0,1 0,3 0,1 0,1 0,0 0,0

9|Finantskulud 4,0 4,0 80 40 4,0 3,9 37 156] 12,6 8,8 4,7 0,7
Kasum maj.-tegevusest 7,3 0,0 63,2 78,6 16,3 21,9 20,7 16,2 75,1 8,3 16,5 19,7 22,7 67,2 73,6 74,9 77,8 80,9
Tulumaks 0,7 0,2 17,1 2,4
Puhaskasum (kahjum) 66] -02| 461 762 16,3 219 207 162 751] 83[ 165] 197 227 672] 736] 749] 778] 809
Akumuleer. puhaskasum | 66| 65| 526 1288] 1451] 167,1] 187,8] 203,9] 2039] 153.4] 1836] 207.4] 226,7] 271,1] 344,7] 4196] 4974 5784
Akumuleerunud kulum | 06| 59 144] 294] 332 351] 380] 440] 440 392[ 411] 440] 500] 680] 980] 1340 176,0] 2240
Akumuleerunud allikad |  7,3] 12,3] 67,0] 1582] 1783 2022] 2257| 2479 2479 192,6] 2247 2514| 276,6] 339,1| 4427 5536 6734 8023




Tabel 4

Rahavoogude prognoos 2000-2001.a., tuh kr
) ) 2000.a. 2001 a.
jaan—aprlmai |juuni |juu|i |aug |sept |okt |nov |dets |Kokku jaan |veebr|mérts|apr |mai |juuni |III kv |IV kv |Kokku

Raha algsaldo 59| 38,6] 51,8 324|196,3| 105,7| 16,0 25,3] 22,3 59| 25,5| 27,4 34,01 39,8/ 46,5| 55,8 62,3] 77,3 25,5

1|Saadud laenud 200,0 200,0

2|Laekumised miiligist 414,8| 120,7] 106,01 92,0| 124,0] 140,0| 135,0] 136,0| 100,0| 1368,5| 92,4] 119,0] 115,0/120,0] 135,0| 119,0] 391,6| 408,1] 1500,1

3|Rahalised allikad kokku 414,8] 120,7] 106,0] 292,0| 124,0] 140,0] 135,0| 136,0| 100,0| 1568,5| 92,4] 119,0| 115,0/120,0] 135,0| 119,0] 391,6{ 408,1] 1500,1
Viljuv rahavoog

4|Kaubad, materj., teenused 261,31 71,01 61,8| 53,01 73,1 83,2| 80,0/ 80,7] 58,0] 822,01 53,2 70,01 67,4 70,6 80,0] 70,0{231,7|242,1] 884,9

5|Too6joukulud 28,9 7,0 7,00 10,0 10,0f 12,0] 12,0 12,01 12,0 110,9] 12,01 12,0] 12,0 12,0] 12,0] 12,0 36,0] 36,0 144,0

6|Turustuskulud (transport) 81,5 23,7 208| 18,1 24,4 27,5 26,5 26,7 19,6 268,9] 18,2 23,4| 22,6/ 23,6/ 26,5 23,4 76,91 80,2 294,7

7|Uldhalduskulud 23,0 5,8 5,8 5,8 5,8 58 58| 58 58] 69,0 58| 58 58 58 58 58 174 17,4 69,6

8|Investeeringud 30,01 40,0] 100,0] 100,0 270,0

9|Omanikutulu 0,0
10|Laenu intress 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 8,0 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 1,3 3,9] 3,7 15,6
11|Laenu tagastamine 10,7 10,9 21,7
12| Allikate halbed -12,6 12,6 0,0 0,0
Raha kasutamine kokku 382,11 107,5| 125,3| 128,1| 214,6| 229,8] 125,6]| 139,1| 96,7| 1548,8] 90,5| 112,5] 109,2|113,3]| 125,7]| 112,5| 376,7| 390,3| 1430,5
13|AIIikateja kasutamise vahe 32,71 13,2] -19,3] 163,9] -90,6f -89,8] 9,4 -3,1 3,3 19,7 191 65 58| 6,71 93| 6,5 14,91 17,8 69,6
Perioodi Ioppsaldo 38,6] 51,8| 324| 196,3] 105,7| 16,0] 25,3 22,3] 25,5 25,6 27,4 34,01 39,8 46,5 55,8 62,3| 77,3] 95,1 95,1
[[Tééviljakus, kr/kr | 14.4] 172 151 92| 12,4] 11,7 11,3] 11,3] 83| 12,3] 771 9,9 96| 10,0 11,3] 9,9 10,9] 11,3] 10,4/




Edukas ettevatlus. Sissejuhatus driplaani
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Tabel 5
Rahavoogude prognoos 2002-2005.a., tuh kr |
| kv 2002 |l kv 2002 Il kv 2002 IV kv 2002 2002 2003 2004 2005]Periood
Raha algsaldo 95,1 100,4 114,6 15,9 95,1 11,5 29,2 21,1 95,1
1/Saadud laenud 0,0 0,0
2[Laekumised miiligist 352,5 403,9 4229 440,7 1620,1 1749,7 1889,7 2040,9 7300,4
3|Rahalised allikad kokku 352,5 403,9 456,8 440,7 1653,9 1749,7 1889,7 2040,9 7334,2
Valjuv rahavoog
4|Kaubad, materjalid, teenused 207,0 2394 251,4 262,6 960,5 1042,2 1130,3 1225,5 4358,5
5(Toojoukulud 38,9 38,9 38,9 38,9 155,5 168,0 181,4 195,9 700,8
6|Turustuskulud (transport) 69,3 79,4 83,1 86,6 318,3 343,8 371,3 401,0 1434,3
7|Uldhalduskulud 17,4 17,4 17,4 17,4 69,6 69,6 76,2 82,3 297.,6
8|Investeeringud 150,0 150,0 50,0 50,0 70,0 320,0
9(Dividendid+TM 25,0 25,0 30,0 50,0 105,0
10|Laenu intress 3,5 3,3 3,0 2,8 12,6 8,8 4.7 0,7 26,7
11(Laenu tagastamine 11,2 11,4 11,6 11,8 46,0 49.8 53,9 28,6 178,3
12|Liisingu intress 0,0
Raha kasutamine kokku 347,2 389,7 555,4 4451 1737,5 1732,1 1897,7 2054,0 7421,3
14| Allikate ja kasutamise vahe 5,3 14,2 -98,7 -4.4 -83,6 17,6 -8,0 -13,1 -87,1
[Perioodi 16ppsaldo 100,4| 114,6| 15,9| 11,5] 11,5| 29,2| 21,1| 8,0| 8,0




112 ToOnis Mets
Laenugraafik 5 a.

200000,00 ,% 8,00 ,1 a. maksepuhkust
2000.a. 2001.a. 1.aasta
Kuu 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 1.a.
Intress 1333,33|] 1333,33 1333,33] 1333,33] 1333,33] 1333,33 1333,33|] 1333,33] 1333,33] 1333,33] 1333,33 1333,33|| 16000,00
Kokku 1333,33| 2666,67 4000,00] 5333,33] 6666,67| 8000,00f 9333,33] 10666,67| 12000,00] 13333,33] 14666,67| 16000,00| 16000,00
2002.a. 2.aasta
Kuu 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 2.a.
Jaak 200000| 196450,8| 192877,84] 189281,1] 185660,4| 182015,6] 178346,4|(174652,80]170934,57]|167191,55|163423,57| 159630,48|| 155812,10
Tagasimakse 3549,25] 3572,91 3596,73] 3620,71| 3644,85| 3669,15| 3693,61| 3718,23| 3743,02| 3767,97| 3793,09] 3818,38| 44187,90
Intress 1333,33| 1309,67 1285,85| 1261,87| 1237,74] 1213,44 1188,98| 1164,35] 1139,56| 1114,61 1089,49 1064,20| 14403,10
Kokku 4882,58| 4882,58 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58] 4882,58] 4882,58| 4882,58| 58591,00
2003.a. 3.aasta
Kuu 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 3.a.
Jaak 155812,10[151968,26]| 148098,80(144203,54|140282,32|136334,95| 132361,27]|128361,09| 124334,25] 120280,56]116199,85| 112091,93|| 107956,63
Tagasimakse 3843,84| 3869,46 3895,26] 3921,23| 3947,37| 3973,68] 4000,17| 4026,84| 4053,69] 4080,71| 4107,92] 4135,30| 47855,47
Intress 1038,75] 1013,12 987,33 961,36 935,22 908,90 882,41 855,74 828,89 801,87 774,67 747,28| 10735,53
Kokku 4882,58| 4882,58 4882,58| 4882,58| 4882,58| 488258 488258 4882,58] 4882,58| 4882,58| 4882,58] 4882,58| 58591,00
2004 .a. 4.aasta
Kuu 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 4.a.
Jaak 107956,63|103793,75| 99603,13| 95384,57| 91137,88| 86862,88| 82559,39| 78227,20| 73866,13| 69475,99] 65056,58] 60607,70| 56129,17
Tagasimakse 4162,87| 4190,62 4218,56| 4246,69| 4275,001 4303,50| 4332,19| 4361,07| 4390,14| 4419,41| 4448,87| 4478,53| 51827,45
Intress 719,71 691,96 664,02 635,90 607,59 579,09 550,40 521,51 492,44 463,17 433,71 404,05|f 6763,55
Kokku 4882,58| 4882,58 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 488258| 4882,58] 4882,58] 4882,58| 58591,00
2005.a. 5.aasta
Kuu 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11. 12. 5.a.
Jaak 56129,17| 51620,78| 47082,34| 42513,64| 37914,48| 33284,66| 28623,97| 23932,22| 19209,18| 14454,66| 9668,44| 4850,31 0,00
Tagasimakse 4508,39| 4538,44 4568,701 4599,16] 4629,82| 4660,69| 4691,76] 4723,04| 4754,52| 4786,22|] 4818,13| 4850,31| 56129,17
Intress 374,19 344,14 313,88 283,42 252,76 221,90 190,83 159,55 128,06 96,36 64,46 32,34| 2461,89
Kokku 4882,58| 4882,58 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58| 4882,58] 4882,58| 4882,65| 58591,06
Laenu summa: 200000,00
Laenu tagasimaksed: 200000,00
Intressimaksed: 50364,06

Maksed kokku: 250364,06



